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Resumo

Esta tese tem como objeto de estudo a evolucao da ocupagdo e das condigdes de trabalho em pequenos
negocios no Brasil no periodo 1980-2005. O conjunto dos ocupados em pequenos negocios € aqui
entendido como o universo que compreende os trabalhadores assalariados - com e sem carteira de
trabalho assinada - e empregadores nas micro e pequenas empresas, os trabalhadores por conta propria, os
empreendedores sem empregados e os trabalhadores sem remuneracdo. A hipotese considerada € que esse
conjunto de trabalhadores ampliou de forma expressiva sua participagdo na estrutura ocupacional
brasileira, processo que aprofundou a precariedade das condi¢des de trabalho neste segmento e que
expressa parcela expressiva da deterioragdo das condi¢des e das relacdes de trabalho do conjunto da
estrutura ocupacional brasileira, no periodo analisado. O desenvolvimento do trabalho mostrou que este
processo ocorreu principalmente em fungao das reduzidas taxas de crescimento econdmico, das profundas
transformagdes estruturais pelas quais passou a economia brasileira nos anos 90 e pelas transformacdes
ocorridas nas estruturas social, cultural e de consumo que continuaram transformando aspectos
importantes do aparelho produtivo e da estrutura ocupacional, mesmo num contexto de reduzido
crescimento economico. Confirmando a hipétese considerada, o trabalho mostrou que o maior ritmo de
expansao dos ocupados neste segmento e a deterioracao das condi¢des de trabalho ocorreu de forma mais
acentuada no periodo 1994-99, de maiores transformagdes estruturais na economia brasileira e que, no
conjunto do periodo, este processo expressa principalmente uma forte expansdo do trabalho assalariado,
com e sem carteira de trabalho e dos trabalhadores por conta propria — com piores condic¢des e relagdes de
trabalho, rendimentos mais reduzidos e menor protecdo em termos de direitos trabalhistas e sociais. Por
fim, o trabalho trata das limitagdes das politicas publicas para as MPE, assim como de novas propostas de
politicas de corte liberal, destacando a impossibilidade de superagdo do quadro de precariedade revelado,
sem considerar um processo de crescimento econdmico acelerado e sustentado.

Abstract

This dissertation has the occupational evolution and the labor conditions in small enterprises in Brazil in
the 1980-2005 period as the study object. The occupied in small business set is understood as the universe
of the wage laborers in small and micro enterprises, self-employed, the entrepreneurs without employees,
and the workers without pay. The hypothesis considered here is that this set of workers has widened his
participation in a very expressive manner in the Brazilian occupational structure, what has deepened the
worsening of the labor conditions and labor relations of the whole Brazilian occupational structure in the
period studied. The development of this dissertation shown that this process happened most of all in
consequence of the low rates of economic growth, of the deep structural changes of the Brazilian
economy in the nineties and of the transformations that occurred in the social, cultural and consumption
structures that continually changed the productive sector and the occupational structure, even in a context
of very low economic growth rates. Confirming the hereby considered hypothesis, this dissertation shown
that the biggest part of the occupation expansion in this sector and the worsening of the labor conditions
occurred within the period of the 1994-1999, in which happened the most important structural
transformations in Brazilian economy. In the whole period, this process was expressed mostly by a strong
expansion of the wage labor in the formal and informal sector and by the self-employment — with the
worst labor conditions and labor relations, lowest pay and weaker social and labor protection and rights.
At the end, this dissertation deals with the public policies limits for the small and micro enterprises as
well the neoliberal political proposals, underlining the impossibility of the overcoming of this situation
without considering a process of sustained and accelerated economic growth.
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INTRODUCAO

Apesar das diversas polémicas estabelecidas em torno da atual importancia do segmento
dos pequenos negdcios nas economias capitalistas, desenvolvidas ou em desenvolvimento,
principalmente no que se refere ao seu papel como gerador de empregos e de novas formas de
organizagdo do trabalho, ¢ um fato incontestavel que nas tltimas décadas inverteu-se a tendéncia
de crescente elevacdo do peso das grandes empresas na ocupagdo total de varios paises. Este
espaco na estrutura ocupacional deixado pelas grandes empresas tem sido ocupado pelos postos
de trabalho gerados em unidades produtivas menores: médias, pequenas € micro empresas €
também pelo trabalho por conta propria. Nesse movimento observa-se a emergéncia de novas,
diferentes e surpreendentes formas de ocupagdo, de novos setores e tipos de atividades, que
também manifestam-se em formas e ritmos diferenciados de expansdo nas menores unidades
produtivas de diversos paises.

Isso ndo significa, entretanto, que estas unidades produtivas menores tenham compensado,
em quantidade e qualidade, os postos de trabalho que tém sido eliminados nas médias e grandes
empresas. E fato fartamente documentado que nas ultimas décadas delineou-se uma tendéncia de
elevacao do desemprego e de precarizagao dos mercados e das relacdes de trabalho, em varias
economias desenvolvidas e em desenvolvimento. Além de um padrdo mais desregulado e de
reafirmac¢do da ideologia liberal nas politicas macroecondmicas, na maioria dos paises capitalistas
mais importantes, e de seus desdobramentos em termos de menores taxas de crescimento
econdmico e de politicas de flexibilizacao das relacdes de trabalho, as diversas formas de reagdo e
reorganizacdo das maiores empresas também tém contribuido para a elevagdo do desemprego e
para a precarizagdo das relacdes e condi¢des de trabalho.

Essas transformacdes ja seriam suficientes como justificativas para eleger as questdes
relacionadas ao trabalho no universo das pequenas unidades produtivas como objeto de
investigacdo de uma tese de doutoramento. A escolha do tema, Trabalho em Pequenos Negocios
no Brasil, como objeto de investigagdo desta tese de doutoramento, parece ganhar uma
justificativa adicional quando os recortes espaciais e temporais apresentam o Brasil dos ltimos

25 anos como o objeto central de analise. As caracteristicas da estrutura produtiva e ocupacional
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brasileiras sdo decisivamente diferentes das economias desenvolvidas, fato indissociavel das
especificidades historicas do desenvolvimento capitalista no Brasil.

Nem mesmo apo6s o periodo de industrializagdo e de acelerado e elevado ritmo de
crescimento econdmico, o peso do emprego na grande empresa ¢ do trabalho assalariado, no
Brasil, ganhou relevincia semelhante ao dos paises desenvolvidos. Ao lado de outras
caracteristicas importantes do nosso processo de desenvolvimento, as transformagdes provocadas
pelo periodo de industrializagdo ndo foram suficientes para evitar a constitui¢do de um segmento
expressivo de pequenos negocios no meio urbano brasileiro, do qual passaram a depender
milhdes de trabalhadores. Desde as micro e pequenas empresas mais estruturadas, com elevada
importancia do trabalho assalariado, localizadas nas atividades industriais, na Construgdo Civil e
nas diversas atividades do setor Tercidrio, até as atividades organizadas pelo trabalho familiar ou
apenas pelo proprietario, com reduzido grau de utilizacio de trabalho assalariado —
principalmente do emprego formal — contribuiram para ampliar o numero de atividades
organizadas em pequena escala no meio urbano. Também foi importante o processo de
proliferacdo de trabalhadores por conta propria, segmento muito heterogéneo em termos de
localizagdo setorial, de instrucdo formal e qualificagdo profissional, de niveis de rendimentos e
condi¢des de trabalho, cujas caracteristicas permitem associar pelo menos uma parte expressiva
dos trabalhadores deste segmento aos problemas decorrentes da estrutura produtiva, social e
politica brasileira.

Esses problemas ndo somente resultaram na impossibilidade de sobrevivéncia de milhdes
de trabalhadores como produtores independentes, proprietarios ou assalariados no meio rural,
como também impediram a incorporacdo de uma enorme parcela da populagdo brasileira ao
emprego assalariado no meio urbano. Restou a um universo de milhdes de trabalhadores
desenvolver estratégias de sobrevivéncia no meio urbano, num contexto de intensa e rapida
migracdo rural-urbana e de mercantilizagdo e monetizagdo das formas de acesso as condigdes
para a satisfacdo das suas necessidades basicas. Apesar de todas as dificuldades e precariedades,
essas estratégias de sobrevivéncia foram, em geral, mais exitosas quanto maior foi o ritmo de
crescimento econdmico e a expansao da renda urbana, e menor o volume das pessoas que delas

dependiam para sobreviver. O processo de industrializagdo e o rapido e sustentado crescimento
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econdmico e a urbanizacdo cumpriram, portanto, um papel importante para amenizar essas
dificuldades e o peso deste universo na estrutura ocupacional.

Portanto, a heterogeneidade da estrutura produtiva brasileira, a expressiva parcela de
determinados tipos de ocupagdes urbanas que passaram a ser consideradas, por distintos critérios,
como constitutivas do “setor informal” - assalariados sem carteira, trabalhadores por conta
propria, empregados domésticos, ocupados em pequenas unidades e atividades nao regularizadas
etc — eram ja caracteristicas marcantes da economia e da sociedade brasileiras no final da etapa da
industrializagdo pesada. A presenca dessa problematica, diante da insuficiéncia das teorias para
explica-las - em especial daquelas que versavam sobre o desenvolvimento e as que buscavam
explicar as formas de permanéncia dos pequenos negdcios no capitalismo -, contribuiu para o
desenvolvimento de teorias por diversos autores, principalmente latino-americanos, que buscaram
explicar essas situagdes de “marginalidade” ou de “informalidade”, contemplando as
especificidades historicas e as situagdes concretas de estruturas produtivas, demograficas e socio-
culturais semelhantes a brasileira.

Por outro lado, ainda que se deva considerar, para o caso brasileiro, a mesma tendéncia de
elevacdo do peso da grande empresa e dos trabalhadores nelas ocupados, ao longo do nosso
processo de industrializagdo, deve-se ressaltar que eram essencialmente distintas as caracteristicas
apresentadas pela estrutura produtiva e social e pelo mercado de trabalho brasileiros, no momento
em que a economia mundial passou a enfrentar um conjunto de profundas transformacdes - em
termos da concorréncia internacional, de inovacdes tecnolédgicas, de redefinicao da organizagao e
das estratégias de concorréncia das grandes empresas e também da busca de novas formas de
organizac¢ao do trabalho. Os resultados desse novo contexto econdmico, social e politico também
conformaram uma tendéncia de eleva¢do, no Brasil, da participa¢do dos ocupados no universo de
pequenos negocios, mas certamente a dindmica de sua expansdo € os impactos deste processo
sobre a estrutura produtiva, ocupacional e social foram expressivamente distintos dos verificados
em muitos outros paises, em especial, nas economias mais desenvolvidas.

Dessa forma, ¢ fundamental destacar que as caracteristicas da estrutura produtiva e social
brasileira — em termos de diversos aspectos qualitativos e quantitativos relativos ao segmento de

pequenos negdcios € ao universo de pessoas nele ocupadas -, sdo muito distintas das economias
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mais desenvolvidas e daquelas que ndo alcancaram um grau de industrializacdo e de
diversificacdo da estrutura produtiva e social como o Brasil: diferentes, por exemplo, das
situacdes verificadas na Alemanha, Estados Unidos, Japao e mesmo Coréia do Sul, mas também
de Bangladesh, Bolivia, Etiopia e Haiti. Esse aspecto ¢, obviamente, relevante para a elaboragao
de qualquer diagnostico consistente dos problemas relacionados ao universo de pequenos
negdcios no Brasil, como deveria ser também Obvio a consideragdo dessas especificidades no
desenho das politicas publicas voltadas para enfrentar os problemas identificados. Entretanto, ndo
¢ isso que se verifica nas propostas de politicas publicas sugeridas por organismos multilaterais,
como o Banco Mundial, cujas especificidades ndo sao levadas em conta, resultando em propostas
gerais recomendadas tanto para o caso brasileiro, como para paises com estruturas produtivas e
sociais muito distintas, geralmente paises muito menos desenvolvidos da América Latina, da
Africa e da Asia. E emblematico, nesse sentido, as propostas de “bancos do povo” e créditos
populares, programas de apoio de ensino profissionalizante, como formas de fomentar e de
melhorar as diversas potencialidades em termos de iniciativa, criatividade e alguns meios
objetivos — geralmente o microcrédito — para apoiar o “empreendedorismo” dos pobres, assim
como outros programas sugeridos para distintos paises no sentido de implementar Arranjos
Produtivos Locais, sem considerar adequadamente as especificidades de cada pais, em termos de
estrutura produtiva e social e das distintas dinamicas atuais de crescimento econdmico, inser¢ao
internacional e desenvolvimento capitalista.

No contexto do inicio deste processo de transformagdes das ultimas décadas, ndo somente
o ponto de partida do peso das pequenas unidades produtivas na estrutura produtiva e ocupacional
brasileiras ja apontava uma importancia muito maior, relativamente aos paises desenvolvidos,
como o pais passou a enfrentar a mais longa crise econdmica da historia do Brasil urbano e
industrial, perdendo o principal mecanismo com o qual vinha conseguindo modernizar sua
estrutura produtiva e elevar o peso do trabalho assalariado formalizado e da grande empresa na
estrutura ocupacional: o crescimento economico acelerado e sustentado.

Nos ultimos 25 anos, a relativa estagnacdo econdmica brasileira contribuiu para aumentar,
de forma expressiva, o peso das ocupacdes em pequenas unidades produtivas no meio urbano, das

localizadas em setores modernos e dindmicos e, especialmente, daquelas mais precérias - nas
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quais o grau de assalariamento ¢ menor e geralmente também ¢ rebaixado o padrio de utilizagdo
do trabalho assalariado. Num contexto de enorme desemprego, de mudancas nas estruturas
organizacionais e nas estratégias de concorréncia das médias e grandes empresas e de fortes
impactos negativos sobre o mercado e as relagdes de trabalho, ampliaram-se as velhas e surgiram
novas formas de trabalho por conta propria, como decorréncia da necessidade de milhdes de
trabalhadores encontrarem formas de sobrevivéncia no meio urbano.

Nao ¢ surpreendente, portanto, que o Brasil fosse classificado, nesse contexto, numa
posicdo destacada entre os paises mais “empreendedores” do mundo. As instituicdes
internacionais responsaveis por esses tipos de pesquisas e classificagdes, geralmente inclinadas a
fazer apologia a livre iniciativa e ao espirito empreendedor, enfatizam as estatisticas quantitativas
sobre a abertura de novas unidades produtivas e/ou empreendedores autdnomos. No entanto, ndo
discutem as questdes de maior importancia e profundidade; ou seja, as questdes relacionadas ao
significado e motivagdo da expansdo do “empreendedorismo”, seja em termos das diferentes
dindmicas que explicam os movimentos de expansdo em cada pais, dos seus resultados
diferenciados ou, em muitos casos, dos tragos comuns observados em varios paises, geralmente
negativos e associados a precarizagao do mercado e das relacdes de trabalho. Considerar estes
aspectos ¢ uma tarefa decisiva para compreender os resultados que ja tém sido verificados e para
refletir em que sentido e com quais qualificacdes eles podem ser projetados para o futuro das
condicdes de trabalho e de vida em diferentes sociedades.

Ainda que, de alguma forma, j4 seja esclarecedor apontar a reversdo da tendéncia expressa
pelo fato das menores unidades produtivas ganharem maior participacdo na estrutura ocupacional
diante das grandes empresas, ndo ¢ suficiente definir o universo de pequenas unidades produtivas,
de pequenas empresas ou de pequenos negocios em oposi¢do ao universo das grandes, ou seja,
como um conceito definido na negativa. Isso poderia tornar mais facil a interpretacdo dos dados
relativos ao comportamento da estrutura ocupacional em varias economias capitalistas nos
ultimos 30 anos, pois apesar de toda a polémica existente em torno da questdo do potencial de
geracao de empregos das menores empresas e das tendéncias erraticas quando sdo consideradas as

situacdes de diferentes economias em termos de ocupagdo das menores unidades produtivas, uma
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tendéncia quase generalizada ¢ a reducdo da participagdo dos ocupados em grandes
estabelecimentos.

Entretanto, a partir dessa constatacdo surge um conjunto de questdes, cujo enfrentamento
requer um adequado rigor conceitual na defini¢do do objeto que se pretende analisar, além de
procedimentos metodoldgicos e estatisticos compativeis, nem sempre faceis de alcangar. Assim,
por exemplo, antes mesmo dos problemas colocados pela possibilidade de utilizacao de distintos
critérios de conceituagdo e classificagdo das unidades produtivas por porte ou tamanho, surgem
problemas metodolédgicos, estatisticos e associados as fontes de dados disponiveis que dificultam
a operacionalizacdo da andlise do objeto de investigacdo: utilizar informagdes referentes ao
universo de empresas, aos estabelecimentos e também a posicao na ocupacao? Como enfrentar os
problemas decorrentes da opcao por uma dessas possibilidades, da tentativa de composicao das
informacdes de diferentes pesquisas e metodologias, das suas incompatibilidades ou da simples
impossibilidade de contar com informagdes adequadas?

Ao considerar como objeto de estudo a empresa, por exemplo, sdo evidentes os problemas
que adviriam da enorme probabilidade de subestimar ou desconsiderar os importantes impactos
recentes da reorganizacao produtiva, tecnoldgica e gerencial das empresas, da redefinicdo de suas
estratégias de concorréncia e das novas formas de relacdes entre suas diferentes unidades de
producao, seja em termos de localizacdo geografica ou setorial, e para o caso do presente tema,
principalmente, em termos das novas possibilidades de producdo eficiente em unidades de
distintos portes. A tendéncia seria ndo perceber ou subestimar os impactos de mudangas
qualitativas em termos do nimero e tamanho das unidades de produg¢do, da diversifica¢do setorial
e de atividades, e de especializacao de unidades em determinados produtos, processos e formas de
organizagdo do trabalho. Nesse caso, trabalhar com as informacgdes agregadas para as empresas
poderia tornar mais dificil a compreensao do significado do peso — maior ou menor - da ocupagao
das grandes empresas em termos dos tipos de ocupacdo em expansdo ou retracdo, da qualidade
dos postos de trabalho, dos niveis de rendimentos, das mudancas nas formas de organizacao do
trabalho, dos impactos sobre a organizagao sindical etc.

Por outro lado, a utilizagdo da categoria empresa pode eliminar a possibilidade de que

aparega como redu¢do do emprego nas maiores empresas, os efeitos decorrentes dos processos de
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desverticalizagdo e de diversificagdo da producgdo, sem, no entanto, impedir que muitas das novas
empresas criadas com pessoa juridica propria, mas sob o comando de grandes grupos
econdmicos, possam ser classificadas como empresas novas e independentes e estatisticamente
interpretadas como unidades que estdo ampliando os universos de médias ou pequenas empresas.
Portanto, a utilizagdo da categoria empresa parece possibilitar a constru¢do de uma base
estatistica mais apropriada para compreender o peso relativo das maiores empresas ou grupos,
relativamente aos menores, no sentido de sua autonomia na dindmica de investimento, na
producao de valor, na geracdo de empregos, no processo de inovagao tecnoldgica e de criagdao de
novos produtos e processos de producdo. Entretanto, mesmo sua utilizacdo para esse fim,
somente pode ser estatisticamente adequada na medida que os indicadores sejam capazes de
revelar as relacdes de propriedade ou comando existentes entre as empresas, que podem ser
juridicamente distintas mas economicamente estar submetidas ao controle de uma mesma
empresa ou grupo econdmico. Em alguns casos, a utilizagdo da empresa como unidade de analise
poderia apresentar algumas vantagens para a compreensao de algumas questoes relacionadas ao
mundo do trabalho, numa analise por porte ou tamanho. Casos como os de bancos ou grandes de
redes (de lojas, supermercados, farmacias, comércios de alimentos, entre outros), poderiam, por
exemplo, aparecer nas estatisticas como grandes unidades empregadoras e seus trabalhadores
como empregados de grandes ou médias empresas; ja no caso da utilizagdo da unidade
estabelecimento, os trabalhadores seriam apresentados como empregados de médias, pequenas ou
micro unidades produtivas.

Fica j& evidente que a utilizacdo do estabelecimento como unidade de analise também
apresenta seus aspectos positivos e negativos. Neste caso, por exemplo, capta-se melhor o porte
das unidades em que as atividades sdo efetivamente desenvolvidas e isso ¢ relevante para
entender um conjunto importante de implicagdes sobre as condi¢des de trabalho, de remuneragao
e beneficios trabalhistas, assim como sobre as possibilidades de organizacdo no local de trabalho
e estruturagao dos sindicatos.

Em geral, os pequenos estabelecimentos estdo muito mais associados ao pequeno capital,
as empresas de menor poder de mercado, atuando em setores mais competitivos em pregos ¢

utilizando trabalho com menor qualificagdo e remuneragdo, com padrdes tecnologicos e de gestao
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inferiores, que resultam em niveis de produtividade também menores. Entretanto, parcela dos
pequenos negocios, que provavelmente ¢ muito mais significativa nos paises mais desenvolvidos,
tem sua dindmica e trajetoria dependentes das grandes empresas, em relagcdes de subordinagdo
maior ou menor e graus diferenciados de estruturacdo organizacional, tecnologica e de utilizagao
do trabalho. Em muitos casos, estes padrdes podem ser mais elevados em fungdo das exigéncias
das grandes empresas. Existem pequenas empresas independentes, mas em relagdes de
cooperacdo com outras pequenas empresas em aglomeragdes setoriais, cujos padrdes de
organizacao também podem ser muito distintos. Outra parcela de pequenas empresas autdbnomas -
localizadas em setores modernos e dindmicos, utilizando tecnologia sofisticada ou inseridas em
mercados em que produzem bens de luxo ou prestam servigcos para as camadas de alta renda -,
pode também utilizar profissionais altamente qualificados e/ou gerar elevada remuneracdo e boas
condigdes e relacdes de trabalho.

Por tudo isso, ndo se pode afirmar que uma tendéncia de elevagdo da participagdo de
menores estabelecimentos ou empresas na estrutura produtiva e ocupacional seja,
necessariamente, motivo ou expressdo de uma tendéncia de elevagdo de unidades menos
eficientes, com menor produtividade e padrdao mais rebaixado de utilizacao da for¢a de trabalho.
Essa conclusdo exigiria a comprovagao da hipdtese de que o conjunto dos novos estabelecimentos
apresenta um grau de eficiéncia incapaz de contribuir para a elevagdo da produtividade média da
estrutura produtiva, principalmente considerando que as grandes empresas, em seus processos de
reestruturacdo e de transferéncia de parcela da produgdo e do emprego para as pequenas, estao
geralmente elevando seus padrdes de produtividade. Considerando ainda que a rotatividade do
universo dos pequenos negdcios € muito elevada, ¢ preciso considerar a produtividade média das
pequenas empresas que nascem ou que permanecem no mercado, diante da produtividade média
daquelas que vao sendo destruidas. Sdo aspectos complexos que requerem analises para cada caso
e momento especifico, considerando também as profundas transformagdes recentes nos padroes
de organizacdo das médias e grandes empresas, em suas relagdes com as pequenas € nas
possibilidades destas ultimas aproveitarem novas oportunidades de organizag¢do decorrentes das
mudangas colocadas pela Terceira Revolucdo Industrial e Tecnologica. Dependendo da situagdo

econdmica e das mudancas ocorridas em cada economia, pode ser mais ou menos expressiva, no
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universo adicional de pequenos estabelecimentos e em termos de impactos sobre o conjunto do
universo existente de pequenos negocios, a parcela de atividades mais estruturadas, organizadas,
eficientes. Além disso, as especificidades de cada caso sdo relevantes em outros aspectos, porque
um pequeno negdcio mais estruturado ou eficiente - no sentido de obter melhor capacidade de se
manter no mercado — ndo significa, necessariamente, a melhoria no padrdo de utilizagdo da forca
de trabalho. A expansdo, por exemplo, de restaurantes sofisticados com boas perspectivas de
lucratividade no atendimento das camadas de alta renda, num pais com elevada concentragdo de
renda, ndo significa, necessariamente, uma expressiva alteracdo no padrao de utilizagdo do
trabalho assalariado, num pais marcado por elevado desemprego e baixos salarios, como ¢ o caso
brasileiro.

A perda de participagdo do emprego no conjunto dos grandes estabelecimentos ¢
compativel com a elevagdo da eficiéncia e produtividade nestas unidades. A produtividade média
do conjunto de cada economia, neste caso, depende muito do resultado, em termos de
produtividade média, do restante dos estabelecimentos da estrutura produtiva, ou seja, do
resultado do processo de destruicdo e de criagdo dos pequenos negocios, cujos espagos sdo, em
grande medida, abertos e fechados pelo grande capital, mas nao exclusivamente determinados
pela sua logica direta e abstrata.

Os espagos concretos de surgimento e de permanéncia para muitos pequenos negocios
resultam também das continuas mudangas na estrutura produtiva e social, dos padrdes socio-
culturais e de renda média per capta que promovem modificacdes nas formas de sociabilidade e
nos padrdes de consumo. Essas mudancas contribuem para alterar lentamente o perfil de gastos
das pessoas e das familias, em termos quantitativos e qualitativos, com a aquisicdo de mais
produtos ou de novos produtos, com formas diferenciadas de consumo de antigos produtos ou
servicos, com a incorporagdo de bens e servicos mais sofisticados na estrutura de consumo e no
modo de vida das camadas mais abastadas. Mas também com a incorporacdo de servicos ligados
a existéncia de maior tempo livre para as camadas médias e populares - que as sociedades
capitalistas mais desenvolvidas alcancaram desde o auge do periodo dos ‘“anos dourados” -,
viabilizando o consumo de servi¢os nas areas de turismo, lazer, informagdo, cultura, esportes,

entretenimento, eventos etc. E nessas atividades tém sido abertas iniimeras possibilidades de
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producdo em pequena escala em atividades modernas, estruturadas e eficientes, ndo
necessariamente ligadas ao aumento da concentragao de renda, do consumismo ou do utilitarismo
das sociedades capitalistas contemporaneas, mas também de atitudes de resisténcia a essas
tendéncias.

A literatura que tratou da “problematica dos pequenos negocios”, desde o final do século
XIX, marxistas e neoclassicos, em analises dindmicas ou estaticas, macro ou microeconomicas,
em geral ndo apontaram de que forma as distintas situagdes concretas e as especificidades do
desenvolvimento capitalista nas diferentes nacdes e em diferentes contextos socioecondomicos
afetam, de forma decisiva, as possibilidades de surgimento, permanéncia e as distintas trajetorias
possiveis dos diversos tipos de pequenos negocios.

Atualmente, no entanto, o reconhecimento da enorme heterogeneidade deste universo e de
que o tratamento deste segmento ndo pode ser feito como uma questdo geral, mas buscando
caracterizar as diferencas nas estruturas e nas dindmicas de funcionamento dos diferentes tipos de
pequenos negdcios, apontou a importincia de tratar o segmento a partir da construcdo de
tipologias dos pequenos negocios. A contemplacdo das especificidades de cada contexto e
momento historico, seja na estrutura ou na dindmica de movimento e transformacdo destes
segmentos, permite uma abordagem metodologica mais apropriada, principalmente para casos
como o do Brasil. E a consideracdo dessa heterogeneidade e a construcdo de tipologias para
refletir sobre as condi¢des de trabalho nos pequenos negdcios também devem ser consideradas
como uma tentativa de avango metodoldgico para compreender a dinamica de ocupagdo e das
condi¢des e das relagdes de trabalho, num segmento que tem importancia crescente na estrutura
ocupacional da maioria dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento.

Esse segmento heterogéneo apresenta caracteristicas muito distintas entre as economias
desenvolvidas e as em desenvolvimento ou menos desenvolvidas. Nos paises desenvolvidos €
muito comum o tratamento conjunto do segmento de médias, pequenas e micro empresas
(MPME), onde o segmento de pequenos negdcios apresenta, em geral, um grau muito mais
elevado de estruturagdo, de pequenas empresas mais capitalizadas, exportadoras e com um grau
mais elevado de assalariamento. Em paises como o Brasil, o segmento de pequenos negocios

apresenta uma enorme parcela de empresas sem um minimo de estruturagdo, com reduzido
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capital, voltadas exclusivamente para o mercado interno, com reduzida produtividade e
eficiéncia, com baixa participacdo do trabalho assalariado e maior participacdo relativa do
trabalho do empresario e familiar. E elevada a importancia destes tipos no interior do segmento
de pequenos negocios no Brasil e suas diferencas sao até mais marcantes em relagdo as pequenas
empresas mais estruturadas do que em relacdo a muitas atividades desenvolvidas pelos
trabalhadores por conta propria.

Viérias de suas caracteristicas ndo os diferenciam significativamente de parcela dos
trabalhadores autonomos: ambos desenvolvem atividades com baixa utilizagdo de capital, para
ambos a presenca de trabalho assalariado ndo ¢ relevante, a qualificagdo profissional e a
tecnologia utilizada também ndo € o diferencial mais importante de suas atividades e sdo
reduzidos os rendimentos. De fato, apresentam em comum uma relacdo com a necessidade de
encontrar uma estratégia de sobrevivéncia diante do desemprego e da incapacidade da estrutura
produtiva ofertar bons postos de trabalho e rendimentos. Ou seja, diferem entre si pela utiliza¢ao
ou ndo de um estabelecimento fixo, pelo trabalho no proprio domicilio ou no domicilio do
tomador, por ter empresa constituida juridicamente ou ndo, pelo trabalho de comerciantes e
prestadores de servigos com ou sem estabelecimento, pela utilizagdo um pouco maior ou menor
de ajudantes ou de empregados. Entretanto, em muitos casos, os rendimentos, a jornada e as
condigdes de trabalho sdo muito parecidas. Muitos pequenos empregadores com empresas
juridicamente constituidas ndo desenvolvem suas atividades em estabelecimento proprio, assim
como muitos trabalhadores por conta propria trabalham no préprio domicilio e, em alguns casos,
em estabelecimento especifico para o desenvolvimento de sua atividade. Muitas empresas
juridicamente constituidas ndo apresentam nenhum empregado, enquanto muitos trabalhadores
auténomos trabalham com ajudantes, com a familia e mesmo com alguns empregados.

Por esses motivos, a utilizagdo da expressdo “pequenos negdcios” esta sendo utilizada
neste trabalho com o objetivo de abarcar todas as atividades desenvolvidas em pequena escala e
incorporadas nos circuitos mercantis urbanos; com o objetivo de transcender o conceito de micro
e pequena empresa, que geralmente, no Brasil, estd associado a idéia de uma atividade mais
estruturada, com alguma organizacao juridica e, a0 mesmo tempo, com a utilizagdo de

estabelecimento e a presenca de empregadores e de empregados. Neste sentido, a expressao
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pequenos negdcios sera utilizada, neste trabalho, como forma de referir-se a um universo que
compreende tanto as micro € pequenas empresas juridicamente constituidas, com
estabelecimentos e empregados, como aquelas atividades desenvolvidas sem estabelecimento
especifico, sem constitui¢do juridica e sem empregados. E, portanto, uma abordagem conceitual
que visa a incorporar, num mesmo universo de andlise, todos os trabalhadores ocupados em
atividades de producdo em pequena escala — pequenos empregadores, seus empregados € os
trabalhadores por conta propria - cujas caracteristicas da producdo, da organizacdo do trabalho, da
insercdo nas estruturas de concorréncia, de acumulagdo de capital e inovagdo tecnoldgica as
diferenciam significativamente da producdo e das relagdes de trabalho subjacentes as formas
especificamente capitalistas de produgao.

Abordagem metodologica semelhante foi desenvolvida pela Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), para definir o universo dos empreendimentos informais urbanos. Nesta
abordagem ndo interessa a presenca ou nao de estabelecimentos, de empregados e de constitui¢ao
juridica do empreendimento, mas a sua escala de produ¢do no meio urbano. Este universo ¢
constituido por empreendimentos com até cinco pessoas ocupadas no meio urbano,
independentemente de outras condi¢des. Nesta perspectiva, o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), utiliza a mesma abordagem conceitual para desenvolver sua Pesquisa sobre a
Economia Informal Urbana (ECINF), desde 1997. Sao perspectivas conceituais € metodologicas,
entretanto, ainda marcadas pelas idéias de “setor informal”, “economia informal”, “trabalho
informal”, mas avangam conceitualmente para a utilizagdao do critério de producao em pequena
escala como principal forma de caracterizar essas situagdes de informalidade.

Neste trabalho, ¢ também enfatizada, conceitualmente, a idéia de producdo em pequena
escala para definir o universo do objeto de estudo. Esta abordagem conceitual €, no entanto,
diferente: ndo estd limitada pela idéia de informalidade; tenta reunir num mesmo universo, as
atividades ndo tipicamente capitalistas, as atividades subordinadas e cujos espagos de existéncia
sao fortemente determinados pela ldgica do grande capital, reconhecendo a importancia da
heterogeneidade que aproxima uma parcela dos pequenos negocios as atividades especificamente
capitalistas, por um lado, e que apresenta um conjunto de situagdes assemelhadas ao desemprego

disfarcado, por outro. Mas tem como critério de unidade o fato de que as condicdes e relagdes de
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trabalho, assim como as possibilidades de organizacdo sindical, remuneracdo, os beneficios
trabalhistas e a protecdao social e previdencidria sdo, em geral, muito piores neste universo de
“pequenos negocios” do que nas formas especificamente capitalistas de producdo, ou seja, nas
médias e grandes empresas. E esse critério ganha relevancia, no presente contexto, nacional e
internacional, em que este universo de pequenos negdcios tem aumentado sua importincia
relativa na estrutura ocupacional.

Se em varios paises mais desenvolvidos, a constituicdo de um universo de andlise das
atividades desenvolvidas em menor escala ¢ feita a partir das unidades que empregam até 250
empregados, utilizando o conceito de médias, pequenas e micro empresas, isso reflete em alguma
medida tanto o maior peso das grandes empresas — das quais se pretende separar o outro universo
- como o fato de que o universo de produgdo em menor escala € mais estruturado e conta com um
grau mais elevado de assalariamento naqueles paises. No Brasil, tradicionalmente, o universo de
micro e pequenas empresas nas atividades ndo agricolas ¢ definido como aquele que compreende
as unidades produtivas com até 99 ocupados no conjunto das atividades industriais € na
Construgdo Civil e até 49 nas atividades do setor Terciario. Considerando as especificidades da
estrutura produtiva e do mercado de trabalho brasileiro, esses critérios conformam um universo
cujo volume de ocupados tem crescido de importancia nas ultimas décadas e que nele sdo muito
expressivas as atividades que poderiam ser consideradas nio tipicamente capitalistas'.

Neste trabalho, portanto, o universo de pequenos negocios ¢ definido com os mesmos
critérios acima para a classificagdo dos ocupados no meio urbano, incluindo as atividades nao
agricolas desenvolvidas em pequena escala pelos empregadores, empregados e trabalhadores por
conta propria em unidades com até 49 ocupados no setor Terciario e 99 no setor Secundario®. O

interesse nas atividades dos pequenos negdcios no meio urbano também resultou na exclusdo,

1 s . ~ . . .

De qualquer forma, esse critério de classificagdo de micro e pequenas unidades produtivas apresenta, como no caso
dos paises desenvolvidos, um significativo grau de arbitrariedade. Neste sentido, como observou o Prof. Paulo
Eduardo de Andrade Baltar, é recomendavel o aprofundamento de pesquisas no sentido de ampliar e/ou tonar mais
consistentes as justificativas para a utilizacdo de determinados critérios de classificagdo desses universos.

Este conceito poderia incluir também os empregados domésticos no universo de ocupados em pequenos negocios,
mas em funcdo das especificidades do emprego doméstico, das tradicionais analises e dos diversos estudos sobre esta
ocupagao, este segmento nao sera incorporado no presente trabalho. Os funcionarios publicos e militares também nao
fardo parte do objeto de andlise deste estudo, por entender que estas ocupagdes estdo associadas a dinamica de
organizagdo de grandes estruturas; no entanto, serdo incorporados os trabalhadores ocupados em pequenas unidades
privadas que prestam servigos ao setor publico.
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como objeto de andlise, do universo de pequenos negdcios ou pequenas unidades produtivas
agricolas. O universo de analise deste trabalho, portanto, sdo os ocupados em pequenos negocios
do setor privado ndo agricola.

No Brasil, as melhores ¢ mais abrangentes fontes de informagdes para estudos que
consideram o porte das unidades produtivas, segundo o numero de ocupados, oferecem
principalmente informacdes para a categoria ‘estabelecimentos’; tais como as informacgdes da
Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS/MTE), das antigas Pesquisas dos Censos
Econdmicos (IBGE), das recentes Pesquisas Anual do Comércio, dos Servicos e da Industria
(PAC, PAS, PIA, todas do IBGE). Outras informagdes obtidas a partir de pesquisas domiciliares,
como os Censos Demograficos (IBGE), a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD/IBGE), a Pesquisa Mensal de Emprego (IBGE), a Pesquisa da Economia Informal
Urbana (ECINF), a Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED-DIEESE/SEADE), também sao
importantes para este tipo de andlise, ja que quase todas elas também apresentam informagdes,
captadas indiretamente dos entrevistados, sobre o porte dos estabelecimentos em que trabalham.
Os problemas, entretanto, sdo h4a muito tempo conhecidos: a RAIS somente capta os
estabelecimentos formais e os trabalhadores e empregadores com carteira assinada; os Censo
Economicos deixaram de ser realizados; a PAC, PAS e PIA apresentam uma série historica
relativamente recente; os Censo Demograficos somente apresentam informagdes mais detalhadas
para o universo de estabelecimentos com até 10 empregados (até 5, e 6 a 9 empregados), e ndo ha
detalhamento do porte de estabelecimentos para os ocupados em estabelecimentos com 11 ou
mais ocupados; a PNAD tem as mesmas restrigdes dos Censos, e, além disso, as modificacdes
metodoldgicas tém dificultado a elaboragdo de séries historicas compativeis; a PED apresenta
informagdes mais detalhadas, segundo o numero de empregados nos estabelecimentos, mas
somente para algumas regides metropolitanas e as informagdes sdo resultados de pesquisas
domiciliares. A ECINF concentra sua amostra para os ocupados em estabelecimentos com até
cinco ocupados.

Tudo isso dificulta em demasia a andlise da estrutura ocupacional e das condi¢des de
trabalho segundo o porte dos estabelecimentos ou empresas. A composi¢do das informagoes

permite alguns avancos nas andlises, mas também coloca um conjunto de restri¢des, dentre as
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quais deve-se destacar as dificuldades da propria operacionalizagdo do conceito de pequenos
negocios®. Essa situacio permite a conclusdo de que a importancia desse tipo de analise para a
compreensdo dos problemas do mundo do trabalho contemporaneo exige uma reflexdo acerca das
necessidades e das possibilidades de melhorar os conceitos, as pesquisas e os indicadores,
segundo o tamanho das empresas ou estabelecimentos, da mesma forma que tem sido importante
repensar conceitos e indicadores sobre o mundo do trabalho no Brasil, diante das recentes
tendéncias de profundas modificagdes no mundo do trabalho.

A andlise do trabalho em pequenos negocios tem como recorte temporal o meio urbano
brasileiro nos ultimos 25 anos, ou seja, compreende concretamente o periodo 1980-2004, para o
qual ha mais informagdes disponiveis. E um periodo relativamente longo, considerando o
conjunto de mudangas ocorridas e as decorrentes descontinuidades temporais, que sdo necessarias
considerar e periodizar. Entretanto, o periodo parece ainda mais longo quando considera-se a
precariedade das séries temporais, suas insuficiéncias e incompatibilidades por conta das
mudancas metodologicas.

Esta tese tem como objetivo avaliar as mudancgas ocorridas no universo do trabalho em
pequenos negocios no conjunto do periodo 1980-2005, o que justifica-se também pela
importancia de compreender os impactos desse longo periodo de relativa estagnagdo economica,
marcado ainda pelas importantes mudangas estruturais dos anos 90, sobre um segmento no qual
estd ocupada mais da metade da populacdo urbana brasileira. Sua importancia insere-se no
mesmo contexto que tornou relevante investigar os impactos deste longo periodo de estagnagao
econdmica sobre o conjunto do mercado de trabalho e sobre a estrutura social brasileira, aspectos
que sdo objetos de estudo de um amplo projeto de pesquisa do Centro de Estudos Sindicais e de
Economia do Trabalho — CESIT.

Um conjunto de dificuldades, no entanto, principalmente relativos as informagdes
disponiveis, mas também a maior importancia de investigar as importantes mudangas ocorridas

nos anos 90 e os atuais problemas do mundo do trabalho no universo dos pequenos negocios,

7 Esta observacdo foi feita pelo Prof. Paulo Eduardo de Andrade Baltar, que também chamou a atengdo para as
dificuldades de conceituar empresa, pequena empresa e atividades que podem ser definidas como estratégias de
sobrevivéncia. Avangos nesta perspectiva conceitual e na separagdo de distintas categorias podem, portanto, melhorar
as possibilidades metodolégicas de analise dos segmentos de pequenas empresas, das atividades de estratégias de
sobrevivéncia, e dar um sentido mais preciso ao conceito de pequenos negocios.
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resultou na maior énfase e detalhamento da andlise para o periodo 1990-2004, a partir da qual ¢
formada também a expectativa de entender algumas questdes relacionadas as possibilidades de
enfrentar e superar alguns dos problemas diagnosticados neste universo.

O objetivo deste trabalho, portanto, ¢ investigar as modificagdes na estrutura ocupacional
dos pequenos negbcios, inclusive analisando a evolugdo de alguns aspectos das condi¢des de
trabalho deste segmento, no contexto da relativa estagnacdo econdmica e das mudancas
estruturais que marcaram esse periodo dos Ultimos 25 anos. A hipdtese a ser avaliada ¢ que o
reduzido ritmo de crescimento econdmico, o elevado desemprego e um importante conjunto de
mudancas estruturais, com seus maiores impactos principalmente nos anos 90, contribuiram para
ampliar a importancia das ocupagdes em pequenos negocios na estrutura ocupacional brasileira. E
que essa ampliagdo contribuiu para tornar ainda mais precérias as condigdes de trabalho e de
rendimentos do universo de ocupados neste segmento, o que pode ser interpretado, em grande
medida, como resultado e expressdo do processo de desestruturagao do mercado e das relagdes de
trabalho que caracteriza a tendéncia do conjunto deste periodo.

Esse objetivo ¢ dificultado, em alguma medida, ndo somente pelas limitacdes das fontes
de dados, mas também pela sua amplitude. A analise estd limitada pelas dificuldades inerentes as
especificidades dessa tarefa. O sentido da analise da evolucdo e das modificagdes na estrutura
ocupacional no segmento de pequenos negocios nem sempre pode ser apreendido sem considerar
os movimentos do conjunto da estrutura ocupacional ou das tendéncias verificadas nas médias e
grandes empresas. Por outro lado, a busca da caracterizacao da precarizagdo das condi¢des de
trabalho neste segmento da estrutura ocupacional, em principio, exige analises em relagdo aos
rendimentos, beneficios trabalhistas e diversos aspectos das condi¢gdes de trabalho, que também
devem ser cotejados com o universo das grandes e médias empresas, 0 que torna essa tarefa ainda
mais dificil e extensa. Desses problemas resulta parcela expressiva das limitagdes que, nesse
sentido, marcam o desenvolvimento deste trabalho. Limitagdes que também se estendem as
dificuldades de dar conta da extensa bibliografia internacional e, em menor medida, nacional,
para refletir sobre um conjunto de temas relacionados a esse objetivo, como, por exemplo, a
relevante e crescente importancia das mudangas na estrutura ocupacional no setor Terciario e suas

determinagoes.
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A tentativa de iniciar um campo de andlise que contemple a heterogeneidade das situagdes
dos ocupados em pequenos negocios no Brasil, por meio de uma proposta de tipologia de
pequenos negdcios orientada para a compreensdo dos problemas associados ao trabalho e a
estrutura ocupacional e ndo a diversos aspectos da estrutura organizacional das pequenas
empresas, também apresenta um evidente conjunto de limitag¢des, principalmente no que se refere
as dificuldades para sua operacionalizagdo no sentido de compreender os problemas associados
ao caso brasileiro nos ultimos 25 anos. Como uma primeira tentativa de compreender o sentido
das transformacdes do mundo do trabalho no segmento de pequenos negdcios, neste longo
periodo, espera-se que essas tarefas sejam também formas de apontar para diversos temas e
questdes especificas que devem requerer um conjunto diversificado de novas pesquisas e
abordagens.

Neste trabalho, buscou-se, no primeiro capitulo, refletir sobre as mudangas ocorridas no
segmento dos pequenos negodcios no capitalismo contemporaneo, no contexto da reorganizagao
econdmica ¢ da hegemonia do neoliberalismo nas ultimas décadas. Como ponto de partida
considerou-se um conjunto de trabalhos que analisaram a problematica dos pequenos negdcios no
capitalismo, em especial o trabalho de Ademar Sato, desenvolvido nessa “casa”, ainda situada no
IFCH, nos anos 70, que resultou em grande contribuicdo para a compreensao dos impactos da
logica mais geral do desenvolvimento capitalista sobre as pequenas unidades produtivas. Da
mesma forma, foi uma obra fundamental para a compreensdo dos impactos das transformagdes do
capitalismo contemporaneo sobre as pequenas empresas, a tese de doutoramento da Professora
Maria Carolina de Souza, também desenvolvida nesse Instituto, nos anos 90, que entre as diversas
contribui¢cdes do seu importante trabalho sobre este segmento no Brasil, incorporadas neste
trabalho, vale destacar o papel especial que teve para a formulagdo da tipologia proposta neste
trabalho.

A reflexdo sobre a literatura internacional teve como objetivo compreender as tendéncias
das principais transformagdes que vém ocorrendo em diversos paises, principalmente nos mais
desenvolvidos, o que foi fundamental para tornar mais evidente a importancia de contemplar

nesta andlise as especificidades do caso brasileiro. Apesar das valiosas contribui¢des para dar
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suporte a interpretacdo desenvolvida, nesta tese, sobre o caso brasileiro nos ultimos 25 anos, cabe
destacar que também foram identificadas diversas insuficiéncias para tal fim.

No segundo capitulo desta tese, buscou-se avaliar as modificagdes na estrutura
ocupacional e em alguns aspectos das condi¢des de trabalho do segmento de pequenos negbcios
no Brasil, nos anos 80. Apesar do objetivo geral desta tese ser a compreensdo do sentido mais
geral das transformagdes ocorridas no conjunto do periodo 1980-2005, este recorte temporal foi
necessario para separar periodos com comportamentos distintos: o primeiro muito mais marcado
pelos impactos sobre o segmento de pequenos negocios decorrentes do baixo crescimento
econdmico e da ruptura com a trajetoria anterior de crescimento sustentado; o segundo marcado
também por um ritmo de crescimento ainda menor, que esteve ainda associado aos importantes
impactos negativos das profundas mudangas estruturais sobre o segmento dos pequenos negocios.
A importancia desta ruptura com a trajetoria anterior de crescimento elevado e sustentado, ¢ um
aspecto decisivo para compreender o sentido geral das transformacdes no universo dos ocupados
no segmento de pequenos negocios, nao somente nos anos 80, mas também no periodo seguinte,
assuntoo que foi brevemente tratado na segunda se¢do do capitulo 2. A terceira se¢do deste
capitulo conta ainda com uma analise da evolucdo e da importancia do emprego assalariado - com
e sem carteira de trabalho assinada -, na estrutura ocupacional dos pequenos negocios nos anos
80. Na ultima secdo, foram analisadas as mudangas e apresentadas as principais tendéncias em
relag@o ao universo de empregadores e de trabalhadores por conta propria.

No capitulo 3, a estrutura de analise ¢ muito semelhante a do capitulo 2. Entretanto, o
periodo de andlise considerado ¢ mais extenso: 1990-2005. Mas a énfase da andlise ¢ dada ao
periodo 1994-2004, em funcao dos importantes impactos da abertura comercial com valorizagao
cambial — além dos impactos das privatizagdes e terceirizagcdes no setor publico - no periodo
1994-99, que foram decisivas para determinar impactos distintos, neste periodo, em relagdao ao
periodo 1999-2004. Dessa forma, as analises realizadas no capitulo 3 estdo também marcadas
pela busca freqiiente da diferenciacdo e comparagdao dos impactos destes dois momentos sobre a
ocupacao e algumas condigdes de trabalho no universo de pequenos negdcios. Na primeira secao,
sdo apresentadas as principais mudangas ocorridas no segmento de ocupados em pequenos

negocios. Na segunda secdo, busca-se uma reflexdo sobre as determinacdes destas mudancas no
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contexto da relativa estagna¢do econdmica, em meio as profundas mudangas estruturais no
periodo 1994-99 e sobre as importantes mudangas advindas no periodo seguinte, principalmente
decorrentes da desvalorizagdo cambial ¢ do maior dinamismo do comércio internacional, da
maior expansao relativa das exportagdes do que das importagdes. Na secao 3, sdo analisadas as
mudan¢as no emprego assalariado no universo dos pequenos negocios, com é&nfase para o
emprego formal, cujas estatisticas permitem uma analise com um melhor grau de diferenciacao
segundo o porte dos estabelecimentos. Na secdo 4, sdo analisadas as tendéncias de
transformagdes no universo de empregadores e de trabalhadores por conta propria, na qual sdao
aproveitadas as informag¢des da Pesquisa da Economia Informal Urbana, realizada em dois
levantamentos em 1997 e 2003, pelo IBGE.

No capitulo 4, buscou-se realizar, na primeira se¢do, uma reflexao sobre o significado das
transformagdes ocorridas no universo de ocupados em pequenos negocios no conjunto deste
longo periodo de estagnacdo, crises econdmicas e transformagdes estruturais - que foram tratadas
separadamente para os anos 80, no capitulo 2, e para o periodo 1990-2005, no capitulo 3. Na
segunda secdo, foi desenvolvida uma breve reflexdo sobre o significado destas transformacdes
para o conjunto da estrutura ocupacional e das condi¢des e relagdes de trabalho no Brasil
contemporaneo, com o objetivo de identificar os aspectos mais importantes dos problemas do
mundo do trabalho nos pequenos negdcios, inclusive daqueles que podem ser alvos de novas
politicas publicas. Na ultima sec¢do, foi realizada uma breve reflexdo sobre as possibilidades de
enfrentamento destes problemas com determinadas politicas publicas voltadas para o segmento

dos pequenos negocios. As consideragdes finais foram apresentadas separadamente no capitulo 5.
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Capitulo 1

Transformacdes nos pequenos negocios no capitalismo contemporaneo:
impactos sobre o mundo do trabalho.

1.1 Introducio

Ao longo do processo de surgimento e consolidagdo do capitalismo como modo de
producdo dominante, assim como nas suas distintas etapas de desenvolvimento nos séculos XIX e
XX, ao lado da tendéncia a concentracdo de capitais e da crescente importancia da grande
empresa, observa-se a permanéncia continuada das pequenas unidades produtivas nas distintas
economias nacionais, desenvolvidas ou subdesenvolvidas. A presenga continuada e expressiva
desse segmento produtivo e sua elevada dispersdo setorial sdo fatos incontestaveis, ndo somente
nas estruturas produtivas do capitalismo nos séculos XIX e XX, mas também no capitalismo
contemporaneo. A tendéncia a concentracdo e centralizacdo do capital, as vantagens competitivas
associadas as economias de escala e a importancia decisiva da grande empresa nas economias
capitalistas j4 foram exaustivamente destacadas por diversos autores®. Entretanto, da tendéncia do
desenvolvimento capitalista e do avango do processo de concentragdo e centralizagdo do capital
ndo resulta uma tendéncia de extincdo do segmento de pequenos negdcios nas economias
capitalistas (SATO, 1977).

As profundas transformagdes verificadas nas economias capitalistas, nos Gltimos 30 anos,
provocaram importantes modificagdes no ambiente econdmico e nas possibilidades de
surgimento e de sobrevivéncia de pequenos negdcios, contexto que contribuiu para revigorar o
debate acerca da relacdo entre a dindmica de desenvolvimento capitalista e esse segmento

produtivo, de seu papel e de sua importancia na estrutura produtiva e ocupacional. Entretanto, as

“No que se refere ao processo de concentragdo de capital e a sua relagdo com a hegemonia da grande empresa e com
a dindmica e formas de permanéncia dos pequenos negocios sdo importantes as analises de Karl Marx (1985) e de
diversos marxistas, principalmente as de Lénin (1991) e Hilferding (1963). Também sdo importantes as contribui¢des
de Alfred Marshall (1982) e de diversos marshallianos, assim como de J. Steindl (1983; 1990) e de J.A. Hobson
(1993). Apesar da existéncia de diversos e importantes pontos de divergéncia entre eles, pode-se afirmar que a
problematica dos pequenos negocios ndo € exclusiva de uma determinada etapa do desenvolvimento capitalista, nem
dos paises pobres ou subdesenvolvidos e que ela deve ser compreendida como um processo inerente a propria logica
de desenvolvimento capitalista. Sobre este aspecto veja Ademar Sato (1977).
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tendéncias de concentragdo, centralizagdo e de hegemonia da grande empresa e do grande capital
foram mantidas e reforcadas em diversas formas.

Nao obstante o aumento progressivo da importancia da concentracdo de capital, das
economias de escalas, das grandes unidades produtivas, dos grandes blocos de capitais, dos
oligopolios e cartéis e dos processos de incorporacdo ou destruicdo das pequenas unidades
produtivas pelas grandes empresas, a continuada permanéncia dos pequenos negocios na estrutura
produtiva das economias capitalistas deve ser vista como resultado mais geral do proprio
processo de acumulagio capitalista’. Ou seja, sdo as determinagdes mais gerais da logica e das
tendéncias de desenvolvimento capitalista as principais responsaveis pela delimitacdo da
dinamica de organizacdo e dos espagos de sobrevivéncia dos pequenos negocios, em termos de
restricdo, manutencdo ou ampliagdo de seus espagos e modificagdes nas suas formas de
permanéncia. Os pequenos negocios somente desaparecem enquanto unidades isoladas, mas
permanecem enquanto segmento, que tem seus espacos, em grande medida, delimitados pela
dinamica da grande empresa capitalista e pelo seu poder de mercado (oligopdlios, oligopsonios,
trusts, cartéis etc)®.

As tendéncias a concentragdo e a centralizagcdo de capital, a cartelizacao e a eliminacao ou
incorporacdo das pequenas unidades produtivas pelas grandes empresas ndo sdo incompativeis
com o recorrente surgimento de pequenos negocios em novos setores, novos mercados; ao
contrario garantem a permanéncia continuada desse segmento (SATO, 1977: 113). Sua
permanéncia esta associada a idéia da existéncia de uma tendéncia a dispersao dos capitais, como

parte do mesmo processo contraditorio que leva também a concentragao.

? Deve-se ressaltar que até¢ a consolidacdo do modo especificamente capitalista de producdo, da maquinaria e da
grande industria, da subordinagao real do trabalhador ao processo de producdo — que se transforma num processo de
valorizagdo do capital -, a destruicdo das pequenas unidades de produgdo ¢ a destrui¢do de formas distintas
tecnicamente, e inferiores do ponto de vista da poténcia produtiva e das relagdes no processo de divisdo técnica e
social do trabalho. A partir dai, trata-se de novas formas de criagdo e destrui¢do das unidades produtivas, da
expropriacdo de capitalistas pelos proprios capitalistas, em processos determinados pelas formas de concorréncia de
uma estrutura produtiva marcada pela hegemonia, lideranca e dominagdo das formas especificamente capitalistas de
producdo, ou seja, pela estratégia de concorréncia da grande empresa. A esse respeito veja, por exemplo,
HILFERDING (1985) e SATO (1977).

6 Assim, apesar da indiscutivel tendéncia a concentragdo/centralizacdo do capital, expressa pela hegemonia do grande
capital e pela intensificagdo dos processos de fusdes e de concentragdo de capital, a permanéncia das PME foi
marcante no periodo pés-segunda guerra mundial na estrutura produtiva de todos os paises capitalistas.
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SATO (1977), ao analisar as contradi¢cdes do processo de acumulacdo de capital, na sua
tendéncia de concentrar/dispersar/centralizar/concentrar, mostra que o desdobramento desse
processo ¢ a recriacdo de pequenos e médios capitais no mesmo processo de concentragdo e sob a

dominancia do processo de centralizacao de capitais:

6

. a concepg¢do original de Marx sobre acumulagcdo de capital compreende, numa
progressdo dialética, a tendéncia a concentragdo, a sua nega¢do que é a dispersdo, e a
negagdo da negagdo que é a centraliza¢do de capitais.” (...) Se o entendimento da
formulagdo de Marx sobre acumulagdo de capital ficasse limitado apenas ao fenomeno
da concentragdo, a conclusdo logica seria o desaparecimento das pequenas escalas
economicas. No entanto, a dispersdo de capitais é engendrada no proprio processo de
acumulagdo de capital, justamente como a contrapartida da concentragdo. (...) Nessas
condigoes, o fenomeno do reaparecimento continuo de pequenas e médias empresas
estaria justificado como uma decorréncia da dispersdo de capitais, um processo
permanente a acompanhar a propria acumulagdo de capital. (...) Em sintese, o que se
poderia deduzir das palavras de Marx sobre acumulacdo de capital para tentar
interpretar a problematica das pequenas e médias empresas é o seguinte: assistimos o
renascimento continuo de pequenas e médias empresas, apesar da centralizacdo
crescente, por causa da dispersdo de capitais que antecede a propria centralizacdo,
sendo ambas engendradas pelo mesmo processo de acumulacdo de capital. ”(SATO,

1977; 113/114 e 117a 119).

A intensificagdo do processo de concentracdo de capital e a elevacao de sua composicao
organica nao elimina o segmento dos pequenos negocios, em fun¢ao dos novos capitais recriados
com a dispersdo de capitais resultante do proprio processo de acumulagdo de capital. Esses
capitais dispersos sdo passiveis de desaparecerem em novos processos de centralizacdo de capital,
que impulsionariam a acumula¢do e a concentra¢do de capital, assim como um novo processo de
dispersdo. No entanto, a permanéncia do segmento de pequenos negocios supde, como condi¢ao
necessaria, a existéncia de possibilidades de funcionamento da parcela de pequenos capitais
desalojados pela cartelizagdo e concorréncia das grandes empresas e dos novos capitais
resultantes do movimento de dispersdo. Exige, assim, a manutencdo de segmentos produtivos nao
totalmente cartelizados e/ou o surgimento de novos ramos de atividade adequados ao

funcionamento e permanéncia de pequenos negocios’. Da mesma forma que a expropriacio e a

7 “(...) na medida em que a centralizagdo de capitais reforga e acelera a acumulag@o — pois o seu raio de agdo nao esta
limitado pelo incremento do nivel absoluto da riqueza social ou pelas fronteiras absolutas da acumulacdo — se
intensifica a concentra¢do e se amplia o conseqiiente movimento contrario que ¢ a dispersdo. Portanto, assiste-se ao
renascimento de pequenas e médias empresas, uma vez que tanto o capital primitivo continua reproduzindo-se e
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aglutinacao de pequenos capitais acumulados sdo fontes de expansao da concentragio e do grande
capital, a dindmica e a lideranga desse ultimo promovem transformagdes na estrutura produtiva,
tecnoldgica, de rendimentos e de consumo que terminam por viabilizar novos espagos para a
operacdo dos pequenos capitais. Esse mesmo processo promove a recriacdo dos pequenos e
médios capitais, por meio da tendéncia a dispersdo de capitais e das recorrentes transformagdes
tecnologicas, produtivas, em produtos, mercados, processos, formas de organizagao etc.

A permanéncia do segmento de pequenos negocios deve ser vista, portanto, como
resultado da prépria l6gica mais geral da acumulacao capitalista e ndo somente como resultado de
alguns aspectos (imperfeicdes de mercado, irrelevancia das economias de escala em alguns
segmentos etc) que ja foram destacados exaustivamente por varios autores, principalmente para o
caso da produgdo industrial®. Entretanto, as diferentes formas e situacdes concretas em que o
segmento de pequenos negocios permanece e transforma-se estdo, geralmente, associadas as
caracteristicas especificas, historicamente determinadas, da estrutura produtiva, social e
econdmica das diferentes economias nacionais, que t€ém implicagdes sobre as formas como se
constituem as diferentes estruturas de mercados, sobre os diferentes tipos e peso dos produtos
(bens e servicos) mais relevantes e de seu processo técnico de producgdo, € sobre as estratégias de
organizagdo e de concorréncia das grandes empresas.

Nesse sentido, ¢ importante considerar os diversos elementos que estdo associados a
determinagdo dessas formas concretas de existéncia dos pequenos negocios — social e
historicamente determinadas — para entender como essa dinamica de dispersdao dos capitais pode
ser viabilizada em cada momento e contexto historico especifico. A materializagdo desses capitais
dispersos depende de movimentos reais que também sdo influenciados pelas caracteristicas
peculiares das estruturas econdmicas, sociais e politicas de diferentes nagdes e em diferentes
momentos historicos. Essas caracteristicas vao influenciar as formas concretas em que esses

capitais encontram seus espacos de permanéncia e/ou de valorizacdo: em atividades ou setores

produzindo mais-valia adicional, como também os capitais de nova formacao: os capitais individuais sdo distribuidos
entre muitos capitalistas que se enfrentam entre si como produtores de mercadorias, situados em esferas concretas de
producdo.” (SATO, 1977 p. 122).

¥ Pode-se destacar pelo menos trés agrupamentos de motivacdes que nesta linha de argumentacdo garantiriam a
presenca continuada dos pequenos negocios: nos casos associados a irrelevancia ou auséncia de economias de escala
e as imperfeigdes de mercado; nos casos de relagdes de dependéncia e associag@o as grandes empresas; nos casos de
utilizag@o de trabalho domiciliar, artesanal, ou com padrao rebaixado de remuneragdo.
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tradicionais ndo cartelizados e em expansdo; em novos ramos de atividades, na producdo de
novos produtos e servigos resultantes da dinamica capitalista que transforma recorrentemente a
estrutura produtiva e de consumo, modifica a estrutura social, destruindo e criando determinadas
formas e espagos concretos onde permanecem os pequenos negocios. E nesse processo de
recriacdo de espacos, muitos pequenos negdocios podem continuar sendo liderados, dominados e
esmagados pelo grande capital — mesmo em novos segmentos, modernos e dindmicos, ou nos
atrasados e tradicionais - em espagos criados pelas formas especificas em que ocorrem as
transformacdes capitalistas em cada naco e em cada momento historico’.

Portanto, se do ponto de vista mais geral da logica da acumulagdo capitalista deve-se
considerar a tendéncia a concentracdo e dispersdo de capitais como forma de compreender o
recorrente surgimento de pequenos negdcios € sua permanéncia continuada enquanto segmento,
por outro lado, por meio de andlises menos abstratas e historicas ¢ possivel compreender os
espacos em que esses pequenos capitais podem concretizar-se em empreendimentos com maior
ou menor grau de viabilidade de se manter no mercado, maior ou menor organizacao e eficiéncia
econdmica etc.

Neste capitulo, o objetivo ¢ sistematizar as discussdes que procuraram investigar os
impactos das transformagdes das Ultimas trés décadas sobre as formas de permanéncia dos
pequenos negdcios, tendo em vista principalmente considerar as provaveis tendéncias em termos
de impactos sobre a estrutura ocupacional e as condi¢des de trabalho no proprio segmento de
pequenos negdcios. Essa analise contribuird também para compreender importantes
transformagdes ocorridas nos mundos do trabalho no capitalismo contemporaneo.

A consideragdo das principais transformacdes do capitalismo mundial nos parece um
ponto de partida fundamental para compreender as importantes mudangas ocorridas no segmento
dos pequenos negocios € no mundo do trabalho no Brasil nos tltimos 25 anos e, portanto, para o
desenvolvimento do objetivo maior deste trabalho. A importancia dessa analise ndo reside apenas

na identificagdo de tendéncias mais gerais de transformagdes do capitalismo contemporaneo que

? Também apontando a tendéncia a concentracdo do capital, a elevagao das escalas de produgdo e a importancia da
grande empresa, J. Steindl (1952; 1990) destacou que as pequenas empresas, marcadas por elevadas taxas de
rotatividade, dificilmente podem crescer até transformarem-se em grandes. Em meio ao crescente poder das grandes
empresas e do segmento cartelizado, podem até ter sua expansao quantitativa ou importancia qualitativa reduzida em
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sejam comuns ao caso brasileiro, mas também para identificar as diferengas das transformacdes
no segmento de pequenos negocios € no mundo do trabalho no Brasil, a medida que nos capitulos
seguintes serdo consideradas as especificidades brasileiras; das suas estruturas social, econdmica
e ocupacional, assim como do seu segmento de pequenos negocios.

Na segunda secdo deste capitulo, buscou-se realizar uma sistematizacdo que aponte as
tendéncias mais gerais das transformagdes técnico-produtivas, nas formas de organizagdo das
empresas e suas inter-relacdes com as mudangas na dinamica de concorréncia capitalista, no
contexto de uma nova revolugdo industrial e tecnologica e de profundas mudangas na dindmica de
funcionamento do capitalismo mundial. A partir dessas consideragdes, sdo investigados os
principais impactos dessas transformacdes sobre as formas de organizacdo e de permanéncia do
segmento de pequenos negocios, considerando seus impactos sobre a estrutura produtiva e seus
processos dominantes sobre a Industria e o setor Tercidrio. Na terceira se¢do, buscou-se realizar
uma reflexdo sobre os determinantes da expansdo dos pequenos negdcios nas Ultimas trés
décadas, com €nfase nas suas relagdes com os mercados de trabalho.

Na quarta secdo, considerando a heterogeneidade das formas de existéncia dos pequenos
negocios, suas distintas formas de insercao na estrutura de concorréncia capitalista e as diferentes
associagdes com o nivel de emprego e com as condigdes e as relagdes de trabalho, sdo analisados
os impactos mais importantes das transformacdes recentes sobre o mundo do trabalho nos
pequenos negdcios. Essa andlise busca explorar também a relacdo entre a magnitude e as formas
de permanéncia das pequenas unidades e as caracteristicas dos mercados de trabalho, assim como
a relevancia do grau de estruturacdo ou desestruturacdo dos mercados de trabalho na
determinagdo das condi¢des de sobrevivéncia e expansao de determinados pequenos negocios, €
também a relacdo entre a existéncia de determinadas formas de pequenos negocios e sua
compatibilidade com o avanco da estruturagdo dos mercados de trabalho - com a elevacao das
remuneragdes dos trabalhadores e o cumprimento de um conjunto de direitos sociais e
trabalhistas. Nessa secdo, buscou-se propor uma tipologia dos pequenos negdcios, com a qual
espera-se alcancar melhores condi¢des para avaliar a estrutura e a dindmica de transformagdes da

ocupagao em pequenos negocios.

determinados momentos histéricos e diferentes estruturas produtivas, principalmente em determinados ramos de
atividade.
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1.2 Reestruturacio Economica e Neoliberalismo: impactos sobre a dinamica
de organizacio empresarial capitalista e sobre o segmento de pequenos
negocios.

Ja no final da década de 60, observa-se sinais de esgotamento do padrdo de crescimento
das economias capitalistas do pos-segunda guerra mundial, que se expressam, no inicio dos anos
70, principalmente na desaceleragdo do ritmo de crescimento econdmico e elevagdo da inflagdo
em varias economias nacionais. Essa situacdo de crise internacional, agravada ainda com o
choque do petrdleo e, principalmente, por mudangas nas politicas cambiais e monetarias, foi
conformando um contexto de crescente instabilidade econdmica, de elevacdo da percepgao do
risco e da incerteza.

No periodo pds-segunda guerra mundial, dos “anos dourados”, foi sendo consolidado um
padrdo que, do ponto de vista da organizagdo produtiva, foi chamando de padrio “taylorista-
fordista”, cujas principais caracteristicas eram as seguintes: aceleragdo do processo de
concentragdo industrial, principalmente nos setores de bens de capital e intermediérios nos EUA,
destacando-se o dinamismo das industrias bésicas, a importancia dos produtos homogéneos ¢ a
lideranca de oligopdlios concentrados americanos no imediato pds-guerra. A tecnologia foi em
grande medida definida pela dindmica desses principais ramos de atividades, pelo grau de
concentracdo e pela dimensdo dos mercados, de tal forma que a dindmica de inovacdes
tecnologicas era, em grande medida, direcionada para a produ¢do em larga escala e apoiada no
principio das economias de escala. Do ponto de vista mais geral do comportamento do sistema
econdmico com um todo, da ordem internacional e das politicas macroecondmicas, pode ser
caracterizado brevemente como um padrdo de capitalismo regulado, com grande participacdo
estatal direta (na producdo) ou indireta (na regulagdo e distribui¢do); regulacdo dos mercados
financeiros, monetarios e cambiais — nos planos nacional e internacional; regulacdo do mercado e
das relagdes de trabalho e promocdo de um conjunto de direitos e de politicas sociais e

trabalhistas.
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Nesse contexto, estabeleceu-se um ciclo virtuoso de crescimento elevado e sustentado nas
economias capitalistas avangadas, com apoio e articulacdo de diversos estados nacionais as
empresas lideres, altas taxas de investimento e de crescimento da produtividade, que praticamente
eliminou o desemprego nas economias capitalistas avangadas, permitiu elevagdo real dos salarios
(e reducdo da jornada de trabalho), e provocou modificagdes importantes na estrutura ocupacional
e no padrao de consumo, reduzindo a pobreza e desigualdade social. Nesse periodo de
praticamente 30 anos de crescimento econdmico sustentado e elevado, a estrutura ocupacional
modificou-se sensivelmente nas economias capitalistas desenvolvidas. As atividades agricolas
continuaram perdendo peso na estrutura ocupacional, a Industria apresentou importante
participacao na estrutura ocupacional e cresceu, de forma expressiva, a participacao do emprego
das atividades do setor Tercidrio no conjunto da estrutura de emprego, com destaque para a
elevacao da participagdo do emprego publico

Por outro lado, no novo contexto econdmico e politico que foi sendo conformado desde a
crise do inicio dos anos 70, foram progressivamente questionadas as diversas formas de regulagao
e coordenacado estatal, nos planos nacional e internacional, subjacentes ao padrdo de organizagao
capitalista do periodo anterior. Os desdobramentos econdmicos e politicos da crise resultaram na
promo¢do de medidas desregulamentadoras nas politicas cambiais, nas possibilidades de
movimentagao dos fluxos de capitais € menores restricdes ao comércio internacional, assim como
promoveram mudancgas nas diversas formas de regulagdo estatal e a redugdo da participacdo
estatal na produgdo, por meio da reducdo ou controle dos gastos publicos, de privatizagdes, de
reformas nas politicas sociais € no mercado de trabalho (medidas flexibilizadoras).
Progressivamente foi sendo constituido um novo padrio de organizagdo capitalista, mais
desregulamentado, que tem buscado reafirmar os principios do liberalismo e uma politica pro
mercado (market friendly) e que vem contribuindo para consolidar um padrao de reduzido
crescimento economico, em varias economias nacionais, de acirramento da concorréncia
internacional e de maior instabilidade do nivel de atividade econdmica e das atividades
financeiras.

Nesse contexto, observa-se também o surgimento e a crescente importancia de um

conjunto de transformagdes produtivas e de inovacdes tecnologicas nas areas de microeletronica,
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informdtica, nas tecnologias de informag¢do e de comunicag¢do, engenharia genética, novos
processos € materiais, que contribuiu para transformar a base técnica de produgdo, processo que
foi também denominado de Terceira Revolugdo Industrial e Tecnoldgica, provocando uma
elevacdo crescente do peso do complexo eletrénico na estrutura produtiva'®.

Esse poderoso conjunto de inovagdes permitiu a emergéncia de um novo paradigma na
producao industrial, a especializagdo flexivel. Os processos de automacao flexivel viabilizaram o
surgimento de novas formas de organizagdo produtiva, novos espagos para a atuacdo e
redefini¢do das formas de articulagdo entre pequenas, médias e grandes empresas, criando novas
bases para a competitividade, inclusive permitindo redefinir a competi¢do a partir de novas
aliancas tecnoldgicas. As empresas se defrontaram com esse conjunto de transformacgdes - um
contexto de estreitamento dos mercados, de acirramento da concorréncia internacional e nacional,
de maior instabilidade financeira e do nivel de atividade e de profundas mudangas tecnologicas -,
0 que exigia a redefinicdo nas suas estratégias de concorréncia. As bases para a tomada de
decisoes, diante da incerteza e de um ambiente econdmico em processo de rapidas modificacoes,
ficaram ainda mais problematizadas, ampliando o risco e levando as empresas a buscar novas
estratégias organizacionais € competitivas:

“A evolugdo das novas formas flexiveis de produgdo; a necessidade de garantir
e ampliar fatias de mercado através da oferta de bens diferenciados ou
‘customizados’, a pregos cadentes acessiveis as classes médias abastadas das
sociedades desenvolvidas; a possibilidade de montar redes internas
computadorizadas para centralizar a gestdo, vendas, compras, estoques,
finangas, produgdo, se necessario em tempo real; a possibilidade de
estabelecer novas relagoes proveitosas com fornecedores, clientes, prestadores
de servigos, institutos de pesquisa, universidades, ou mesmo com concorrentes

tradicionais, em certas dareas — tudo isso vem induzindo modificagoes
relevantes nas estruturas e nas estratégias empresariais.” (COUTINHO, 1992;
76).

10 “Seu ponto nuclear reside no desenvolvimento, desde a década de 60, da microeletronica e, particularmente, desde
a década de 70, dos microprocessadores. Em seu processo de difusdo, ao atingir e permitir a alteracdo da base técnica
da industria de maquinas-ferramentas, a ‘mecatronica’ abre, a0 mesmo tempo, novos espagos para a reestruturagdo da
organizagdo da produgdo; viabilidade da combinagdo, fabricagdo em pequenos lotes/alta rentabilidade; diversificagdo
da linha de produtos, cujos ciclos de vida sdo encurtados; etc. Enfim, a mecatronica abre espago para a redefinigdo
das estratégias competitivas.” (SOUZA 1995:60). Segundo Luciano Coutinho (1992: 70/71), “a formacdo desse
poderoso cluster de inovagdes capazes de penetrar amplamente (uso generalizado), direta ou indiretamente, todos os

29



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

Esse contexto de elevagdo da percepgdo do risco e da incerteza nao foi amenizado, mas
agravado com o avan¢o de propostas e de medidas fundadas novamente nos principios liberais.
Paralelamente ao avango desse conjunto de inovagdes e de mudangas organizativas, gerenciais €
nas estratégias de competicdo empresarial, observa-se uma tendéncia a desregulamentagdo dos
mercados financeiros, de bens, servicos, cAmbio, capitais e de trabalho. Foram redefinidas as
formas de organizagao da concorréncia internacional entre as empresas € entre as nagdes, a partir
de estratégias globais de localizacdo da producdo, de compra de insumos, partes componentes ¢
de exploracdo dos mercados compradores. Um novo ambiente competitivo em ambito mundial
foi se impondo com os impactos das inovagdes tecnoldgicas e com as mudangas promovidas no
sentido de superar um padrao de capitalismo regulado e estabelecer um padrao de capitalismo
novamente desregulado ou neoliberal.

Diante da recessdo, das maiores flutuacdes do nivel de atividade, da maior abertura
comercial, as empresas passaram a definir novas estratégias competitivas, privilegiando arranjos
que lhes dessem maior flexibilidade diante do cendrio econdmico caracterizado por maior
instabilidade, mutabilidade e incerteza. A busca de maior flexibilidade surge como um importante
movimento de ajuste das empresas a essa percep¢ao de maior risco e de incerteza em relagdao ao
futuro, diante da intensificacdo da concorréncia e das novas possibilidades abertas para a
redefini¢do das estratégias de competi¢cdo, tornando-se um ingrediente ainda mais importante nas
estratégias competitivas empresariais'",

O conjunto de mudancas tecnoldgicas contribuiu para ampliar a flexibilidade almejada e
mais valorizada nesse cendrio de profundas transformagdes e para a constitui¢do de um modelo

alternativo:

setores da economia configura a formag¢do de um novo paradigma tecnoldgico no mais puro sentido neo-
schumpeteriano.”

T souza (1995:70) esclarece questdes importantes acerca do significado dessa nova flexibilidade: “a nogdo de
flexibilidade, hoje considerada um ponto-chave da reestruturag@o industrial, tem seu escopo ampliado. Nao basta
associa-las a superagdo dos aspectos rigidos (rigidities) do modelo fordista de produgdo. Flexibilidade deve englobar
a habilidade para lidar ndo apenas com as flutuagdes de demanda, mas com todas as formas de turbuléncia no
ambiente. Isto porque ‘flutuagcdes na demanda representam apenas um aspecto do ambiente das empresas que exige
flexibilidade. Mudangas no mercado de produtos da empresa podem ocorrer devido a mudanga tecnologica: novos
produtos podem surgir, assim como melhorias nos produtos ja existentes na forma de maior qualidade, novas
variedades ....". Esse conteudo da flexibilidade torna-a adequada a nocdo de eficiéncia dinamica da firma, em
oposicao ¢ eficiéncia de gerar novas idéias e/ou responder rapidamente ‘a novas idéias, onde quer que elas tenham se
originado, de forma a construir vantagens a partir delas, antecipando-se aos concorrentes.” (Carlsson 1982).”
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“Diante desse intenso processo de mudancas, um trago comum ¢ o da busca de
maior flexibilidade (ou fuga da rigidez) por parte dos agentes econdmicos. De
fato, ¢ essa caracteristica que serve para fundamentar uma das principais
vertentes de andlise desse conjunto de transformagdes que o véem como a
transicdo do chamado modelo ‘taylorista-fordista’ de produ¢do — centrado na
producdo em massa de produtos padronizados — para um modelo alternativo, o
de ‘especializagdo flexivel’ (EF) — sistema mais inovativo e flexivel em termos
de maquinas, produtos e trabalhadores, em condi¢des, portanto, de responder
mais facilmente as incessantes mudangas, por pressupor uma estratégia de
permanente inovagao... .” (Souza, 1995).

O conjunto de inovagdes tecnologicas viabilizou o avango de sistemas de producao
flexiveis e ampliou as possibilidades de exploracdo de determinados processos produtivos, na
fabricacdo de novos bens e também na prestacao de servicos. Com essas mudancgas, a magnitude
das escalas eficientes de producdo pode ser reduzida em algumas atividades, abrindo espagos para
maior diversificacdo da produgdo (com pregos diferenciados e “customizados) no interior das
unidades de producdo, inclusive com a producdo de novos produtos anteriormente invidveis,
permitindo a criacdo de novas formas de relacdo com clientes e acesso a novos mercados. Foram
viabilizadas também novas formas de articulagdo entre unidades de producdo ou empresas
diferentes e de distintos portes, inclusive com a possibilidade de criagdo de novas e menores
plantas, unidades e empresas, ou seja, aumentando a interdependéncia entre as diferentes
unidades/empresas.

Tudo isso contribuiu para que fossem revistas as anteriores vantagens competitivas
associadas as grandes escalas, especialmente nas plantas marcadas por uma integragdo vertical,
colocando no centro da definicdo das estratégias das empresas a consideracdo das inter-relacdes
da cadeia produtiva, como aspecto importante na obtengdo de vantagens competitivas nesse
contexto de necessidade de reorganizagdo dos processos produtivos. Em muitos casos, esse
processo colocou em questdo as vantagens competitivas das grandes plantas integradas, abrindo
possibilidades para a superacdo do padrao de produgdo eficiente realizada em apenas uma planta

ou uma empresa. (SOUZA, 1995)"%. Outros autores apontaram como motivos para a promogio da

20 modelo de especializacao flexivel é geralmente caracterizado por sua maior flexibilidade na utilizagdo e
combinagdo de maquinas, na organizacdo do trabalho e dos processos produtivos, na producdo dos produtos e na
relacdo com o atendimento da demanda de clientes, assim como por suas potencialidades de promover freqiientes
inovagdes. Entretanto, algumas das mais importantes concepgdes desse modelo tém recebido criticas importantes.
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desverticalizacdo, “o aumento da complexidade dos produtos, a maior eficiéncia em determinadas
etapas do processo de produgdo e as deseconomias de escala” (PUGA, 2000).

Na busca por maior flexibilidade, as empresas realizaram diversas formas de ajuste:
racionalizacdo do emprego; desverticalizagdo da produgdo e promogao de novas redes de
fornecedores; criagdo de novos mercados; fragmentacdo e relocalizagdo espacial da producao;
maior utilizagdo de métodos e técnicas com vistas a maior racionalizagdo, modernizacao e
redu¢do de custos, mudangas no perfil de aplicagdes patrimoniais. As empresas modificaram
também as suas relagdes com parceiros e clientes (fornecedores, compradores, consumidores
finais), as formas de distribui¢ao dos produtos e as relacdes com os mercados'.

Tais mudancgas significaram reorganizacdes nas estruturas das empresas, nas suas formas
de organizacdo interna, nas estratégias de gestdo, como formas de respostas a esse cenario de
mudancgas tecnologicas, econdmicas e institucionais. Na organizacdo do processo produtivo
industrial, observa-se a introducao de novos métodos, como o just in time, as células de produgao,
tecnologias de grupo, novas formas de controle da producdo e da qualidade dos produtos.
Mudangas que exigiam ou que ocorriam paralelamente as mudangas nas relagdes de trabalho
(maior participagao, autonomia e poder decisorio do trabalhador no processo produtivo, grupos
autonomos de trabalho, aprimoramento e qualifica¢do da forca de trabalho, reducdo das barreiras
entre os niveis de administragdo e o chdo-de-fabrica) e administrativas (redugdo dos niveis
hierarquicos, maior participacdo e integragdo dos recursos humanos no processo administrativo,

descentralizagdo de decisodes e grupos de trabalho, CCQs, administragdo participativa, unidade de

Segundo SOUZA (1995), “na concepgao de Piore & Sabel, o modelo de EF {Especializacdo Flexivel} abrange
formas de organizacdo de empresas como as dos distritos industriais na Italia (redes de PMEs independentes) e
formas de organizacdo como as firmas-redes no Japdo (PMEs articuladas, pela complementaridade, a uma GE). Os
elementos comuns as duas formas sdo: integracéo (entre PMEs no primeiro caso; entre PMEs e uma GE no segundo)
e especializacdo. Apesar desses elementos comuns, a inclusdo dessas duas formas em um sé conceito — EF — ¢
criticada na medida em que para os autores a EF ¢ a alternativa ao modelo de producdo em massa. No entanto, ocorre
que, no caso dos distritos industriais na Italia, a flexibilidade pode ser amplamente associada a um rompimento com o
Fordismo. Essa ¢ a especificidade desses distritos. No caso do Japdo, entretanto, a flexibilidade dos fornecedores,
isto ¢, sua capacidade de responder rapidamente a exigéncias de mudangas da esfera da producdo e na esfera do
mercado, convive perfeitamente com a introdugdo de varias caracteristicas do Fordismo na fabricagdo de

componentes especificos .... Trata-se, portanto, de modalidades diferentes de flexibilidade.” (SOUZA, 1995: 80).

13 . ~ L. . . .
As novas tecnologias, em geral, e a propagagdo de maquinas e equipamentos de multi-uso, em particular, para o

consumidor significam a oportunidade de ter acesso mais facil ao consumo de produtos cada vez mais diversificados
e capazes de atender exigéncias e preferéncias especificas, acelerando a vivificacdo de necessidades latentes. A
concorréncia via precos, os fatores que envolvem a diferenciacdo de produtos, a concepcdo de moda e marca ¢ a
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negocios “independentes”). Desenvolveram-se estratégias voltadas para a redugdo de custos
(eliminagao de tempos improdutivos), melhoria na qualidade dos processos e produtos,
flexibilidade produtiva e organizacional, como um esfor¢co de reestruturacdo diante do
aprofundamento das mudancas, em especial dos processos de abertura comercial e concorréncia
global.

Assim, esse conjunto de transformacdes teve diversos impactos sobre a estrutura
econdmica das economias nacionais, sobre os mercados e os processos produtivos, modificando a
divisdo internacional do trabalho e imprimindo uma dindmica de reorganizacao das formas de
concorréncia. Esse ambiente economico de continua transformagdo impds diferentes 16gicas de
atuacdo e de interagcdo entre os diversos agentes econdmicos (empresas de diferentes portes e
formas de inser¢do nos mercados, consumidores, trabalhadores, diversas institui¢des). Ou seja,
promoveu alteragdes expressivas nas relagcdes entre as empresas (contratantes, subcontratadas,
fornecedoras, compradoras, clientes e concorrentes) e entre elas e seus trabalhadores.

Dessa forma, a defini¢do de novas estratégias competitivas, priorizando formas mais
flexiveis de producdo e organizacdo, modificou o conjunto de formas de relacdes entre as
empresas. Nesse processo, a articulagdo entre elas passou a ser um elemento fundamental na
determinag¢do da competitividade, por meio de decisdes empresariais que visam a minimizar e
compartilhar riscos e custos do trabalho (reduzindo a “rigidez”) e investimentos (irreversiveis e
diante de um processo de rapidas mudangas e obsolescéncia)'®. A complexidade das mudangas
revela, em muitos casos, as insuficiéncias da empresa individual nesse contexto de reestruturacao,
promovendo mudangas qualitativas nas relacdes, com a valorizagdo de acdes coletivas e o
aprofundamento da interdependéncia entre elas:

“A reestrutura¢do industrial aumenta a concorréncia e impde desafios. Lidar com
eles, em alguns casos, significa admitir (mesmo para as GEs) a insuficiéncia da
empresa individual, que pode traduzir-se em termos de acesso a tecnologia, aos
recursos humanos, aos recursos financeiros, de impossibilidade de sozinha vencer

nogdo de lealdade do consumidor devem ser reavaliadas. A ‘customizagdo’, com qualidade, invade espagos dos

produtos padronizados. Isso exige a reestruturacio dos sistemas de comercializagdo.” (SOUZA, 1995:118).

14 . . ~ . ~ .. - . ~ -
“A intensificagdo do movimento de formacdo de redes e a multiplicagdo de aliangas entre empresas sdo sintomas

do avango da interdependéncia de decisdes. Elas conferem novas feicdes aos vinculos entre empresas; evidenciam
suas limitagcdes como unidades isoladas (mesmo as de grande porte); provocam alteragdes na relagdo custo de
coordenagdo interna/custo de coordenag@o externa; obrigam a inclusdo de novas varidveis nas analises concernentes
as inter-relagdes internas e/ou externas, verticais e/ou horizontais.” (SOUZA 1995: 119/120; 158).
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as barreiras a entrada em um determinado mercado, enfrentar e ocupar espagos de
um concorrente internacional, recuperar espagos perdidos, etc. Assim, colocada em
questdo a auto-suficiéncia, mesmo das gigantes, para dar conta de todos os aspectos
impostos pela nova realidade da economia mundial, o movimento de agdes coletivas
de diversas naturezas tende a intensificar-se.” (SOUZA, 1995: 119/120).

A interacdo entre empresas ¢ as novas formas de interdependéncia podem se dar pelo
avanco do processo de concentragdo (aquisi¢cdes, fusdes, participacdo acionaria, joint ventures,
consorcios, aliangas e acordos de cooperacdo e transferéncia tecnoldgica), decorrente das
estratégias de aliancas das GEs, na busca de elevagdo de suas vantagens competitivas, de forma
que “as ligagdes cruzadas entre empresas tendem a multiplicar-se; as fronteiras entre os dominios
das empresas tendem a ficar mais difusas. No contexto da reestruturacdo industrial, a no¢ao de
grande grupo e suas vantagens devem ser reavaliadas.” (SOUZA, 1995:123/124).

Por outro lado, na redefinicdo das estratégias de aliangas e na busca de vantagens
competitivas, por meio de processos de interagdo, novas relagdes entre grandes, médias e
pequenas empresas surgem como trajetorias possiveis, ja que as mudancgas tecnologicas exigem
reavaliacdes em relacdo aos ganhos de economias de escala'”. Assim, as novas formas de
interacdo entre empresas e as estratégias das grandes empresas na busca por maior flexibilidade
abrem novos espagos de inser¢do para as PME, por meio da subcontratacdo de empresas
especializadas, pela terceirizagdo, franquias etc, na busca de aproveitamento de conhecimento e
experiéncia acumulada em outras empresas, ou também como resultado da 16gica de externalizar
€ minimizar riscos € custos.

Esse conjunto de transformagdes também conformou um cenario de rapida obsolescéncia
técnica de equipamentos, de processos e de produtos. Foram promovidas importantes
modificagdes nos padrdoes de consumo com o surgimento de novos bens e servigos e
barateamento de vdarios produtos tradicionais. Tudo isso teve importantes repercussdes na
estrutura produtiva e industrial, com o enfraquecimento de antigos segmentos industriais € a

criacdo de novos, com mudangas qualitativas nas atividades de comercializacdo e distribuicdo, na

15 . o - ~
Ao produtor, as novas tecnologias facilitam a ampliagdo do leque de produtos, aceleram sua renovagdo ou

substitui¢do, propiciam a oferta de produtos com qualidade padronizada e o alcance a parcelas da demanda que antes
eram tidas como antieconomicas pela escala de produgdo. A associacdo grandes empresas/grandes plantas é
descaracterizada; o conceito de vantagens competitivas derivados de economias de escala e de grandes plantas
produtivas verticalizadas dever se reavaliado.” (SOUZA, 1995: 118/119).
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prestacdo de servicos de transporte, comunicacdes, cultura, lazer e entretenimento, entre outras,
que diversificaram as atividades e ampliaram a importancia do conjunto do setor de servigos.

Essas mudancas contribuiram tanto para a expansao dos pequenos negdcios nas atividades
do comércio e da prestacao de servigos, como promoveram importantes modificacdes na estrutura
ocupacional, nos processos e nas relagdes de trabalho, nas formas de organizagdo e no poder
sindical, em geral, adversas ao volume de emprego e as condi¢des de trabalho e de remuneragao.
Em muitos casos, a busca de flexibilidade tornou-se ainda mais importante para as empresas que
enfrentavam sindicatos mais fortes e organizados e elevado peso dos encargos sociais.

Nesse contexto, observa-se a implementagcdo, em vdrios paises, de diversas formas de
flexibilidade relativas as relacdes de trabalho: dos saléarios, do volume de trabalho (mobilidade),
de tarefas, na organizacdo do tempo de trabalho, nas contribui¢des sociais e fiscais. Além dessas,
as empresas passaram a priorizar a flexibilidade técnico-organizacional, a flexibilidade
operacional e as flexibilidades tatica e estratégica. Com o objetivo de reduzir custos do trabalho,
evitar a pressdo dos grandes sindicatos, concentrar os esfor¢os nas principais atividades e
externalizar as demais etapas do processo produtivo por meio de subcontratagdes e terceirizagdes,
o conjunto dos resultados foi também a promog¢do de uma situagdo de maior precariedade ao
mundo do trabalho.

Nesse quadro, ganharam relevancia a pesquisa € o debate acerca dos determinantes da
permanéncia e o papel dos pequenos negdcios num ambiente econdomico (e também politico e
institucional) bastante distinto daquele de relativa estabilidade da organizacdo produtiva e
maturidade do padrao tecnoldgico do periodo dos “anos dourados”, com seu elevado e sustentado
ritmo de crescimento econémico'®. Em geral, essa maior preocupacio com o segmento dos

pequenos negocios aparece associada as seguintes questdes: a maior participacdo relativa no

16 “Enquanto ninguém argumentaria que as novas firmas [pequenas] sdo responsaveis por todo o crescimento das
ocupagdes, toda inovacdo, todas novas opgdes de carreiras, ou toda prosperidade regional, seu profundo
envolvimento nesses quatro aspectos positivos sugere que elas sdo a maior fonte de uma vida econémica melhor para
muitos.” Cf. REYNOLDS, P.D. and STOREY, D. J. (1993). Regional Characteristics Affecting Small Business
Formation. A Cross-national Comparison. ILE Notebook, number 18, Local. Initiatives for Employment Creation
Programme. OECD, Paris. Apontando que o recente aumento da participagdo do emprego em pequenos
estabelecimentos varia de forma consideravel entre os paises, Loveman e Sengenberger argumentam que a
importancia desse movimento ¢ a reversdo da tendéncia de declinio da participagdo do emprego em pequenos
negocios na virada dos anos 60 para os anos 70. Veja Loveman. G. and Sengenberger, W. (1991). The Re-emergence
of Small-Scale Production: An International Comparison, Small Business Economics, Vol. 3. n. 1. Apud Key Issues
for Labour Markets and social Policies. OECD.
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universo total de empresas e de ocupados e o seu potencial de geracdo de novos empregos, em
funcao das possibilidades de absor¢ao da forca de trabalho liberada pelas mudangas nas grandes
empresas ou pelo proprio crescimento das ja existentes ou aumento do numero de pequenas
empresas; as suas possibilidades de atuar como efeito amortecedor ao desemprego e das
flutuacdes do nivel de atividade econdmica; as possibilidades de gestagdo de relagdes de trabalho
mais ou menos harmoniosas; as possibilidades de desenvolvimento regional e local e/ou
descentralizacdo regional da producdo; as questdes ligadas ao desenvolvimento e introdugdo de
novas tecnologias (SOUZA, 1995). Portanto, diversos estudos ocuparam-se dos impactos desse
contexto sobre as pequenas empresas — com suas caracteristicas historicas de simplicidade e
flexibilidade -, sobre suas relagdes e suas formas de ajuste diante da crise e das importantes
mudancas tecnoldgicas e na organizacdo produtiva, que poderiam estar trazendo alternativas
promissoras a esse segmento produtivo.

Para alguns autores, a crescente importancia das micro, pequenas e médias empresas nas
economias dos paises avangados, pelo menos em termos de nimero de unidades e de ocupados,
tém sido vista como expressdo dos resultados favordveis decorrentes desse novo padrdo
tecnologico e de organizacdo capitalista. Alguns autores argumentam no sentido de mostrar a
maior capacidade e eficiéncia das pequenas empresas em determinadas atividades:

“em diversos setores, as MPMES produziram um volume maior de inovagdes do que as
andes empresas e provaram ser flexiveis e capazes de se adaptar rapidamente as
mudancas tecnologicas. Nos Estados Unidos, o crescimento das pequenas empresas de
informatica tem sido extraordinario. Em Taiwan, apesar da predominancia de MPMEs, o
pais compete com sucesso no mercado internacional de computadores, componentes
essenciais e servigos intensivos em tecnologia (Ernst, 1999). Na Italia, as MPMEs
localizadas em distritos industriais foram responsaveis por uma parcela bastante
significativa das exportacdes de téxteis, peles, ceramicas, joias € maquinas agricolas.”
(PUGA, 1999; 4).

Nesses estudos, dentre os diferentes temas, abordagens e perspectivas das pesquisas,
alguns parecem superestimar as potencialidades criadas pelo contexto atual em relacdo a
capacidade das pequenas empresas (com suas historicas e conhecidas limitagdes) apropriarem-se

de vantagens competitivas, que em alguns casos aparecem como uma apologia ao “small is
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beautifull'’. Nas Gltimas trés décadas, parte expressiva da vasta producio sobre o desempenho
dos pequenos negbcios ndo deixa de expressar certo otimismo em relagdo as novas oportunidades
e supostas vantagens a eles oferecidas nesse novo padrao produtivo e tecnoldgico. Apesar das
inimeras e conhecidas desvantagens competitivas, ¢ comum encontrar em diversos trabalhos
referéncias sobre as funcionalidades (para a atividade econdmica e industrial) e as virtuais
vantagens dos pequenos negocios — flexibilidade, simplicidade, capacidade de rapido ajustamento
as mudangas —, como forma de lembrar suas possibilidades de inser¢do positiva e de sua
capacidade de desempenhar novos papéis nesse contexto de profundas modificacdes
(REYNOLDS e STOREY, 1993; PUGA, 2000) '*,

A questdao dos pequenos negocios foi recolocada, nesse contexto, pelo menos para as
economias desenvolvidas, como uma indagag¢do a respeito dos motivos de “sua vitalidade
aparentemente renovada sob os efeitos das estratégias de reestruturacio” (SOUZA, 1995:25). E
evidente que o conjunto de transformacgdes econdmicas e técnico-produtivas, comandado
principalmente pela logica da grande empresa, tem promovido profundas modificacdes nos
espacos e nas condi¢des em que podem sobreviver os pequenos negdcios, mas isso ndo significa
uma tendéncia a redug¢do do tamanho das empresas e nem de seu papel primordial no processo de
acumulacdo capitalista e de inovagdo tecnoldgica. Ou seja, a logica do grande capital continua

. . . 1 r .
criando, destruindo e recriando esses espacos %, Entretanto, ¢ fundamental verificar de que forma

7 Como bem destacou SOUZA (1995:59), algumas analises chegam a “incluir sugestdes do tipo ‘uma cultura de
PMEs’: “a multiplicagdo dos estudos sobre o desempenho das PMEs no contexto das transformacdes recentes €
sintetizada em termos como: redescobrimento das PMEs, renascimento das PMEs, novo dinamismo das PMEs,
rejuvenescimento das PMEs, etc.” [Grifos do autor] (SOUZA, 1995:24). Essas referéncias evidenciam que a questdo
‘Afinal por que as pequenas empresas?’ — ndo ¢ novidade na literatura econdmica e que, ao longo do processo de
concentragdo de capital, as PMEs, em nenhum momento, deixaram de existir (RAINNIE, 1989). A esse respeito,
observe-se: ‘as desvantagens competitivas da pequena empresa sdo tdo consideraveis que os economistas parecem
haver considerado necessario explicar sua sobrevivéncia’ (Penrose, 1959: 238) e “a observag@o empirica do aumento,
em termos absolutos, do nimero de pequenas e médias unidades produtivas, em pleno processo de industrializagido
oligopolista, colocou a problematica das PMEs de novo no centro das polémicas dos economistas (Rattner, 1985:
49).” Cf. SOUZA, 1995:24.

18 Varios problemas no segmento de pequenas empresas sdo comuns em diversos paises: baixa intensidade de capital,
menor produtividade; falta de capital de giro e de recursos adequados para compra de bens de capital modernos;
problemas de acesso ao crédito; problemas na gestdo, reduzida capacidade propria na producdo ou no acesso a
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico; reduzidos ganhos de economias internas de escala e menores beneficios
relativos as escala externas; dificuldades de informatizacdo; problemas associados a representagdo de interesses € a
desarticulagdo dos empresarios nos planos produtivos, social e politico etc.

19 «Tambem a flexibilidade exigida (e possibilitada) nesse novo cenario de concorréncia internacional, ao favorecer a
eficiéncia e o sucesso de estruturas mais flexiveis, ndo significa uma reversao na importancia das grandes empresas,
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as mudancas das ultimas décadas afetaram o segmento de pequenos negocios e discutir os
motivos e de que forma essas mudancas beneficiaram ou deram um papel mais relevante as MPE.

O conjunto de transformagdes, apontadas anteriormente, determinou um contexto no qual
o ritmo de crescimento econdomico foi bem menor do que o verificado no periodo 1945-75. Isso
tem contribuido ndo somente para restringir a expansao dos espagos e das atividades ja existentes,
como para reduzir alguns espacos de sobrevivéncia dos pequenos negdcios, ou ainda mitigar o
ritmo de expansdo de novos espacos criados para os pequenos negdcios. Ainda que este universo
de unidades produtivas tenha elevado sua participa¢do na estrutura ocupacional, isso se deu em
meio a uma expressiva elevacdo do desemprego e precarizagdo das relagdes e das condicdes de
trabalho em diversos paises de capitalismo avangado e em desenvolvimento, num contexto que
ficou conhecido como produtor de uma verdadeira e nova “desordem no mundo do trabalho”
(Mattoso, 1994).

Em geral, nas discussdes recentes sobre o papel dos pequenos negdcios no contexto das
profundas transformagdes no capitalismo mundial, ndo hd polémica em relagdo ao fato de que
esse segmento tem um papel importante na estrutura produtiva e ocupacional. Os dados recentes
mostram uma destacada importancia das pequenas empresas. Assim, por exemplo, de um total de
115 milhdes de empregados nas empresas americanas em 1998, cerca de 50 milhdes ou 43%
trabalhavam em empresas com até 99 empregados. Na Unido Européia, aproximadamente 57%
dos empregados encontravam-se, em 2003, ocupados em micro e pequenas empresas.
Considerando o maior de nimero de empresas e de empregados, observa-se que as micro e
pequenas empresas apresentam relevante contribui¢do ao emprego e ao valor agregado destes
paises (veja Quadro 1).

As maiores polémicas tém sido estabelecidas, nas ultimas décadas, em torno da
viabilidade econdmica das pequenas empresas € em torno da sua recente contribui¢do a geragao
liquida de empregos. O crescimento do numero de pequenos negocios e da participagdo no total
do emprego gerado seriam evidéncias de que esse conjunto de mudancas estaria favorecendo a

ampliacdo de seus espagos de sobrevivéncia.

ou seja, esse processo “ndo pode ser interpretado como possivel reversdo da continua e crescente importancia das
grandes corporagoes, principalmente considerando-se a evidente concentragdo dos capitais internacionais no periodo
recente.” (NEIT, 1998: 6/7)
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Quadro 1

Indicadores selecionados, segundo porte das empresas
Conjunto de 19 paises da Unido Européia, 2003.

Caracteristicas das Empresas Micro Pequena Meédia Grande Total
Ntimero de empresas (em 1.000) 17.820 1.260 180 40 19.310
INtumero de Ocupados (em 1.000) 55.040 24.280, 18.100 42.300 139.710

Participagdo relativa (%) (39,4) (17,4) (13,0) (30,2) (100,0)
IPessoas Ocupadas por Empresa 3 19 98 1.052 7
'Valor Adicionado por Empresa (1.000 euros) 120 1.180 8.860 126.030 540
\Valor adicionado por pessoa ocupada (1.000 euros) 40 60 90 120, 75
Participagdo do custo do trabalho no valor 57 57 55 47 52
adicionado (em %)

Fonte: Estimado por EIM Business & Policy Research. Estimativas baseadas na Eurostat's Structural Business Statistics and
Eurostat's SME Database e também na European Economy, Supplement A, May 2003, and OECD: Economic Outlook, No. 71,
June 2003. Nota: micro empresa: menos que 10 pessoas ocupadas; pequena empresa: entre 10 e 50 pessoas ocupadas; média
empresa: entre 50 e 250 pessoas ocupadas; grande empresa: 250 ou mais pessoas ocupadas.

Quadro 2

Empregados, por classe de tamanho de empresas. Paises e anos selecionados
(% do total dos empregados da indistria manufatureira).

Participagdo no total de empresas ou estabelecimento, segundo niimero de empregados
0a9 10a19 20a49 50 a 99 100 a 499 500 e mais

Franca

1962 - 4,7 10,0 8,8 24,5 51,9

1990 - 5,7 13,4 10,4 25,7 44,7

Alemanha
1967 3,9 - 6,2 7,5 25,2 57,2
1990 4,7 - 6,8 7,8 24,1 56,6
Reino Unido

1968 6,8 - 4,2 8,0 31,6 49,5

1990 5,8 4,4 9,6 9,3 30,0 40,9
Japdo

1967 16,4 11,2 14,3 11,3 22,1 24,8

1990 17,6 10,1 17,0 12,2 23,1 20,0

Estados Unidos
1967 2,5 3,1 8,3 9,4 31,1 45,5
1987 3,7 4,5 10,2 11,1 34,5 36,0

Fonte: OECD, Paris, 1996. Economics Department, Working Papers no 166. IN: SIZE DISTRIBUTION OF OUTPUT AND EMPLOYMENT: A
DATA SET FOR MANUFACTURING INDUSTRIES IN FIVE OECD COUNTRIES, 1960s-1990. Bart van Ark and Erik Monnikhof. Nota:
Franga, Alemanha e Reino Unido sdo empresas. Japdo e Estados Unidos sdo estabelecimentos. Franca: apenas unidades com 10 ou mais
empregados. Reino Unido: para 1968, na coluna 20 a 49 empregados os dados sdo referentes a 25 a 49 empregados, na coluna 10 a 19
empregados os dados sdo para 0 a 24 empregados. Japao: os dados sdo para 25 a 49 empregados e ndo para 29 a 49 empregados.

De fato, entre o final dos anos 60 e o inicio dos anos 90, ocorreu uma perda de
importancia do emprego industrial nas maiores empresas, principalmente nas grandes, em varias

economias capitalistas, tanto desenvolvidas como em desenvolvimento. Isso ndo tem significado,

entretanto, uma tendéncia generalizada de forte expansdo do emprego nas menores unidades - nas
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microempresas. Em alguns paises, a queda do peso do emprego na grande empresa industrial tem
tido como contrapartida o aumento do peso do emprego tanto nas micro, como nas pequenas €
também nas médias empresas, casos mais claros nos Estados Unidos, Franga e Japdao. No Reino
Unido, além das grandes, as médias empresas perderam participacdo no total do emprego. Em
geral, observa-se a elevacdo do peso do emprego da pequena empresa industrial, de forma mais
expressiva, nas pequenas do que nas microempresas (veja Quadro 2).

No conjunto do setor privado ndo agricola, observa-se também a elevacao da participacao
do emprego das pequenas empresas (até 99 empregados) e a queda da participagdo do emprego na
grande empresa, em varias economias desenvolvidas. Apenas no periodo 1988-91, em varios
paises desenvolvidos, ocorreu uma importante elevacdo do peso do emprego das pequenas
empresas, principalmente nos Estados Unidos, Canad4, Espanha e Reino Unido e, em menor
medida, na Franca e na Bélgica. Com excecao da Espanha, nestes paises também foi reduzido o
peso do emprego da grande empresa no total. Entretanto, neste periodo, na Alemanha e no Japao,
ocorreram reducdes do peso do emprego das pequenas empresas € elevou-se o das grandes (veja
Quadro 3).

Estimativas realizadas a partir dos dados da OCDE (EUROSTAT) mostram que nos anos
90, o crescimento do emprego nas micro, pequenas e médias empresas tem sido maior do que nas
grandes empresas, no conjunto de 19 paises da Unido Européia, ao longo de todo o periodo 1988-

2003 (AUDRETSCH et alli, 2003), conforme mostra o grafico 1.2

20 . ~ . .

No grafico 1 e Quadro 4, sdo consideradas microempresas aquelas com menos de 10 ocupados; pequenas
empresas com 10 a 50 ocupados; média empresa com 50 a 250 ocupados e grande empresa com 250 ou mais
ocupados.
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Quadro 3.
Distribuicio do emprego do setor privado nio agricola por tamanho de empresa.
Paises e anos selecionados.

Paises/Tamanho Micro e Pequena Grande
IAté 99 empregados 500 e mais empregados

Estados Unidos 1988 34,8 50,2
1991 43,4 43,1

Canada 1988 44,0 38,8
1991 495 34,6

Reino Unido 1988 47,1 35,2
1991 49,1 33,8

Espanha 1988] 60,4 19,7
1991 65,4 20,0

Franga 1988] 49.4 35,3
1990 50,1 33,7

Bélgica 1988 45,1 35,7
1991 46,0 34,9

Alemanha 1988] 45,9 36,1
1990 44,6 37.2

Japao 1988] 55,6 26,7
1992] 54,1 27,6

Fontes: OECD. In: MONNIKHOF. E. e ARK, B. Size Distribution of output and employment: a data set for manufacturing industries in
five OECD countries, 1960s-1990. OECD, Paris, 1996. Nota: estdo excluidos deste universo: o setor primario - exceto industria
extrativa; a administragdo publica; servigos ndo mercantilizados (servigos de educacao e satide, e emprego de instituigdes de previdéncia
e assisténcia social); trabalhadores por conta propria e empregados domésticos.

Grifico 1.
Evoluc¢iao do emprego por tamanho de empresa. Europa - 19. Indice 1988 = 100.
1o
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Fonte: Estimado por EIM Business & Policy Research; estimativas baseadas nos dados da EUROSTAT. Eurostat’s
Structural Business Statistics and Eurostat0s SME Database. Também baseados em European Economy, Supplement A,
maio de 2003; e OECD: Economic Outlook. No. 71, junho de 2003, apud SMES in Europe 2003.
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Entretanto, nos Estados Unidos, ao contrario do comportamento do periodo 1988-1991, o
crescimento do emprego foi bem maior nas grandes empresas (veja Quadro 4). Esses dados
mostram, portanto, que hd uma tendéncia mais forte no conjunto da Unido Européia de redugado
do emprego da grande empresa e maior crescimento do emprego nas pequenas. Para o caso dos
Estados Unidos, as tendéncias ndo sdo claras, principalmente pelo comportamento do crescimento

. . ~ . . 21
do emprego nos anos 90, cujo ritmo de expansdo foi mais acentuado nas grandes empresas” .

Quadro 4.
Taxa de variacio média anual do emprego por tamanho de empresa.
Europa - 19 e Estados Unidos, 1993-98 e 1998-2001.

1993-98 1998-2001
Europa-19 Estados Unidos Europa-19 Estados Unidos
Micro 0,6 1,1 1,4 0,3
Pequena 0,4 1,9 1,2 1,9
Média 0,3 2,2 1,0 2,5
Total MPME 0,5 1,8 1,3 1,7
Grandes 0,3 3,5 1,0 3,5
Total 0,4 2,7 1,2 2,7

Fonte: Estimado por EIM Business & Policy Research; com base no Eurostat's Structural Business Statistics e Eurostat's SME
Database; também com base no European Economy, Supplement A, maio de 2003, ¢ OECD: Economic Outlook, No. 71,
junho de 2003. Para os Estados Unidos, os dados t€ém como base o SBA/Census data.

Em vérios paises da América Latina observa-se também uma tendéncia mais clara, nos
anos 90, de elevagdo do emprego nas micro e pequenas empresas (veja Grafico 2). Entre 1990 e
1997, de um conjunto de 12 paises da América Latina, quase todos (a exce¢do ¢ o Chile)
apresentaram elevagdo da participacdo dos ocupados em micro e pequenas empresas. Com
exce¢do do Panamd, em todos eles mais de 40% estavam empregados no segmento de micro e
pequenas empresas. Nao somente no Paraguai, Bolivia e Honduras, mas também em paises como
0 México e Brasil, a propor¢do de empregados em pequenos negocios ja ultrapassava mais de
50% em 1997.

Dentre as mudangas recentes, deve-se destacar pelo menos dois pontos centrais que estdo
associados a elevacdo do peso do emprego nas pequenas empresas em varias economias

desenvolvidas e em desenvolvimento: (i) os impactos das diversas formas de reorganizagdo da

I Nao cabe, entretanto, no escopo deste trabalho destacar detalhadamente as diversas diferencas entre a situagao das
MPME em diversos paises da Europa e nos Estados Unidos.
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producdo (do ponto de vista tecnologico, do processo de trabalho, da gestdo e das estratégias de
concorréncia das empresas), tanto sobre o desemprego e as relagdes de trabalho, como sobre as
novas possibilidades de relagdes entre as empresas — grande com pequenas e entre as pequenas —
e sobre as novas formas de organizagdo, novos mercados € novos produtos passiveis de ser
organizados pela producdo em pequena escala; (ii) taxas médias de desemprego mais elevadas,
resultantes dos impactos da reorganizacdo econdmica, tanto em termos de taxas médias de
crescimento do produto mais reduzidas, como das novas formas de organiza¢do das empresas e

seus impactos sobre o volume, a qualidade dos postos de trabalho e as formas de contratagao.

Grafico 2
Pessoas empregadas em micro ou pequenas empresas em paises selecionados da
América Latina. Percentual em relacio ao total de ocupados, 1990-97.
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Fonte: Eurostat, SME Database.

Entretanto, deve-se destacar um terceiro aspecto ndo exclusivo dessa etapa de
reorganizacdo econdmica, mas que assume formas especificas num contexto de afirmagdo do

neoliberalismo, de elevacdo da concentragdo de renda e do desemprego: os recorrentes impactos
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provocados pelo desenvolvimento capitalista, em termos de mudangas na estrutura produtiva e
social, na distribuicdo de renda e no padrao de consumo e, portanto, em termos de surgimento de
novos espagos, novos produtos e novas formas de organizacdo de pequenos negdcios. Na se¢do

seguinte, busca-se discutir os determinantes mais gerais dessas mudancas.
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1.3 Determinantes da expansio da ocupacio em pequenos negocios

1.3.1 Mudancas tecnoldégicas e nas estratégias de organizacao e de concorréncia: impactos
sobre a ocupaciao em pequenos negocios.

Os impactos das recentes formas de reorganizacdo econdmica - tecnologica, produtiva,
organizacional e nas politicas macroecondmicas -, tém contribuido para reduzir o peso da
ocupa¢do industrial na estrutura ocupacional, com mais intensidade nas maiores empresas, na
maioria das economias capitalistas (veja Grafico 3), assim como para abrir novas possibilidades
de inserc¢do e organizacdo das menores unidades produtivas na produgao industrial.

A reducdo do volume de emprego industrial estd associada tanto ao avango tecnologico e
seus impactos em termo de mecanizagao, robotizacdo, informatizagdo e outras formas (melhorias
nos transportes e comunicagdes, mudancas nos insumos utilizados etc) que reduzem
progressivamente a quantidade de for¢a de trabalho por unidade de produto na produgdo
industrial. Mas estd associada também ao menor rtimo de crescimento econdomico das ultimas
décadas e as mudancgas nas formas de organizagdo e nas estratégias de concorréncia das grandes
empresas.

Em geral, varios trabalhos que apontam os impactos do recente processo de profundas
transformagdes no capitalismo mundial e reestruturacao produtiva, sobre o segmento de pequenos
negdcios, ddo maior énfase as mudangas na organizacdo industrial e seus impactos sobre os
demais setores da economia - em termos da natureza, da quantidade, do poder e das formas de
permanéncia dos pequenos negocios, assim como das mudancgas, em intensidade e diversidade,
nas relagdes entre empresas de diferentes portes e poder de mercado (NEIT, 1998: 6; SOUZA,
1995).

A analise sobre os novos espagos de sobrevivéncia e expansao dos pequenos negocios
exige a consideracdo do contexto mais geral em que ocorrem essas transformacdes, no qual se
destacam a redefini¢do das estratégias de concorréncia da grande empresa e dos grandes grupos

econdmicos e suas novas relagdes com as pequenas empresas. A compreensdo desse processo €
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importante tanto para entender a dindmica de criacdo e destruicdo dos espagos de permanéncia

para os pequenos negocios, como para entender o sentido mais geral da reestruturacao produtiva.

Grafico 3
Participacio do emprego do setor manufatureiro.
Paises e anos selecionados 1990, 1995 e 2001. (% em relacio ao total do emprego).
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A especializagdo flexivel (EF) permite que muitas empresas busquem uma estratégia de
relocalizagdo de plantas, de operacao com diversas plantas (menores) e, principalmente, avaliar as
possibilidades e vantagens de externalizar parte da produgdo, principalmente de produtos cujos
processos de produgdo sdo mais complexos € nos quais, por isso, a integragdo vertical das
empresas industriais apresenta uma série de problemas e desvantagens®. Além da reducio de
custos, a opcao pela externalizacdo estd associada a busca de complementaridade (técnica,
gerencial e de planejamento, financeira ou de know-how, na distribuicdo), permitindo melhor
adaptagdo ao contexto de rapidas mudancgas e compartilhamento ou externalizagdo de riscos.

A externalizagdo de parte da produgdo ¢ resultado da estratégia de busca de maior
flexibilidade por parte das grandes empresas - que pode ser mais facilmente alcangada com as
novas maquinas de uso flexivel -, dos objetivos da empresa de reduzir custos e riscos (de novos
investimentos), de suportar melhor as modificacdes no nivel de demanda por seus produtos,
diversificando a producdo sem elevar investimentos e de ganhar vantagens competitivas
concentrando seus esfor¢os nas etapas mais importantes da produgdo: em P&D, no
desenvolvimento de novas marcas, produtos e processos, no ingresso em novos mercados™ .

A busca de maior flexibilidade, por parte das grandes empresas, pode leva-las a rever as
vantagens derivadas do tamanho das plantas, das economias de escala, que em alguns casos
permitem a proliferacao de unidades/plantas menores ou bem pequenas, articuladas as grandes ou
independentes. Verifica-se, nesse sentido, o crescimento do nimero de plantas pequenas na Italia,

Franca, Japao, entre outros paises.

22 g oo . . . ~
Maior risco dado o aumento do capital investido; maior dificuldade de coordenacdo e controle; fluxo de

informagdes mais lento; exigéncia de supervisdo mais rigorosa e maior nimero de supervisores, aumento da
possibilidade de erro e das chances de estes ndo serem percebidos ou mesmo serem ocultados; maiores problemas
relativos as condi¢des ambientais e pressdes dai decorrentes; exigéncias de maior numero de postos intermediarios de
controle da qualidade; maior sindicalizagdo; despesas maiores com motivacdo de empregados; maiores gastos com
manutengdo; maiores dificuldades de alteragdio do layout. Em sintese: o aumento dos custos de controle e
coordenagdo, reducdo da eficiéncia e uma estrutura organizacional mais rigida, problemas que podem até ser
agravados com a decisdo de operar com multiplantas e/ou unidades de negocios descentralizadas, mas com processo
decisorio muito centralizado.” Cf. SOUZA (1995:151).

2 aps maquinas de multiplo uso ampliam as possibilidades de desconcentrar a producdo (e ndo necessariamente o
capital) ao longo da cadeia produtiva sem comprometer as vantagens de economias de escala (da cadeia) e de agregar
a elas economias de escopo. (...) Uma rede de empresas subcontratadas, bem articulada e coordenada pode
representar uma fonte de vantagens competitivas comparavel a, ou mais forte que, as economias de escala
propiciadas pelas grandes plantas.” (SOUZA 1995:131).
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Com os sistemas de especializacdo flexivel, surgem novas oportunidades, atividades
tradicionais podem ser revitalizadas e ampliar os espagos produtivos até mesmo melhorando a
insercao de pequenas empresas no mercado internacional. Novas relagdes de interagdo podem ser
estabelecidas entre as proprias pequenas empresas. Em sistemas de aglomeragdes de pequenas
empresas em distritos industriais, a especializagdo flexivel atua positivamente, “sustentada na
forca derivada da aglomeragdo de pequenas empresas, o que lhes permite obter eficiéncia
coletiva”, ou seja, ampliando as possibilidades de obtencdo de ganhos assentados na
especializacdao, na complementaridade e na cooperagdo, viabilizando também melhores condi¢des
de desenvolvimento regional™*.

Os impactos da reorganizacao industrial associados a especializagdo flexivel ndo ocorrem
somente no interior das grandes empresas, mas ampliam as subcontratagcdes, franquias,
terceirizagoes, redefinem as relagdes com fornecedores e clientes, afetando os espagos dos
pequenos negocios e as formas de relagcdo destes com as grandes empresas.

Portanto, a especializagao flexivel contribui para que novos espagos possam ser criados,
tanto para os pequenos negocios independentes, como para os existentes em sistemas
cooperativos ou em sistemas de subcontratacdo coordenados por grandes empresas. Para SOUZA
(1995:107/108) “em sua dimensdo relacionada a estrutura industrial, a EF assegura as PME:s,
dado o ambito de seu padrdo de acumulagdo, espago e participagdo mais visiveis e, portanto,
maior peso na determinag¢do de seu dinamismo (em relagdo ao modelo fordista) sejam elas
unidades independentes (caso dos distritos), sejam subcontratadas.”

Como resultado desse processo, além da redugdo do volume de emprego na grande
empresa industrial provocada pelas inovagdes tecnologicas, as mudancas organizacionais

contribuem para externalizar expressiva parcela do emprego, com o que se reduz ainda mais o

2 vEm alguns distritos industriais ou em aglomerag¢des setoriais, com caracteristicas de um sistema cooperativo, o
agrupamento de PMEs pode constituir uma estrutura integrada verticalmente, cujas caracteristicas sdo o alto grau de
especializacdo (por empresa) e complementaridade. ‘Como resultado, ha uma flexibilidade coletiva, uma habilidade
coletiva de lidar com as mudangas de mercado. Essa flexibilidade ndo é orquestrada, exceto nos casos em que varias
firmas formam um consoércio para atender uma grande encomenda a qual nenhuma firma individualmente poderia
atender’ (Schimitz, 1988:22). (..) As economias de aglomeracdo que resultam dessa estratégia, quando
potencializadas pela intervengdo de um aparato institucional, devem resultar em ‘eficiéncia coletiva’. Essa eficiéncia
pode significar vantagens estruturais que tornam as PMEs viaveis. O objeto de analise, portanto, deve ser nao a PME
e seu desempenho individual, mas um determinado grupo de PME e suas vantagens (Schmitz, 1988:30).” (SOUZA,
1995: 109).
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emprego nas grandes empresas, eleva-se o emprego nas menores empresas subcontratadas,
terceirizadas, franquiadas, parceiras, tanto na produgdo industrial como nos diversos setores
prestadores de servigos que sdo também externalizados. Ou seja, como resultado das estratégias
das grandes empresas, ¢ estimulado o crescimento do emprego nas menores unidades industriais e
fomentada a expansdo do emprego no setor Tercidrio, principalmente nas menores empresas.
Além disso, as novas possibilidades abertas pelo sistema de especializagao flexivel para unidades
industriais independentes, localizadas ou ndo em aglomeracdes setoriais, também contribui para a
expansdo do emprego nas pequenas empresas.

Esses movimentos, portanto, contribuem ao mesmo tempo para o avango do emprego em
pequenas unidades e no setor de servigos. Juntamente com os outros determinantes desse
processo, observa-se ndo somente a crescente participacdo do emprego em pequenos negocios
industriais, mas o aumento da importancia do emprego do setor Tercidrio na estrutura

ocupacional (veja Quadro 5).

Quadro 5
Participacao do emprego do setor Terciario no total (em %).
Paises e anos selecionados.

@

Paises/Anos 1968 1973 1983 1993 2003

[EstadosUnidos 59,4 62,6 68,5 73,2 78,3
Canada 59,7 62,8 69,1 74,0 74,7
[Franga 45,8 493 58,4 67,6 73,0
IAlemanha 43.0 45,2 53,6 57,6 65,6
Italia 39,3 42,5 51,5 58,2 62,9
Reino Unido 51,5 54,7 64,0 68,5 75,2
[Espanha 36,5 38,9 49,1 59,1 63,6
Japdo 45,7 49 4 56,0 59,8 66,6
IAustralia 54,1 57,3 65,4 71,1 74,8

Fonte: OCDE. Statistiques de la population active. Département des Affaires Economiques et Statistiques,
1964-84 ¢ 1983-2003. Edi¢des de 1985 e de 2004. (1) exclui os militares.

As novas estratégias das grandes empresas, associadas as novas possibilidades criadas
pelas novas tecnologias do sistema de especializagdo flexivel, podem também significar
destruicdo de espacos tradicionalmente ocupados pelos pequenos negdcios ou o deslocamento

desses para outras atividades, pois a flexibilidade dos novos equipamentos permite a produgdo em
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larga escala de produtos diferenciados, anteriormente invidveis para a grande empresa - com foco
na producao de grande quantidade de produtos padronizados, dada a anterior situagdo que era
caracterizada, em geral, por maior utilizagdo de equipamentos rigidos e altos custos fixos.
Entretanto, ainda que ndo se possa confirmar como uma tendéncia de longo prazo em varios
segmentos produtivos - € que ainda ¢ alvo de polémica, no momento, para economias importantes
-, nas ultimas trés décadas, tem sido aberto, em varias economias desenvolvidas e em
desenvolvimento, muitos espacos as atividades dos pequenos negocios, num ritmo maior do que
aquelas que vao sendo eliminadas, considerando o conjunto das atividades dos setores Secundario
e Terciario.

Nos paises da Unido Européia, no universo de ocupados no segmento de médias e
pequenas empresas, diversos ramos de atividade do Terciario tém apresentado taxas de
crescimento médio anual maiores do que na industria de transformagdo, o que contribui também
para elevar a participacdo do emprego das menores empresas do setor Terciario na estrutura

ocupacional (veja Quadro 6).

Quadro 6

Variacao média anual dos ocupados em médias e pequenas empresas, no periodo 1998-2003,
e ocupados em 2003, no setor privado nido agricola, segundo ramos de atividade.

Uniao Européia (EU-19), 2003.

Ramos de Atividade Variagdo média anual dosOcupados
ocupados (1988-2003) (x 1.000)
Industria Extrativa 1,6 1.316
Industria Manufatureira -0,5 36.000
Construcao 0,2 13.680
Participacdo dos ocupados em médias e pequenas empresas do -—-- 37,7%
setor Secundario no total
Comércio Atacadista 0,7 9.060
Comércio Varejista (inclui venda e reparagao de automoveis). 0,0 18.700
Transporte e comunicago 1,3 10.400
Servicos as empresas 1,1 25.860
Servigos Pessoais -0,1 20.700
Participacdo dos ocupados em médias e pequenas empresas no -—-- 62,7%
total
Total do setor privado ndo agricola 0,2 135.170

Fonte: OECD. Estimativa realizada por EIM Business & Policy Research; baseada em Eurostat's Structural Business Statistics
and Eurostat's SME Database; também baseada em European Economy, Supplement A, May 2003, and OECD: Economic
Outlook, No. 71, June 2003. O universo de media e pequenas inclui as empresas com ocupados até 500 empregados.
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Nesse contexto de reestruturacdo, devido aos diversos tipos e mecanismos de articulagdes
entre as pequenas e grandes empresas, em sua complexidade e variedade, e as novas
possibilidades de organizacdo e permanéncia das empresas independentes - ocupando nichos,
desenvolvendo atividades em setores modernos e dindmicos, articulando-se em aglomeracdes
setoriais, ou mesmo aproveitando as possibilidades decorrentes de um desemprego elevado, de
sindicatos enfraquecidos e de um padrao mais desregulado do mercado e das relagdes de trabalho
- a andlise do segmento de pequenos negocios requer a considera¢do de sua heterogeneidade. Este
segmento nao pode ser tratado como uma questao geral e, por meio da utilizacdo de uma tipologia
para a andlise das possibilidades de desempenho deste segmento, pode-se identificar e
compreender melhor suas diversas formas de permanéncia, as trajetorias mais promissoras, €
algumas tendéncias de criagdo/destruicao/recriagdo de seus espagos de sobrevivéncia® .

As pequenas empresas podem ser classificadas em empresas independentes (operando
em mercados competitivos, concentrados ou em “nichos”); empresas autdonomas operando em
sistemas de cooperagdo com outras pequenas empresas (modelos comunitarios); empresas
dependentes que estabelecem relagcdes de complementaridade com as grandes empresas (plantas
descentralizadas de uma grande empresa ou grupo ou empresas autdbnomas).

O processo de reducdo do emprego industrial na grande empresa e do crescimento nas
menores unidades deste setor e do setor Terciario — que contribui também para a expansao do
peso do conjunto do setor Terciario na producao de riqueza e na ocupacao total — recebe fortes
influéncias das mudancas no segmento das pequenas empresas dependentes, decorrentes das
estratégias das grandes empresas. E um processo que atua, ao mesmo tempo, em dois
movimentos que contribuem para elevar o peso do emprego nas pequenas empresas, que podem

ser resumidos na transferéncia de emprego por meio dos varios processos de externalizagdao da

2 Como pondera SOUZA (1995:33), “ndo seria adequado analisar as PMEs pensando-as enquanto ‘questdo geral’,
sem as qualificagdes e mediagdes que permitam compreender a heterogeneidade que as caracteriza. O
reconhecimento de que os determinantes da dindmica de desenvolvimento e acumulacdo das PMEs estdo submetidos
a sua forma de inser¢@o nas respectivas estruturas de mercado recomenda que o debate sobre o espago das PMEs
considere as especificidades dessas estruturas. Isso torna-se tdo mais importante quando se tenha presente o atual
estagio de transformacdes nas estruturas industriais em ambito mundial... a avaliagdo das possiveis trajetorias de
desenvolvimento das PMEs, nesse contexto de reestruturagdo, pode ser feita a partir da analise da trajetoria de cada
um dos segmentos de PMEs — em mercados competitivos; independentes em estruturas industriais dindmicas, modelo
comunitario ¢ modelo de coordenagdo -, pois 'cada um deles representa distintos espacos e papéis das pequenas
empresas na hierarquia econdmica e um tipo particular de organizagio social.! ” Veja também SENGENBERGER
(1988).
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producdo, que reduz o emprego na grande/média empresa e eleva nas pequenas empresas dos
setores Secundario e Tercidrio. Portanto, as novas relagdes entre grandes e pequenas empresas
tém contribuido de forma expressiva para aumentar o peso dos pequenos negdcios, nas estruturas
produtiva e ocupacional.

As empresas dependentes exercem uma fun¢do complementar, direta ou indiretamente, a
grande empresa, podendo ser unidades produtivas de uma mesma empresa ou grupo, ou empresas
auténomas. Em alguns casos, sdo apenas unidades de uma mesma empresa ou grupo, nao siao
pequenas empresas stricto sensu, ja que nascidas de estratégias de descentralizacdo da produgdo
das grandes unidades, com o objetivo de buscar melhor adaptagio e até mesmo de livrarem-se de
conquistas sindicais. No caso das empresas autonomas, suas relagdes de dependéncia decorrem de
producdo exclusiva para a grande empresa, por meio de encomenda ou subcontratacdo, seja
produzindo e comercializando componentes de produtos finais, diretamente para a grande
empresa ou nos mercados de reposicdo. Todas essas empresas ainda podem ser classificadas pelo
tipo e intensidade de tecnologia utilizada, as que se utilizam de tecnologia convencional e sdao
mais intensivas em mao-de-obra e aquelas localizadas em atividades que exigem tecnologia
avangada. Neste ultimo caso, continuos investimentos em atualizacdo tecnoldgica em produtos e
processos seriam decisivos para a sua sobrevivéncia.

No processo de desverticalizagdo e fragmentagdo, interessa as GE a flexibilidade das
empresas menores. Nesses casos de pequenas empresas situadas em sistemas de articulacdo com
as GEs (subcontratadas, terceirizadas, fornecedoras, prestadoras de servicos eventuais, pequenas
consultorias especializadas, revendedoras, franchisees e licenciadas), classificadas nos “modelos
de coordenacgdo”, cujas tendéncias de desverticalizacdo “para tras” amplia os espagos e as
possibilidades dessas articulagdes, a situagdo das pequenas empresas pode conformar vantagens
estruturais € ndo meramente conjunturais, como no caso da Franca e, principalmente, no caso do
sistema de subcontratacdo japonés que teve grande importancia no processo de industrializagdo
(WATANABE, 1971). Esses sistemas de subcontratacio ganham maior relevancia e novas

formas de organizacdo, no atual contexto de transformagdes e de redefini¢do das estratégias
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competitivas das grandes empresas em busca de maior flexibilidade, e conformam novas formas
de barreiras 4 entrada para empresas e produtos no mercado (SOUZA 1995:52)%°.

Além disso, nesse modelo de coordenagdo, como resultado das estratégias de
desverticalizagdo - na medida em que significam também diversificacdo da base produtiva,
externalizacdo da producdo, e comando, por parte das GEs, sobre um numero maior e mais
diversificado de produtos e de empresas, mas num processo em que elas produzem parcelas
menores de cada produto - podem ocorrer a descentralizacdo da producdo e do emprego, no
mesmo processo em que se eleva a concentracio de capital®’.

O processo de externalizagdo ndo significa necessariamente aumentos de competitividade
ou de eficiéncia do conjunto das empresas envolvidas; pode significar a busca de vantagens
competitivas (geralmente pela grande empresa) em detrimento do “parceiro” (geralmente a
pequena empresa). Na terceirizagdao de servigos auxiliares, os resultados ndo sdo necessariamente
positivos para todos os envolvidos. Contudo, em determinadas estratégias de externalizagdo
pode-se alcangar maior eficiéncia e produtividade do conjunto das empresas envolvidas, por meio
de racionalizagdo de processos produtivos e distributivos, melhoria da qualidade dos produtos,
ganhos em fun¢do da flexibilidade e da formagdo de redes de cooperagdo, aspectos que
potencializam as economias de especializagdo e levam a redugdo de custos do conjunto do
sistema. Nesse sentido, sdo importantes as estratégias definidas pelas grandes empresas e as

diferengas relativas ao tamanho e ao poder de mercado nessas relacdes de subcontratagdo,

2 ~ . - ~ . ~ ~

N subcontratacdo pode ser de economia (objetivo de redugdo de custos), de capacidade (em fungdo de flutuagdes
da demanda ou de incidentes técnicos e associadas as decisdes de ndo ampliar a capacidade produtiva) ou de
especializacio (contratar especialistas em conhecimento ou equipamento).

Os processos de subcontratagdo devem ver analisados principalmente considerando os processos de externalizagido
da producdo no contexto da reestruturacdo produtiva, seja por meio da criacdo de unidades menores pelas mesmas
empresas ou grupos, pela transferéncia de parte ou unidades de producdo para ex-diretores e gerentes das grandes
empresas, ou ainda por meio da formagdo de redes de subcontratagdo, franquias e licenciamento para a produgio
(SEGENBERGER 1988, apud SOUZA, 1995:53). Segundo SOUZA (1995:117), uma das principais fontes de
subcontratacdo ¢ “a desintegracdo da producdo em unidades menores, independentes em termos de propriedade, de
administracdo e de responsabilidade, mas com vinculos de dependéncia com a ‘empresa-mde’. Uma das formas
materiais que essa desintegracdo vem assumindo ¢ a venda de divisdes da empresa para um grupo de gerentes (...) €
um dos principais objetivos deste tipo de fragmentacdo é o de liberar a ‘empresa-mae’ de parte dos custos dos
encargos sociais. O exemplo tipico aqui € o dos sistemas de franquias e de licenciamento da produgdo.” Por outro
lado “ao movimento de ‘desintegragdo vertical’ das GEs corresponde um decréscimo no valor adicionado pelas
mesmas empresas e, simultaneamente, um aumento de sua participacdo no PIB, expressando um processo de
‘integracao horizontal’ (SENGERBERGER, 1988:250)” (apud SOUZA, 1995: 250)
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terceirizagdo, entre contratantes (geralmente maiores) e contratadas (geralmente menores) e as
diversas formas de dependéncia.

Muitas grandes empresas buscam, com a externalizagdo de atividades auxiliares ou até
mesmo de fases mais importantes da producao e comercializa¢do, a reducao de custos/riscos,
como, por exemplo, evitar os sindicatos mais fortes e os riscos associados as flutuagdes da
demanda e inovagdes tecnologicas (SOUZA, 1999:54). Se esse for o tnico objetivo, o resultado
pode ser uma estrutura ndo necessariamente com maior produtividade, marcada por
heterogeneidade e sem algo especifico e novo para sustentar alguma vantagem competitiva. Pode
também significar mais do que isso, por meio da cooperagdo e compartilhamento dos beneficios
entre os “parceiros”. Na efetiva relagdo de parceria, o fornecedor assume papel semelhante a um
socio, geralmente recebendo inimeras exigéncias das grandes empresas, principalmente em
relacdo a tecnologia, prazos de entrega, qualidade de produtos ou dos servigcos prestados,
qualificagdo profissional. Por outro lado, empresas pequenas podem apresentar vantagens da
simplicidade, da administracao, supervisao (da qualidade) ou execugao direta pelo proprio dono,
da utilizacdo da experiéncia acumulada (at¢ mesmo na empresa contratante), que podem ser
melhor aproveitadas com a direcdo e comando de uma grande empresa.

Na subcontratacdo de capacidade (trabalhadores a domicilio e pequenas empresas na
industria téxtil, de confecgdes, de calcados, de autopecas), as contratadas desenvolvem o mesmo
tipo de atividade da contratante, sdo estabelecidas relagdes menos estaveis e mais influenciadas
pela conjuntura, a forte concorréncia entre as contratadas tende a basear-se em precos reduzidos,
ndo representando ganhos de produtividade para o conjunto dos participantes, mas disputa por
precos e margens de lucros.

Na subcontratacdo de especializagdo, entretanto, a complementaridade, enquanto funcao
classica e estrutural desse segmento de pequenas empresas as atividades da GE, cria uma situagao
mais favordvel, em termos de trajetoria, em relagdo as empresas localizadas em segmentos
competitivos, principalmente para aquelas com alta flexibilidade, capacidade de reorganizacao e

forte poder de barganha®.

28 . ~ .1 ~ .. . . .

“A empresa na situacao de subcontratada de especializacdo executa atividades produtivas ou de servicos diferentes
mas complementares as das empresas-clientes. Ambas desfrutam das vantagens da especializa¢do. Este ¢, na verdade,
o ponto-chave que deveria nortear a decisdo de ‘mandar fazer fora da empresa’, por terceiros, parte das atividades. A
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Nesse processo de reestruturacdo industrial e de externalizacdo, os sistemas de franquias
também sao dinamizados, qualitativamente e quantitativamente. Economias de escala podem ser
obtidas pelas grandes empresas, sem elevac¢do dos investimentos, com externaliza¢do de custos e
riscos (de flutuagdes da demanda, financeiros e tributarios, podendo reduzir o numero de
empregados e estoques), obtencdo de receitas de “luvas” e de comissdes, de forma combinada
com a flexibilidade das franqueadas — que também se aproveitam da oportunidade de apropriar-se
de uma marca conhecida e do know-how oferecido pela franqueadora.

A terceirizacdo da comercializagdo/distribuicdo pode, assim, trazer diversas vantagens
para os franqueadores, aumentando sua flexibilidade e competitividade. Pode conformar novos
espacos para a proliferacio de pequenos negdcios, oportunidades que geralmente sdo
aproveitadas por ex-funciondrios das franqueadoras (gerentes, diretores), por antigos clientes
(revendedores, distribuidores), mas também acessivel a novos empresarios, € dessa forma pode
significar mais do que a simples externalizag@o de custos e riscos

Portanto, nas novas relagdes entre grandes e pequenas empresas, algumas apresentam
melhores condi¢des de insercdo e permanéncia no mercado e outras sdo mantidas em situacao de
forte dependéncia®. Entretanto, o importante ¢ destacar que esse processo de intensificagdo da
externalizacdo da produg¢do - inevitavel nesse quadro de reestruturagdo industrial, de
desverticalizagdo e fragmentacdo das empresas -, tem importantes impactos sobre o
comportamento do segmento de pequenos negdcios e também do setor de servi¢os, na medida em
que representa a criagdo de espacos, como fornecedores, prestadores de servigos e distribuidores
integrantes de uma rede comandada por uma GE, para o surgimento de novas pequenas empresas.
A externalizac¢do abre espagos para pequenos negocios na producao industrial, na subcontratagao
e formacao de rede de fornecimento de partes componentes dos produtos e de tarefas de apoio e
acabamento, como pintura, ferramentaria, revestimento, tratamentos de superficie, entre outros. A

terceirizagdo ¢ também muito importante nas chamadas atividades auxiliares da empresa e

empresa ganha em especializacdo e pode concentrar investimentos em areas ou produtos mais estratégicos.”
(SOUZA, 1995:139).

» Dependendo do tipo dessas relagdes de dependéncia, como nos casos de forte dominagdo das GEs, a elevada
dependéncia pode significar que as pequenas empresas ndo tenham mais controle sobre as importantes decisdes que
afetam seu desempenho e suas possibilidades de sobrevivéncia, de forma que sua capacidade de se manter no
mercado ndo difere muito das enfrentadas por suas congéneres em mercados competitivos. As grandes transferem
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impulsiona o surgimento de novas e pequenas empresas no setor de servigos, como nas atividades
de limpeza, transporte, comunicac¢des, marketing e propaganda, recrutamento e treinamento da
forca de trabalho, alimentacdo, manutencao etc.

Além dos impactos do crescimento das pequenas empresas em relagdes de dependéncia
com as grandes, 0 emprego nos pequenos negocios também tem crescido em alguns paises pelas
possibilidades de organizagdo da produgdo em pequena escala por pequenas empresas autonomas
que estabelecem relagdes de interdependéncia entre si, em modelos comunitarios e/ou em
aglomeragoes setoriais. O acesso ao mercado, por meio de organizagdes coletivas e cooperativas
de pequenas empresas, em aglomeragdes geograficas ou setoriais, nas formas que constituem o
‘modelo comunitario’, depende muito de acdes conjuntas para criar vantagens coletivas,
inacessiveis a uma pequena firma isolada®®. Associando cooperagio e concorréncia, flexibilidade
e eficiéncia, as perspectivas dessas pequenas empresas sao mais favoraveis. Pequenas empresas
concentradas em distritos industriais, especializadas por meio da concentragdo num segmento
produtivo, conformando uma cadeia no processo de produgdo de um produto final - onde se
desenvolvem relagdes de complementaridade - operando com maior flexibilidade, apresentam
ganhos de economias internas a rede, ndo dependendo e sim concorrendo com os produtos de
grandes empresas.

Esses modelos “associativos ou comunitarios” viabilizam a proliferagdo de muitos
pequenos negocios independentes, cujo melhor exemplo sdo os distritos industriais da Italia,
podendo alcangar vantagens importantes, pois ‘“esses distritos tém garantida uma certa
importancia em termos de dinamismo, desenvolvimento industrial e situacdo econdmico-
financeira das regides em que se situam” (SOUZA, 1999:50). Essas experiéncias, entretanto, sao
muito determinadas por caracteristicas peculiares de determinadas regides e economias nacionais,
sendo mais importantes para explicar parcela do emprego de pequenos negocios em determinados

paises e praticamente despreziveis para a explicar a expansdao em outras nagdes. Ainda que

responsabilidades e custos para a rede de fornecedores, para as menores empresas, forcando muitos a desistirem da

permanéncia na rede e a operar em condigdes ainda mais precarias no mercado.

30 .. . . , ~ . . . ..
“O exemplo classico desse arranjo cooperativo ¢ dado pelas formagdes conhecidas como distritos industriais de

EF. As caracteristicas destas organizagdes — sinergias potenciais, pouca divisdo de trabalho no interior do distrito,
posi¢des pouco rigidas, poder das empresas ndo muito desigual, baixa hierarquia nas relagdes entre empresas —
garantem grande flexibilidade. Nesse sentido, a organizacdo ‘comunal’, além de propiciar eficiéncia técnica, pode
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tenham impactos também sobre a expansdo das atividades do setor de servigos, sdo casos cuja
dinamica esta mais associada a produgado industrial.

O crescimento do emprego nas pequenas empresas independentes, ao contrario, ¢ muito
relevante para explicar o crescimento do emprego de pequenos negocios na estrutura ocupacional
de diversos paises, assim como o crescimento das empresas em relacdes de dependéncia com as
grandes empresas € grupos econdmicos. As empresas independentes ndo apresentam vinculagdes
diretas com as grandes, podendo operar em setores competitivos e com reduzidas barreiras a
entrada, concorrer com as médias e grandes empresas em setores mais concentrados, ou ainda
localizar-se estrategicamente em espagos bem definidos, em “nichos” de setores liderados pelas
grandes empresas, em espagos onde a produgcdo em pequena escala ¢ mais eficiente ou onde nao
interessa a exploragdo da grande empresa. E isso geralmente resulta das imperfei¢des de
mercados, da irrelevancia ou inexisténcia de ganhos de economias de escala, assim como
descontinuidades nas escalas o6timas de produ¢do, das reduzidas barreiras financeiras e
tecnologicas a entrada em determinadas atividades®'. Esses aspectos viabilizam a existéncia da
pequena empresa independente em varios segmentos da producdo industrial e, ainda mais, nas
atividades do setor Terciario’>. Dentre as independentes, as mais promissoras sdo aquelas capazes

de ocupar nichos, com organizagdo, flexibilidade e eficiéncia, e de renova-los nos momentos em

ampliar o peso ¢ a voz politicas das PMEs, inclusive no que diz respeito a demandas ao setor publico. Enfim,
confere-lhes certo poder coletivo de manobra, normalmente acessivel apenas as GEs.” SOUZA (1995:50). .

A producdo em pequena escala pode resultar do alto valor de determinados servigos e produtos comercializados,
de fortes oscilagdes na demanda, nos mercados de bens ou servicos que, embora apresentem elevado grau de
substitubilidade, tém sua demanda personalizada, ou ainda em razdo das influéncias da propria natureza de um
produto sobre o processo de sua distribuicdo e consumo (necessidade de consumi-lo imediatamente — ser ou néo
perecivel - ou compra-lo nas proximidades da moradia ou do local de trabalho, rapidez na entrega, de sua
materialidade ou imaterialidade) e, portanto, das influéncias socio culturais sobre as preferéncias dos consumidores.

32 . . . .. . ..

Esses tipos de empresas podem ser diferenciados entre aquelas que operam em setores tradicionais e competitivos
com baixas barreiras a entrada e concorréncia em preco, nos quais o desempenho esta bastante associado ao
comportamento da demanda; unidades localizadas em mercados concentrados, enfrentando a concorréncia de médias
e grandes empresas, podendo viabilizar sua permanéncia tanto pela sua maior flexibilidade (ou simplicidade) como
pela utilizagdo de um padrido rebaixado da utilizagdo da forga de trabalho; outras localizam-se em “nichos” de
segmentos industriais que sdo liderados por grandes empresas, tendo seu sucesso associado a organizagao,
flexibilidade e, quando diante do interesse da grande empresa ou do esgotamento de seu mercado, da capacidade de
encontrar recorrentemente novos mercados e “nichos”. Neste lltimo caso, a auséncia de interesse das grandes por
alguns nichos de mercado favorece a possibilidade de sucesso dessas pequenas empresas, que ocupam, assim,
melhores posicdes em termos de permanéncia continuada do que os outros tipos de pequenas independentes
(SOUZA, 1995).
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que vao perdendo seus mercados, estando seu desempenho associado as caracteristicas de seus
empresarios.

Os pequenos negocios com maiores possibilidades de construir vantagens competitivas
seriam os independentes, mais dinamicos, altamente flexiveis, inovativos, com forca de trabalho
altamente qualificada e bem remunerada, com estratégias competitivas focadas na qualidade (alta
tecnologia), no conhecimento técnico, na diferenciacio de produtos. Essas unidades nao
necessariamente estdo localizadas em aglomeracdes ou fazendo parte de relagdes inter-empresas;
podem, por exemplo, ser independentes e ocupar nichos de mercados com grande éxito,
assentado na elevada capacidade de renovagio de seus espagos™.

A ampliagdo desse tipo de empresa e do emprego nela gerado sdao fortemente concentrados
nos paises mais desenvolvidos, nos quais muitas empresas alcangam vantagens competitivas em
“nichos” de mercado (nacional e internacional). Esse “nichos” sdo, geralmente, ocupados a partir
do trabalho altamente qualificado e bem remunerado, por empresas altamente estruturadas, com o
dominio de elevado conhecimento técnico e cientifico e/ou capacidade de inovagdo e
desenvolvimento tecnolégico.

Em varios paises desenvolvidos, esse tipo dinamico, flexivel e inovativo de pequenos
negdcios e também empresas situadas em “modelos de coordenagdo”, cadeias produtivas ou em
redes de empresas (mais dependentes e subordinadas ou em relagdes de interdependéncia), ou em
“modelos comunitarios” (aglomeragdes setoriais, distritos industriais de especializagdo flexivel)
como nos Estados Unidos, Itilia, Franca, Japao, Taiwan e outros, apresentam importante
dinamismo e participagdo na estrutura produtiva, até mesmo oferecem grandes contribuigdes as
exportagdes e ao volume de emprego, fato ja destacado por vérios autores e por diversas analises

da OCDE (PUGA, 1999)**.

33 «As vezes de dimensdes internacionais, sdo originados (e renovados) nio pela dindmica do modelo de EF em si (se
este ¢ entendido apenas em oposi¢do ao fordismo), mas pela loégica do novo paradigma tecnoldgico. Tais ‘nichos’
podem ser anteriores a EF e poderdo sobreviver a ela, em formas sempre renovadas. Os proprietarios dessas
empresas sdo, em geral, técnicos e engenheiros qualificados, ex-funcionarios de GEs, onde adquiriram conhecimento
e parte do capital inicial, ou professores, pesquisadores e técnicos de universidades, que ali desenvolveram os
embrides dessas empresas. A industria microeletronica apresenta uma série de exemplos de ‘nichos’ desenvolvidos e
explorados dessa forma. Esse tipo de empresa exige, usualmente, muito mais conhecimento técnico e cientifico
(trabalho mental) do que capital” (SOUZA, 1995 : 110/111).

34 . .- . A ~ .
Esse tipo de empresa apresenta boas vantagens competitivas e perspectivas de sobrevivéncia e expansdo muito
mais promissoras, se comparadas aquelas que buscam criar vantagens competitivas a partir da utilizacdo de forga de
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Portanto, os impactos das importantes mudangas tecnoldgicas e organizacionais tém
viabilizado a expansao da pequena empresa e do nimero de trabalhadores nelas ocupados: novas
possibilidades para a producdo em pequena escala, viabilizadas pelo sistema de produgdo
flexivel, pela informatizacdo, pelas novas formas de comunicagdo, num processo que também
resulta na transferéncia de producdo e emprego da grande empresa para a pequena e do setor
secundario para o tercidrio. E essas novas formas de organizagdo dos pequenos negocios tém
relacdes importantes com o elevado desemprego e com as caracteristicas dos mercados de
trabalho e, nas ultimas décadas, com a tendéncia de desregulacao dos mercados e das relagdes de
trabalho. Mas essas relacdes e a importancia do desemprego na expansao dos pequenos negocios
serdo tratadas na seg¢do 1.3.3. Antes, porém, serdo abordados outros aspectos relativos as

mudangas estruturais promovidas pelo desenvolvimento do capitalismo.

1.3.2 Desenvolvimento Capitalista e Mudancas Estruturais: impactos sobre os pequenos
negocios.

Como anunciado anteriormente, outro determinante da expansdo dos pequenos negocios
sdao as mudancas recorrentes que o desenvolvimento capitalista promove na estrutura produtiva e
social, na distribuicdo de renda e no padrdo de consumo, ou seja, um conjunto de mudangas
estruturais que, estando associado ou ndo aos impactos das inovagdes tecnoldgicas e das novas
formas de organiza¢do e de concorréncia, apresenta impactos que transcendem os relativos as

transformagoes abordadas anteriormente.

trabalho barata, com baixa qualifica¢do e produtividade. Esse dois tipos de empresas independentes estariam fora do
modelo de especializacdo flexivel, na otica de PIORE e SABEL. Criticando a perspectiva desses autores, SOUZA
(1995) adverte que EF e PME ndo sdo sindnimos e que “o modelo de EF supera limites impostos por uma analise que
privilegie o tamanho de empresas ... ao privilegiar o ‘lado positivo’ da flexibilidade, a EF ndo consegue abranger as
pequenas empresas que se apdiam exatamente sobre a ‘ma’ flexibilidade. Ao ser colocada como a alternativa flexivel
e viavel ao padrdo rigido do fordismo e, a0 mesmo tempo, ser delimitada as suas quatro faces a EF também nao
explica o surgimento e a sobrevivéncia das chamadas PMEs modernas e dindmicas que exploram, com vantagens
competitivas individuais, as potencialidades dos novos ‘nichos’ de mercado propiciados pelo atual momento do
progresso econdmico. Da mesma forma, EF e distritos industriais — normalmente formados pela aglutinagdo de
pequenas empresas — ndo significam a mesma coisa. Os distritos industriais ou areas-sistema sdo apenas uma das
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Parte dos espacos dos pequenos negocios, criados e destruidos, decorrem das proprias
mudancgas na estrutura produtiva, em termos de composi¢ao dos produtos e dos diversos setores,
das relagdes de complementaridade, dos servicos exigidos como apoio a agricultura e a industria,
ou como exigéncia do avanco da urbanizacao, das mudancgas nas formas de sociabilidade no meio
urbano, das novas formas de consumo e de producdo impulsionadas e viabilizadas também pela
elevacao da renda per capita e pelos padroes de distribui¢ao de renda. Sao mudangas, portanto,
provocadas pelas transformagdes inerentes ao processo de desenvolvimento do capitalismo,
enquanto um processo de transformagdes recorrentes nas técnicas e materiais utilizados, nas
formas de organizacdo do trabalho, nos produtos produzidos, nos padrdes de sociabilidade e de
consumo.

No periodo dos “anos dourados”, por exemplo, o conjunto de transformacdes econdmico-
produtivas impulsionou a concentragdo de capitais, o crescimento das grandes empresas, 0 avango
tecnologico, a elevagdo da renda per capita e diversas mudancas no padrdo de consumo. Esse
processo foi adiante abrindo também novos espacos para o surgimento de micro € pequenas €
empresas autonomas, independentes ou com relagdes com grandes empresas. A lideranga do setor
de bens de consumo duraveis (automoéveis, habitacdo, eletrodomésticos), comandado pela
dinamica competitiva dos oligopdlios mistos, e a difusdo do padrdo americano (tecnoldgico,
produtivo e de consumo) a partir de meados dos anos 50 - entdo ja em maturidade -, para outras
grandes economias capitalistas também impulsionou a criagdo de novos espacos para um amplo
conjunto de atividades passiveis de ser desenvolvidas por pequenas empresas independentes, por
profissionais liberais e autonomos altamente qualificados e especializados. A criagdo desses
novos espacos foi impulsionada pelo proprio desenvolvimento de setores tipicamente de
producdo concentrada, como por exemplo: oficinas de reparo e manuten¢do de automoveis;
oficinas de reparo e manutencdo de eletrodomésticos; comércio de pecas de reposicdo de
automoveis e de eletrodomésticos; comércio de materiais elétricos e eletrOnicos; pequenas
empresas na produ¢do e na comercializagdo de materiais de construgdo. Criou também a
possibilidade do surgimento de pequenas empresas autdnomas relativamente independentes as

grandes empresas, como fornecedores de pecas e componentes, postos de combustiveis, comércio

formas em que a EF se manifesta. Em alguns casos, a formagdo desses distritos e as condi¢cdes para a sua
continuidade estdo atreladas a estratégia de descentralizagao das GEs.” SOUZA (1995: p.111/112).
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de automodveis (novos e usados) e eletrodomésticos, de prestacdo de servigos na area da
construgdo civil, de consultorias na area financeira e crediticia e em projetos de engenharia e de
construcdo, de atividades para profissionais liberais e pequenas empresas nas areas de saude,
educacao, cultura, turismo, lazer etc.

Isso exemplifica o fato de que a propria dinamica da grande empresa criou espagos para o
surgimento de empresas autonomas e independentes no proprio segmento industrial e,
principalmente, no segmento de prestacao de servigos. A existéncia das pequenas empresas, tanto
na industria como nos servigos, nao depende, entretanto, somente dos efeitos diretos provocados
pela dinamica da grande empresa em termos de mudangas tecnoldgicas, na estrutura produtiva e
de consumo, mas também ¢ potencializada pelos efeitos que as transformacdes provocadas pela
lideranca da grande empresa provoca indiretamente sobre a elevagao da renda per capita, sobre o
grau de urbanizagdo, sobre as formas de sociabilidade e sobre o padrdo de consumo. Esses efeitos
indiretos permitiram, por exemplo, via expansdo da renda, criacdo de novos produtos e servigos e
mudancas no padrdo de consumo: tanto a expansdo da pequena empresa na industria de
confecgdes, calcados, alimentos, brinquedos, como a expansdo da pequena empresa em atividades
de servicos auxiliares a atividade econdmica, em servicos distributivos - comércio dos novos
produtos produzidos, em novos servicos de transportes € de comunicagdes -, a expansdo de
diversos servicos sociais e ligados & infra-estrutura urbana e em diversos servigos pessoais’”.

Nesse processo de recorrentes transformagdes, varios aspectos contribuem para a criagao
de novos mercados e espacos passiveis de ser ocupados pela producdo em pequena escala. A
proximidade do mercado consumidor, a rapidez e personaliza¢gdo no atendimento, aspectos
diferenciados dos produtos ou servigos sao motivos fundamentais para a existéncia do comércio
ou prestacdo de servicos locais e regionais - que por esse motivo ¢ adequado a producdo em
pequena escala. Nesse sentido, ndo somente o nimero de cidades e centros de consumo, mas
também a forma da urbanizacdo e a conformacdo de grandes metropoles influenciam as
possibilidades de existéncia de inimeros pequenos negdcios no comércio varejista € na prestagao

de servigos locais e regionais. Modificagdes no padrdo de consumo podem ainda significar que a

35 .. L. . .. .

Em algumas atividades, as desvantagens técnicas podem ainda ser compensadas por aspectos administrativos ou
associados ao volume de vendas (exigéncias de rapidez na entrega, da especificidade do produto ou do pequeno
volume) e viabilizar a existéncia de pequenos negocios.
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expansdo da demanda por novos bens ou servigos sejam, pelo menos de inicio, restritas e
instaveis, dificultando a produgdo em larga escala e favorecendo as atividades dos pequenos
negocios. E claro que o elevado valor de determinados produtos podem ser reduzidos com o
avango da producdo capitalista; a propaganda também pode reduzir a demanda por produtos e
servigos personalizados e ampliar o mercado de produtos padronizados; também a distribuigdo e
os habitos de consumo podem ser transformados pelas novas formas de organizagdo das grandes
redes de comércio. Todavia, as transformacdes na estrutura sécio cultural, a elevacdo da renda per
capta, o desenvolvimento de novos produtos e as novas formas de sociabilidade podem significar
a criacdo de tipos novos e diferenciados de demanda, em cada momento histdrico, inadequados a
geragdo de grandes economias de escala, internas ou externas, ou inapropriados para a
valorizagdo do grande capital, ainda que temporariamente36. Ou seja, sdo transformagdes que nao
criam apenas “nichos” de mercados, mas permitem a concentracdo da produc¢do em pequena
escala em determinados ramos de atividade, como no comércio de mercadorias, em varios ramos
das atividades de prestagdo de servigos as empresas e as familias, em diversos ramos das
atividades sociais e em determinados segmentos da producao industrial e agropecuaria.

Essas mudancas na estrutura produtiva, social, de distribui¢do de renda e de consumo
ganham caracteristicas particulares em cada sociedade e em cada momento histérico e
influenciaram também o0s espacos para os pequenos negdcios € as mudangas na estrutura
ocupacional nos ultimos 30 anos37. As mudangas na estrutura produtiva, por exemplo, com o
avango do complexo microeletronico, da informadtica, das telecomunicacdes, dos novos materiais,

da engenharia genética, ou seja, de um conjunto de atividades que exigem elevada qualificacdo,

3% 0s bens de luxo podem constituir um mercado restrito pelo alto valor do produto, mas ndo necessariamente pela
necessidade de compra (que ndo ¢ necessariamente cotidiana ou rotineira) num mercado local ou regional. A
demanda nacional (ou internacional) em determinado mercado pode ser elevada, mas em fung@o da localizacao dos
consumidores e de seus habitos de consumo ela pode tomar a forma de uma demanda local ou regional que
viabilizam a produ¢@o ou comercializagdo em pequena escala.

37 Ha tendéncias de expansdo de pequenos negocios em atividades de servigos ndo diretamente determinadas pela
dindmica de transformacao industrial, mas sim por outros determinantes das modificagdes na estrutura produtiva que
tém impactos sobre o continuo aumento do peso do setor de servigos na producdo de riqueza e geracdo de ocupagoes,
tais como: o aumento da renda per capita, as transformacdes na estrutura de consumo; as novas formas de
sociabilidade associadas ao maior tempo destinado as atividades de lazer, cultura esportes; o surgimento de novas e
inusitadas formas de ocupagdo que, de certa forma também estdo associadas ao elevado desemprego contemporaneo
e a tendéncia a flexibilizagdo e precarizacao das relagdes e condi¢cdes de trabalho. Tudo isso é fundamental para
compreender o sentido mais geral dos impactos que os pequenos negdcios tém recebido das transformagdes recentes.
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especializacdo e dominio de elevado conhecimento cientifico-tecnoldgico, criou também espacgos
para pequenos negocios e para trabalhadores por conta propria, tanto no comércio dos novos
produtos e em novas formas de comércio (como o comércio pela internet, com o telemarketing),
como na educagdo, pesquisa e desenvolvimento, nas atividades de assessoria e consultoria, nas
atividades de midia eletronica etc. Essas mudangas abriram espagos para os pequenos negocios
organizados com novas formas de produgao ou produzindo novos produtos na pequena produgao
industrial; ampliaram os espagos nos servigos distributivos e auxiliares a atividade econdmica
(comércio, assessoria técnica e organizacional, comunicagoes).

Na mesma dire¢do, nas ultimas décadas, com a afirmacdo da ideologia liberal e com o
surgimento de novas formas de organizagdes sociais, também foram promovidas mudangas no
segmento dos servigos sociais, que ampliaram a presenca das atividades desenvolvidas em
pequena escala®™. A privatizagio e transferéncia de recursos publicos, assim como o
financiamento por parte de fundacdes e empresas privadas a algumas atividades sociais,
ampliaram expressivamente o nimero de organizacdes ndao governamentais (ONG) e diversas
formas de atividades associativas e do numero de pessoas nelas ocupadas, principalmente
desenvolvendo atividades de apoio em diversas areas de assisténcia social, na prote¢cao do meio-
ambiente, € como concessionarias de servicos publicos na 4area social e de servigos urbanos.
Ainda que parte expressiva das atividades sociais € dos servigos urbanos seja desenvolvida por
empresas publicas ou médias e grandes empresas privadas concessiondrias de diversos servigos
publicos, contribuindo para mitigar o peso dos pequenos negocios nos Servigos sociais, o
crescimento daquelas diversas formas de entidades associativas e o avango do processo de
terceirizagdes nos servigos sociais, urbanos e na administragdo publica contribuiram para
aumentar 0s espacos para 0s pequenos negocios nos servigos sociais € urbanos, sendo também um
elemento importante na expansao do setor Terciario e na ocupagao gerada neste setor.

Mesmo o aumento mais lento da renda per capita em varios paises, desenvolvidos e em

desenvolvimento, em funcdo das taxas médias mais reduzidas de crescimento econdmico, nas

%0 peso do gasto publico, mesmo nas ultimas décadas de reformas liberais e de tentativas de desmontagem do
Welfare-State, em varios paises, se mantém elevado nos paises desenvolvidos, e é crescente em muitos paises que
tem conseguido elevadas taxas de crescimento econdmico sustentado, aumentando gastos e investimentos na
construcdo de infra-estrutura urbana e social, como sdo os casos mais emblematicos da Coréia do Sul, da [ndia e da
China.
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Gltimas trés décadas, tem provocado importantes mudangas no padrio de consumo®’. Com a
afirmagdo do neoliberalismo e a redugdo da importancia das politicas publicas na promog¢ao da
distribuicdo de renda, o crescimento da renda tem se concentrado entre os mais ricos, em Vvarios
paises, como tem sido o caso exemplar dos Estados Unidos. Ao mesmo tempo, o elevado
desemprego, a deterioracdio do mercado e das relagcdes de trabalho e o enfraquecimento dos
sindicatos nao tém evitado a queda do rendimento do trabalho de varios segmentos dos
trabalhadores. Isso tem promovido uma elevacdo da concentragdo de renda em varios paises,
como ¢ o caso exemplar dos Estados Unidos, que tem permitido a intensificagdo da sofisticagdo
do consumo para as camadas médias e altas privilegiadas nessa etapa caracterizada por um
capitalismo mais desregulado em varios paises, sob a hegemonia da capital especulativo e
rentista.

A sofisticagdo dos padrdes de consumo, num processo de intensificagdo do utilitarismo,
do consumismo e do narcisismo, tem provocado a abertura de espagos para atividades em
pequena escala em diversas atividades de novos servigos pessoais, associados aos cuidados com o
corpo e com o espirito, a seguranca pessoal, a gastronomia, a moda, 2 moradia e decoragdo, as
atividades financeiras pessoais, aos cuidados com animais de estimacao etc. A elevagdo da renda,
das camadas médias e altas, também tem viabilizado a ampliagdo de pequenos negdcios nas areas
de cultura, lazer, esportes, eventos e turismo®’.

Portanto, as transformacdes recorrentes na estrutura produtiva, social, na distribuicdo da
renda e nos padrdoes de consumo tém aberto espacos para pequenos negdcios nas atividades
industriais e de servigos. Considerando as inter-relagdes entre esses impactos e aqueles

resultantes das mudangas tecnoldgicas, organizacionais € nas estratégias de concorréncia das

39Apesar do menor ritmo de crescimento do PIB na economia mundial no conjunto dos ultimos 30 anos — se
comparado ao crescimento dos “anos gloriosos” -, os ritmos de crescimento sdo diferenciados. Em varios paises
subdesenvolvidos, principalmente da Asia, como Coréia, China, India, entre outros, as taxas de crescimento
econdmico tém sido bastante elevadas e a renda per capita tem crescido rapidamente.

WA elevacdo na renda per capita contribui para a modifica¢do no padréo de consumo, pela reducdo do peso dos bens
e servicos de primeira necessidade — principalmente alimentaco, vestuario e higiene pessoal - no or¢amento familiar,
o0 que permite uma diversificacdo dos gastos em consumo. Nos paises de renda per capita mais elevada e que, desde o
poés-segunda guerra, implementaram politicas sociais que desmercantilizaram algumas necessidades basicas -
principalmente saude, saneamento basico, educag@o, aposentadoria e outras formas de protecdo social e, de forma
menos importante, nos casos de habitacdo e infra-estrutura urbana, transportes e algumas atividades de cultura e lazer
-, a elevacdo da renda indireta eliminou um conjunto de gastos ou pelo menos teve um impacto relativo menor de
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empresas, com suas diversas possibilidades abertas para o surgimento de novos espagos para os
pequenos negdcios, pode-se concluir que, nas tltimas trés décadas, o conjunto de transformacgoes
dominantes nas economias capitalistas desenvolvidas e em muitas economias capitalistas em
desenvolvimento, t€ém criado novos e importantes espacos para o surgimento de negocios
estruturados, comandados por empreendedores com alta qualificagdo profissional e instrugdo
formal, que produzem elevados rendimentos para os empresarios, para muitos trabalhadores por
conta propria e profissionais liberais e também para parcela dos empregados em segmentos
modernos, dindmicos, eficientes e articulados as modernas estruturas de produgao e de consumo.

Entretanto, nas ultimas trés décadas, muitas outras boas ocupacdes assalariadas estdo
sendo destruidas na grande empresa, com as inovagoes tecnoldgicas, com a informatizagdo, com
as reestruturacdes organizacionais e reducdo dos niveis hierarquicos, com as terceirizagdes e
subcontratagdes. Nos “anos dourados”, havia um crescimento virtuoso € mais sincronizado de
bons postos de trabalho nas grandes empresas, no setor publico e nos servigos sociais, além da
expansao de boas ocupagdes em pequenos negocios e para trabalhadores autonomos e
profissionais liberais, a0 mesmo tempo em que o fortalecimento dos sindicatos e o elevado ritmo
de crescimento econdmico, da renda per capita e da produtividade resultaram em elevagao real
dos salarios ¢ em melhorias nas condicdes de trabalho, melhores beneficios trabalhistas e maior
protecao social, especialmente nos paises desenvolvidos. Portanto, nas ultimas décadas, o
processo de geracdo de ocupacgdes em pequenos negdcios modernos e dindmicos, as atividades
desenvolvidas por pessoas com alta qualificacdo e especializagdo, em empresas assentadas na
sofisticacdo cientifica, tecnologica, mas também na sofisticagdo do padrdo de consumo, nos
paises desenvolvidos e também em paises em desenvolvimento, tem sido acompanhado pela
eliminagdo de bons postos de trabalho nas médias e grandes empresas.

Essas tendéncias tém contribuido para um processo que reduz o peso das atividades
assalariadas e do emprego nas grandes empresas e eleva a participagdo dos prestadores dos

servicos, dos trabalhadores por conta propria e de pequenos empregadores e trabalhadores de

elevacdo de gastos nessas necessidades no orcamento das familias. Mas os impactos da diversificacdo do padrao de
consumo sdo bem maiores nas camadas médias e altas da sociedade
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pequenos negocios’'. A elevacio do peso dessas atividades ndo assalariadas - cujos rendimentos e
condig¢des de trabalho sdo, em geral, menos dependentes das politicas publicas e da organizagao
sindical e mais dependentes das formas de inser¢do nos circuitos mercantis - contribui para elevar
a heterogeneidade das ocupagdes e do mercado de trabalho.

Portanto, a expansdo do universo de pequenos negocios viabiliza, por um lado, a expansao
de atividades estruturadas, eficientes, associadas a maior qualificagdo e formacao profissional e
ao dominio de conteudos cientificos e culturais, que geram elevados rendimentos para seus
organizadores, geralmente portadores de um conjunto de monopdlios sociais — de educagao,
cultura, propriedade -, que os colocam em posi¢des privilegiadas para empreender tais atividades.
Por outro lado, diante do elevado desemprego, das tendéncias de menor protecdo social e
trabalhista, das politicas de flexibilizagdo dos mercados de trabalho, do enfraquecimento sindical,
do aumento da imigracao internacional e do trabalho dos “ndo documentados”, da redugdo do
emprego nas grandes empresas, parcela expressiva e crescente da populagcdo trabalhadora
encontra ocupacdo como empregados mal remunerados desses pequenos negdcios ou como
trabalhadores por conta propria inseridos de forma mais precaria como vendedores ou prestadores
de servicos em atividades de baixa produtividade, baixos rendimentos e precarias condi¢gdes de
trabalho e protecdo social ou trabalhista. Ou seja, em situagcdes bem distintas dos empregadores e
dos empregados e profissionais autdbnomos portadores de monopolios sociais que t€ém acesso aos
mercados mais organizados, as tecnologias mais avangadas, aos circuitos de renda das classes
médias e altas.

Isso pode ser exemplificado pela expansao dos pequenos negdcios e do trabalho autdbnomo
nas atividades de prestacdo de servicos pessoais em paises com elevada concentragdo de renda,
como o Brasil. A diversificagdo do consumo nessas atividades tem aberto um conjunto de novas
oportunidades para pequenos negocios e trabalhadores por conta propria, tanto nas atividades
mais estruturadas e geradoras de elevados rendimentos, como naquelas sem um minimo de
estruturacdo e resultantes da auséncia de melhores oportunidades de ocupacdo, ou seja,
determinadas por estratégias de sobrevivéncia diante do desemprego e da “desordem do mundo

do trabalho” que dificultam ainda mais encontrar um emprego ou ocupac¢ao com boas condi¢des

41 . ~ Lo . . s o
A proliferagdo dos pequenos negocios tem sido bastante intensa no setor Terciario e tem contribuido para a
expansdo do peso dos ocupados desse segmento no conjunto da estrutura ocupacional.
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de trabalho e remuneracdo. A heterogeneidade desse universo de “empreendedores” e de seus
empregados pode ser exemplificada a partir da diferenciagdo das condi¢des de trabalho e de
remuneragdo que ocorre com a expansdo dos servicos pessoais. E nesse sentido, ¢ importante
destacar que os dados para a Unido Européia, pelo menos no periodo 1998-2003, t€ém apontado
para taxas negativas de variagdo do emprego em pequenos negocios nos servicos pessoais, num
conjunto de paises marcados por padrdes de reduzida concentragdao de renda (veja Quadro 6).

Entretanto, em sociedades marcadas pela desigualdade de renda, como a brasileira, a
expansao da prestacdo de servigos de beleza e de cuidados com o corpo gera, por exemplo,
ocupagOes para cabeleireiros, profissionais de depilagdo e manicures, tatuadores, profissionais de
educagdo fisica e academias de ginastica que prestam servigos para as classes populares, em areas
periféricas, de comércio decadente, ou no proprio domicilio. Pelas origens e qualificagdo
profissional de seus organizadores e/ou pela renda e inser¢do social dos seus clientes, as
condi¢des de trabalho e o rendimento originados nessas atividades sdo muito precarias e bem
distintas da situag@o de outros profissionais prestadores de servigos no mesmo ramo de atividade:
como os cabeleireiros, os profissionais da moda e da alta costura, os esteticistas, cirurgides
plésticos, personal trainners, os centros de emagrecimentos, SPAs, massagistas, nutricionistas,
entre outros, que prestam servigos para a populacdo rica e da alta classe média.

Essa heterogeneidade também pode ser encontrada em diferentes atividades do ramo da
prestacdo de servigos pessoais: nos bares, cafés e restaurantes; nos eventos de musica, teatro e
outras formas de atividades de cultura, lazer, entretenimento e esportes; no ramo do turismo e
locagdo de imdveis e de automdveis; na area de seguranga privada etc. Sdo tendéncias, portanto,
que ndo somente aprofundam o peso dos empregados e empregadores em pequenos negocios €
dos trabalhadores por conta propria, mas que também aumentam a heterogeneidade da estrutura
ocupacional e estimulam a expansdo de um conjunto de atividades de prestacdo de servicos
pessoais, desde as mais antigas como o emprego doméstico, até novas e inusitadas ocupagdes que

. YY) ~ . /
conformam um universo de novos servigais ~. A expansdo dessas atividades também guarda

* Nesse sentido, pode-se destacar a expansdo de profissionais nas areas de prestacdo de servigos para animais de
estimagdo; servicos associados a atividades espirituais, misticas e esotéricas (yoga, relaxamento, meditagdo,
astrologia); prestadores de servigos nas areas de culindria e gastronomia; servigos ligados a seguranca pessoal
(guarda-costas, empresas especializadas em protecdo de residéncias e de empresas). No Brasil, em diversas
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relagdo com as especificidades da cada pais, sendo mais marcantes naqueles com maior
concentracao de renda.

Portanto, ainda que algumas dessas tendéncias possam ser verificadas em vdarias nagdes
desenvolvidas e em desenvolvimento, as diferengas em termos de ritmo de expansao, de peso na
estrutura ocupacional e nas formas concretas que elas sdo desenvolvidas em cada pais estdo
associadas aos padrdoes de renda média per capta e de distribuicdo da renda, aos niveis de
desemprego, as politicas de regulagdo dos mercados e das relagdes de trabalho, as politicas
sociais e aos mais distintos padrdes culturais e de sociabilidade. Sdo determinadas, portanto,
também pelas especificidades de cada economia e sociedade. No entanto, a desigualdade social
tem um papel decisivo na expansdo dessas atividades e, nesse sentido, também tem importancia
relevante o elevado desemprego e as tendéncias de precarizacdo dos mercados e das relacdes de
trabalho, que sdo aspectos marcantes do aumento da desigualdade, em alguns paises, nas ultimas
décadas. A situagdo do mercado de trabalho tem relagcdes mais profundas com as possibilidades
de expansao dos pequenos negocios, nao apenas nas atividades de prestacao de servigos pessoais,
mas nas diversas formas em que esses pequenos negédcios tém sido organizados nos ultimos 30

anos, Como veremos na proxima se¢ao.

atividades aparecem ocupacgdes inusitadas, tais como: arrumadores de guarda-roupas, passeadores de cachorro,
consultores de astrologia.
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1.3.3 Desemprego e caracteristicas do mercado de trabalho: as relacdes com
0s pequenos negocios no capitalismo contemporaneo

A elevagao das taxas de desemprego e as tendéncias de flexibilizacdo dos mercados e das
relagdes de trabalho tém tido um papel importante na viabilizagdo da expansdo do segmento dos
pequenos negocios, do nimero de empregadores e de empregados e dos trabalhadores por conta
propria, nessa etapa de reestruturacdo econdmica e de afirmagdo do neoliberalismo. Mesmo com
todas as tendéncias de inovagdes tecnoldgicas, com os sistemas de especializagao flexivel, com o
avango de arranjos produtivos locais e com as novas formas de relagdo entre as grandes e as
pequenas empresas, continua expressiva, sendo ainda mais relevante, a proliferacdo de pequenas
empresas que buscam vantagens competitivas fundadas na utilizagdo de um padrdo rebaixado da
forca de trabalho — barata, com baixa qualificacao e produtividade.

Essas relacdes entre pequenos negocios e caracteristicas dos mercados de trabalho tém
sido analisadas, desde o final do século XIX, por varios autores. Em geral, varios estudos
apontaram as possibilidades de viabiliza¢do de pequenos negocios em fungdo do desemprego e do
pagamento de baixos saldrios em mercados competitivos. Alguns pequenos capitais seriam
sempre postos em funcionamento por uma mao-de-obra disponivel: pelo objetivo de criar meios
para sua propria ocupacao; pelas diversas formas de subcontratacdo que preservam pequenas
unidades, assentadas no trabalho a domicilio ou em pequenas oficinas, artesanal ou assalariado
precario; pela motivagdo para adquirir o status de empresario ou pelo interesse em livrar-se da
dominacdo dos capitalistas, seja por parte de assalariados prosperos em conhecimento e
habilidades e acumulando pequeno capital ou por ‘“aventureiros” com capital e capacidade

empresarial dispostos a correr riscos (STEINDL, 1990; MARSHALL, 1982; HOBSON, 1983)43.

* Para J. Steindl (1990), dentre as imperfeicdes de mercado, as mais importantes para a permanéncia das pequenas
empresas seriam as imperfeicdes do mercado de trabalho: as pequenas empresas encontram-se principalmente nas
atividades em que podem contar com os beneficios da compressdo de custos e pregos por meio da redugido de
salarios, nos quais sdo reduzidos os incentivos para inovagdes tecnologicas poupadoras de trabalho, ou seja, em
atividades onde compensam a utilizagdo de uma forga de trabalho barata, porque excedente e/ou desorganizada,
como ¢ o caso das possibilidades encontradas em algumas regides distantes de sindicatos organizados ou pequenas
cidades. A valorizagdo da posi¢do social de empresario, associada a possibilidade de criar e manter sua propria
ocupagdo, assim como de seus familiares, foi apontada por Steindl como fator que explica o nascimento e a
sobrevivéncia de pequenos negdcios. Nesse caso, sdo relevantes os momentos de desemprego elevado e seus
impactos sobre a “oferta” elastica de empresarios - que para Steindl somente existe para o caso de empresarios de
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Mesmo no periodo dos “anos dourados” e em periodos de menor desemprego, muitas
pequenas empresas independentes buscavam localizar-se em regides com grande oferta de forca
de trabalho barata e distantes dos sindicatos mais organizados. Nas ultimas décadas, com o
elevado desemprego, o enfraquecimento sindical e o menor poder de regulagdo das politicas
publicas sobre o mercado e as relacdes de trabalho, as possibilidades de muitos pequenos
negdcios tentar fundar vantagens competitivas no rebaixamento do custo da forga de trabalho foi
potencializada. Isso, entretanto, ndo significa que essa estratégia seja promissora para a maioria
dos casos, diante dos outros determinantes das vantagens competitivas. Ao contrario, muitos
analistas avaliam que a trajetoria para esses casos nio é nada promissora®®.

A elevagdo do desemprego, o enfraquecimento dos sindicatos e um padrdo mais
desregulado do mercado e das relagdes de trabalho, nas ultimas décadas, tém contribuido para a
expansao das pequenas empresas independentes, operando em mercados competitivos em precos
e custos, ou em mercados concentrados onde concorrem com as médias e grandes empresas.
Mesmo com as novas possibilidades abertas com as inovacdes tecnoldgicas deste periodo, que
permitem maior especializacdo e flexibilidade, a existéncia de um elevado excedente de forca de
trabalho permite que essas empresas possam continuar contando com vantagens competitivas
assentadas na utiliza¢ao de forca de trabalho mal remunerada, na intensificacao do trabalho e em
formas de organizagdo do trabalho marcadas pela auséncia de beneficios trabalhistas e protecao
social.

O enfraquecimento dos sindicatos, as dificuldades de organiza¢do dos trabalhadores no
local de trabalho em pequenas empresas, assim como a ampliagdo da migragdo internacional da
forca de trabalho, tem permitido a intensificacdo da exploracdo em muitos ramos de atividades e
até mesmo a utilizacdo de formas ilegais de contratagdo, que se assemelham ao trabalho escravo.
Muitos casos nas industrias de confeccdes e em diversas atividades de servigos de limpeza sdo

exemplares nesse sentido. E essas formas de exploragdo do trabalho tém sido também reforcadas

pequenos negodcios, criticando a generalidade da idéia de oferta inelastica de empresarios com capital e capacidade
empresarial, de Marshall.

44 iy . . . A

Tanto no caso de mercados competitivos ou pouco mais concentrados, mas cuja estratégia de concorréncia da
pequena empresa passa pela busca de flexibilidade, principalmente por meio do rebaixamento do custo do trabalho,
“as perspectivas de inser¢do positiva, em termos de contribui¢do a competitividade, sdo extremamente reduzidas, até
porque frequentemente s6 tém condi¢des de permanecer em estruturas de mercado com menores barreiras a entrada,
bem afastadas, portanto, dos setores mais oligopolizados, lideres da economia” (SOUZA 1995:48).
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mesmo em paises mais ricos, que geralmente recebem maiores fluxos de migragdo estrangeira,
trabalhadores sem direitos de cidadania e sem acesso aos direitos trabalhistas e sociais
(SCHWNKEN, 2006; EHRENREICH, 2004)*.

Em grande parte das pequenas empresas localizadas em aglomeragdes setoriais, casos em
que alguns autores destacam muito mais as vantagens da especializacdo e da cooperacdo entre
elas como formas de obter vantagens competitivas, o rebaixamento do custo por meio da
utilizacdo de um padrdo rebaixado de utilizagdo do trabalho — pouca ou nenhuma qualificagdo
profissional, reduzida produtividade e baixos salarios — tem sido tdo ou mais importante que os
ganhos de especializagio e cooperagio™.

Em muitos casos, nas pequenas empresas situadas em relagcdes de dependéncia e de forte
dominacdo da grande empresa, subcontratadas ou terceirizadas, as pressdes para a reducdo de
custos e precos e para atender as exigéncias das grandes empresas também levam a utilizagao de
for¢a de trabalho com baixa qualificacdo profissional e mal remunerada. Em parte deles, a
transferéncia de producdo ou a contratacdo de servigos pela grande empresa visa a justamente
livrar-se dos sindicatos mais organizados e a apropriar-se das vantagens do menor custo do
trabalho das menores empresas e da flexibilidade na utilizacdao da for¢a de trabalho representada
por essas formas de externalizagao.

Os impactos sociais negativos, dessas formas de dominagdo e exploracao, sdo ainda mais
profundos num contexto de mudangas institucionais adequadas as imposi¢des dos interesses das
grandes empresas sobre as pequenas, ¢ de ambas sobre seus trabalhadores. Isto ¢, com a
promocdo de reformas institucionais (em questdes trabalhistas e tributarias, relativas as faléncias
de empresas, de garantias de créditos, de responsabilidade solidéria etc) no sentido de livrar as

grandes empresas das responsabilidades em relagdo as atividades de maior risco (ambiental e de

# Estes tltimos casos nio representam uma situagéo nova, se comparados as pequenas empresas sobreviventes em
momentos historicos anteriores, em segmentos produtivos, regides e paises que lhes proporcionavam condigdes para
utilizag@o desse padrdo rebaixado de uso da forg¢a de trabalho. Ainda que a mortalidade desses pequenos negdcios
seja elevada, quando analisadas individualmente, a rotatividade garante sua sobrevivéncia, enquanto agrupamento de

pequenos negdcios integrantes do sistema capitalista.

46 p ~ A ~ . s . .
Além de problemas de coordenagdo (na auséncia de uma empresa-mde e de cadeia hierarquica), geralmente é

levantado como problema dos modelos comunitarios de organizagdo de pequenas empresas os associados a existéncia
de aglomeracdes de PMEs com baixa especializagdo e de praticas de concorréncia via pregos e rebaixamento do
custo da mao-de-obra. No caso dos modelos de coordenagdo por uma grande empresa, entre varios problemas,
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satde e seguranga no trabalho) e ao cumprimento dos direitos trabalhistas e sociais, processo que
eleva a precariedade das condigdes de trabalho, além de transferir e tornar crescente a
responsabilidade do segmento de pequenos negodcios por estas questdes. Neste sentido, cabe
observar que, ao contrario do antagonismo expresso pela luta da antiga classe média constituida
por produtores independentes rurais e urbanos (artesanais e manufatureiros), na defesa de
controles e regulamentacdes da produgdo capitalista, no capitalismo contemporaneo, os
trabalhadores assalariados sdo os inimigos privilegiados dos pequenos negdcios, ndo somente nas
pequenas empresas cujo destino estd associado as estratégias das grandes empresas, mas também
nos pequenos negocios independentes”’.

Enfim, a desestruturacdo dos mercados de trabalho e o elevado desemprego das ultimas
décadas tém viabilizado a expansdo do emprego assalariado e precario em diversos tipos de
pequenas empresas*. Essa expansdo, no entanto, ¢ muito mais expressio do que determinante
dessa situacdo de deterioracdo dos mercados e das relagdes de trabalho. A reducgdo do peso do
emprego assalariado nas grandes empresas, como resultado do conjunto de profundas mudangas
tecnoldgicas e organizacionais nas Ultimas décadas, ndo somente contribui para a elevagdo do

desemprego e a eliminagdo de melhores postos de trabalho, como tem representado um duplo

também sdo destacados os impactos sobre as relagdes de trabalho decorrentes, principalmente, das formas de forte

dominagdo das grandes sobre as pequenas empresas. Cf. Souza (1995)

47 . . T
“O conflito de interesses entre a pequena e a grande empresa, tal como se apresenta no comeco do capitalismo sob

a forma de luta da oficina artesanal contra a empresa capitalista tem sido resolvido na sua esséncia. Essa luta havia
levado a antiga classe média a uma atitude anti-capitalista... . Agora ndo se trata mais do conflito entre capital e
oficina artesanal. A luta pela concentragdo devia continuar a processar-se dentro da propria esfera capitalista, como
luta entre empresas pequenas e médias contra os estabelecimentos gigantes. ... as empresas pequenas sdo atualmente
anexo das grandes empresas. (...) Todas elas ndo buscam nenhuma luta de concorréncia contra a grande industria e
pelo contrario, estdo interessadas em sua maior expansdo possivel, ja& que seus negdcios, como atividades
complementares ou auxiliares, disso dependem. Isso ndo exclui que concorram entre si, que o movimento de
concentragdo seja ativo entre elas. Contudo, de maneira geral, esse conflito ja ndo adota nenhuma atitude anti-
capitalista, pelo contrario, vém a sua salvagcdo unicamente no desenvolvimento mais rapido do capitalismo, cujo

produto sdo elas mesmas e que lhes amplia seu campo de atividade.” (HILFERDING, 1963: 390)

%0 suposto elevado potencial de geragdo de emprego desses pequenos negocios e sua funcionalidade social e

econdmica devem ser questionados, ja que esse tipo de reducdo de custos geralmente implica reduzida produtividade
e elevados custos sociais, assim como devem ser questionadas as medidas de apoio por meio de politicas publicas,
pela acomodacdo que provoca nos empresarios (com os beneficios fiscais e baixo custo da méao-de-obra, sem
esforcos para elevar a produtividade), ou mesmo pelo fato de que eles acabam beneficiando, por meio das relagdes de
subcontratacdo, ndo somente empresarios de pequenas empresas, mas das GEs, com questionaveis impactos positivos
para os consumidores e em termos de geracdo de empregos. Esses pequenos negocios poderiam ser classificados
como sendo de uma classe “inferior”. Na denominagdo de John A. Hobson, sio as empresas do “suadouro”
(HOBSON, 1983, cap.5).
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efeito em termos de elevacdo do peso do emprego assalariado nos pequenos negocios e da maior
precarizacao e heterogeneidade da estrutura ocupacional.

Por outro lado, o elevado desemprego e a precarizacdo das condi¢cdes de trabalho tém
contribuido para a proliferacio de novos tipos de pequenos negocios € de novas formas de
ocupacdes ndo assalariadas, desenvolvendo atividades em pequena escala, organizados por
empresarios sem empregados ou com reduzido niimero de assalariados, trabalhadores por conta
propria ou ocupados em atividades organizadas com o trabalho familiar, com maior ou menor
qualificacao da forca de trabalho, com maior ou menor rendimento e grau de prote¢ao social, em
atividades com maiores ou menores barreiras a entrada.

A cria¢ao do préprio negocio surge, portanto, como uma alternativa ao desemprego ou as
dificuldades de encontrar um bom emprego: tanto como precarias estratégias de sobrevivéncia,
como formas articuladas as novas possibilidades de abertura de pequenos negocios e de trabalho
por conta propria em atividades mais organizadas e com elevados rendimentos, tanto nos paises
pobres e em desenvolvimento — onde geralmente ¢ mais marcante -, mas também em paises
desenvolvidos (LAIKAKA, 1997, apud PUGA, 2000)*.

Aspectos como o reduzido ritmo de crescimento econdmico e taxas elevadas de
desemprego sdo fundamentais para compreender a proliferagdo dos pequenos negocios nas
ultimas décadas em alguns paises, mas ndo sdo suficientes para compreender as diversas
singularidades de sua expansdo quantitativa e de suas diferencas qualitativas nas diferentes
economias nacionais. A expansao dos pequenos negdcios recebe influéncias das diferentes
caracteristicas das estruturas produtivas e sociais de cada economia nacional, pelos varios fatores
e parametros que afetam a demanda e a oferta de forga de trabalho.

Caracteristicas historicas e estruturais dos processos de desenvolvimento capitalista em
cada economia nacional sdo decisivas para compreender as especificidades dos segmentos dos

pequenos negocios em diferentes economias capitalistas e contextos histéricos, tais como: a

# Portanto, a expansio do segmento de pequenos negdcios ndo resulta apenas das possibilidades criadas pelas
inovagdes tecnoldgicas, pela desverticalizagdo das cadeias produtivas, por formas mais eficientes de articulagdes
entre empresas/unidades de distintos tamanhos e por seus impactos sobre o segmento de servigos auxiliares, ou ainda
pela expansdo de atividades promissoras, organizadas e eficientes nos servigos sociais € nos servigos pessoais. Mas ¢
também determinada por um enorme conjunto de atividades precarias desenvolvidas como estratégias de
sobrevivéncia. Em pesquisa realizada em varias regides metropolitanas brasileiras, os “empreendedores”, em maior
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estrutura de acesso a propriedade rural; o ritmo de migracdo rural-urbana e de crescimento da
populacdo e da PEA; os monopdlios sociais; as caracteristicas das economias associadas aos
diferentes padrdes tecnologicos e de financiamento predominantes, assim como suas relagdes
com o peso ¢ a importancia da grande empresa ¢ da forma de insercdo internacional de cada
economia nacional; o volume de excedente de forga de trabalho e de migracdo estrangeira; o
padrao de regulagdo da utilizacdo da forca de trabalho e de protecao social e o grau de
flexibilizacdo dos mercados e das relagdes de trabalho; a politica salarial (e de salario minimo); as
diferentes formas e a importancia da organizagdo sindical; as barreiras institucionais a criagao de
pequenos negdcios precarios, entre outros.

Ainda que seja fundamental compreender os processos que criam oportunidades de
expansdo de pequenos negdcios com maior ou menor nivel de organizagdo e eficiéncia e um
padrao melhor ou pior de utilizagdo da forca de trabalho — articulados ou ndo as grandes e médias
empresas -, tanto para o segmento industrial como para as atividades de servigos, ¢ preciso
destacar que, sendo tdo heterogéneo o segmento de pequenos negocios, essa expansao pode
também ser marcada pelo aumento, diferenciado entre paises, de um segmento de pequenos
negdcios, moderno e estruturado ou atrasado e altamente precario, que pode ter ainda maior ou
menor peso nas diversas estruturas produtivas e economias nacionais, € em diferentes contextos
histéricos.

As mudancgas na composicao da estrutura produtiva, segundo o porte das empresas, que
elevaram a participagdo das pequenas empresas, em numero, no total do valor agregado e do
emprego, em muitos paises, sugerem que o emprego - nas atuais condi¢des de mecanizagdo,
robotizagdo, elevacao de produtividade e transferéncia de emprego, por meio da externalizagdao
nas grandes empresas - passou a depender cada vez mais do ritmo de crescimento econdmico e da
expansao da producao das pequenas empresas, em especial daquelas menos sujeitas a elevarem a

~ .. 50 . . .
producdo com ganhos de produtividade™. Nesse sentido, num contexto de baixo crescimento

parte, responderam que o principal motivo que os levaram a criacdo do proprio negdcio (geralmente pequenos e
precarios) foi “estar desempregado”. FACE/SEBRAE, 2003.

" Em varios e importantes paises capitalistas desenvolvidos, as transformacdes ocorridas a partir dos anos 70, com
elevacdo da participacdo do numero de pequenos negocios na estrutura produtiva e ocupacional, ndo foram
suficientes para reduzir a participacdo dessas empresas no total do valor agregado. Na Franga, Reino Unido, Japao e
Estados Unidos, entre os anos 60 e o inicio dos anos 80, ocorreu uma elevagdo da participacdo das empresas
industriais com até 99 empregados no total do valor agregado. Na Alemanha, essa participacdo das pequenas
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econdmico, a geracdo de novos empregos estd cada vez mais associada aos empregos gerados
pelas pequenas empresas mais intensivas na utilizacdo da forca de trabalho, que geralmente
utilizam-se de um padrdo rebaixado de utilizacdo da forca de trabalho e menor produtividade.
Mas também pode contar com as atividades de pequenas empresas com elevada relagdo
emprego/produto, que pela sua forma de insercdo na estrutura de concorréncia, ndo apresentam
necessariamente reduzida produtividade ou baixos rendimentos das pessoas nelas ocupadas, como
ocorre em vdrias atividades marcadas pela utilizacdo de importantes contetidos tecnoldgico e
cientifico e em muitas atividades sofisticadas do setor Terciario.

Dessa forma, o emprego pode expandir-se em ritmo mais elevado, tanto em empresas do
“suadouro”, em atividades de servicos de baixa produtividade e remuneracdo, surgidas como
estratégias de sobrevivéncia diante do elevado desemprego e desenvolvidas por trabalhadores
autonomos de baixa qualificagdo e produtividade, que ndo conseguem bons pregos pelos seus
servigos, porque prestados as camadas mais empobrecidas da populagdo, ja que excluidos do
acesso aos clientes mais ricos. Pode também crescer em pequenos negocios que desenvolvem
diversas atividades modernas e dindmicas na industria e nas atividades de servigos que empregam
mais trabalho, por unidade de produto, porque podem repassar esses custos a seus clientes, como
no caso da prestacdo de servigos e do comércio para a populacdo de média e alta renda.

Na auséncia de intervengdes nos mercados de trabalho e de redugdo da jornada de
trabalho, a elevacdo da participagdo do emprego gerado no segmento de pequenos negocios no
total dos ocupados, deve ser vista, portanto, como uma forte tendéncia a deterioracdo do conjunto
das condigdes de trabalho nas economias capitalistas. Aspecto que pode ser agravado porque as
dificuldades da organiza¢dao e de promover lutas sindicais muito provavelmente tendem a ser
acentuadas, com a maior expressdo dos pequenos negocios e a reducdo relativa do emprego nas
grandes empresas. E essas condi¢des tendem a ser relativamente piores quanto maior a assimetria
da estrutura produtiva, em termos de porte, de niveis de produtividade e de poder de mercado

1 I I At
entre as pequenas e grandes empresas’ . Entretanto, no atual cendrio politico e econdmico, as

empresas ficou estavel, mas ao contrario dos demais paises selecionados — que apresentaram reducdo da participagado
das empresas com 500 ou mais empregados no total do valor agregado — a participagdo das grandes empresas

apresentou um leve incremento. Cf. OECD, 1996.
3 Mesmo nas estruturas demandantes de trabalho altamente especializado, com salarios mais elevados,
provavelmente a situacdo dos trabalhadores definam posi¢cdes politicas menos favoraveis a realizagdo de lutas
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posicdes politicas dos empresarios das menores empresas ndo somente tornam-se cada vez mais
associadas aos interesses dos grandes grupos, como atuam na linha de frente para a reducao de
saldrios e de direitos trabalhistas e contra medidas que ampliem a regulamentacdo do mercado de
trabalho, contribuindo, assim, para defender também os interesses das grandes empresas.

Em seu conjunto, as transformagdes recentes podem resultar em melhorias localizadas,
mas ndo apontam para melhorias generalizadas nas condi¢des de trabalho e de remuneragdo dos
trabalhadores do segmento de pequenos negdcios. Marcado pela baixa produtividade e composto
por inumeras atividades com reduzida barreiras a entrada (nos negdcios € no mercado de
trabalho), a presenca de elevado excedente de forca de trabalho pode continuar pressionando para
manter reduzido os saldrios e os beneficios trabalhistas, com o que a oferta de empresarios para
0s pequenos negocios pode também manter-se muito elastica, pressionando negativamente, por
meio da abertura de muitos pequenos negdcios, as condi¢des de rentabilidade, de sobrevivéncia e,
portanto, as condi¢des gerais com as quais muitos pequenos negocios contam para remunerar Seus
trabalhadores. Dessa forma, mesmo aquelas assentadas em padrdes rebaixados do uso da forga de
trabalho terdo dificuldades para sobreviver, de forma que também ndo se deve esperar de grande
parte desse segmento de pequenos negocios contribui¢des decisivas em termos de geragdao de
emprego™".

A elevacao do ritmo de acumulagdo de capital e do crescimento do produto liderado pela
dinamica da grande empresa, num ritmo suficiente para elevar o nivel de emprego nestas
empresas, abrindo também oportunidades de novas ocupagdes, como empresarios ou como
assalariados de pequenos negdcios mais organizados e eficientes, poderia contribuir para a

\

geragdo de melhores postos de trabalho, associados a maiores niveis de produtividade e de

sindicais mais centralizadas, até porque essas lutas incorporam reivindicagdes por direitos e beneficios trabalhistas
que os trabalhadores das empresas mais organizadas e eficientes geralmente ja possuem (maiores pisos salariais,
previdéncia complementar, planos de saude, jornada menor de trabalho, bonificagdes, prémios, participacdo nos

lucros etc).

52 . oy . . P .. L. .
“A inevitdvel (em maior ou menor ritmo) difusdo de avangos sociais e tecnoldgicos tende a restringir

crescentemente o espaco concorrencial de empresas que insistam em buscar e tentar preservar seus ganhos por meio
do uso intenso de mao-de-obra em condi¢des de trabalho indesejaveis. Por sua baixa resisténcia aos novos desafios
da luta concorrencial, essas empresas estdo muito sujeitas a integrar as estatisticas sobre os indices de rotatividade de
mao-de-obra e de empresas. (...) O tempo de sobrevivéncia, porém, serd cada vez menor; por essas razdes, entre
outras, nada garante que menor custo da mao-de-obra possa, por si so, conduzir, a expressiva alteragdes favoraveis no
nimero de empregos.” (NEIT, 1998: 10)
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qualificacdo do trabalhador; maiores salarios, beneficios e melhores condi¢cdes de trabalho. Isso
também contribuiria para melhorar a capacidade de organizagdo, de pressdo sindical e de
conquistas de reivindicagdes nas grandes empresas, mais produtivas e com maior poder de
mercado.

Aliado a um cendrio de crescimento econdmico sustentado e elevado, capaz de
transformar a estrutura produtiva — principalmente de paises subdesenvolvidos ou em
desenvolvimento — preservando e melhorando a organizagao, a eficiéncia e o padrdo trabalhista
de parcela dos pequenos negocios, a0 mesmo tempo em que destroi aquelas sem potencial de
viabilidade econdmica, as politicas publicas de interven¢do no mercado de trabalho e de apoio
aos pequenos negdcios sao também necessdrias para promover melhoria no padrao trabalhista e
nas condi¢des de vida do conjunto dos trabalhadores. Em determinados momentos e realidades
especificas de cada economia nacional, o enfrentamento desses problemas devera exigir novos
avancos em relagdo a reducdo da jornada de trabalho, como forma de evitar as pressdes negativas
do excedente de forca de trabalho sobre a proliferacao de pequenos negodcios altamente precarios.

Por outro lado, quanto menor o ritmo de expansdo do produto, quanto maior a elevagdo da
composi¢do organica do capital (concentragdo do capital), quanto maior a assimetria da estrutura
produtiva e o peso do universo de pequenos negocios mais desorganizados, quanto maior o
excedente de forga de trabalho e menos importantes as politicas de intervengdo no mercado de
trabalho e de apoio ao segmento de MPE com potencial de viabilidade econdmica, piores serdo as
condig¢des de trabalho e de remuneragdo do conjunto da populacdo trabalhadora.

Nao ¢ surpreendente, portanto, que em economias subdesenvolvidas, marcadas por
assimetrias maiores na estrutura produtiva, por enormes excedentes de forca de trabalho e
submetidas a longos periodos de estagna¢do econdmica, contando com politicas publicas
modestas, ndo somente proliferem os pequenos negdcios, principalmente os mais precarios, num
contexto de ampliacdo e intensificagdo da precariedade da estrutura ocupacional. Aspectos
estruturais que somente tendem a ser agravados, quanto menor o ritmo de industrializagdo e
desenvolvimento das forcas produtivas, de crescimento econdmico e do emprego vis-a-vis o
crescimento da populagdo economicamente ativa, a concentragdo de capital e a elevagdo da

produtividade dela decorrente.
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Por fim, a maior importancia dos pequenos negocios e dos ocupados no setor Terciario na
estrutura ocupacional, assim como a sua enorme heterogeneidade, em termos de grau de
organizagdo, de eficiéncia e de capacidade de se manter no mercado, das condi¢des e relacdes de
trabalho e de rendimento das pessoas neles ocupadas, mostram a necessidade de novos
instrumentos de andlise, que sejam capazes de proporcionar uma compreensao mais concreta dos
diferentes impactos sobre o segmento de pequenos negdcios e sobre o mundo do trabalho. A
diversidade de situagdes requer analises que busquem a construgdo de tipologias que diferenciem
os tipos de negdcios gerados, as suas formas de organizagdo produtiva e suas relagdes com o

mercado de trabalho e com o mercado consumidor, tema que serd analisado na proxima secao.
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1.4 A heterogeneidade do universo de ocupados em pequenos negocios: uma
proposta de tipologia.

Pelas diversas razdes determinantes de seu processo de surgimento € permanéncia nos
mercados, ¢ muito expressiva a heterogeneidade dos pequenos negécios e de suas formas de
relagdes com o mundo do trabalho. A avalia¢do das distintas formas e graus de organizagdo dos
pequenos negdcios, suas inter-relacdes e relagdes com as maiores empresas € com os mercados,
seus diferentes graus de acesso e de utilizagdo de tecnologia mais ou menos avangadas, seus
niveis variados de produtividade, de dinamismo e de eficiéncia apontam distintas formas de
insercdo na estrutura produtiva, distintas dinamicas e possibilidades de expansdo ou
sobrevivéncia, ou seja, de viabilidade econdomica e, por fim, também distintos padrdes de
utilizacao da forga de trabalho. Muitas referéncias e analises de diversos autores ja& demonstraram
a importancia da caracterizacdo de segmentos distintos de pequenos negdcios, no que se refere as
suas relacdes com o mundo do trabalho. Sendo criados, destruidos e recriados ao longo do
desenvolvimento capitalista e do avango do processo de concentragdo e de dispersdo de capitais,
as diferentes formas de organizagdo e utilizagdao do trabalho nos pequenos negdcios sao também
dindmica e continuamente transformadas.

A heterogeneidade de situacdes no universo de pequenos negocios e de suas relagdes com
o mercado e as condi¢des e relagdes de trabalho revelam a necessidade de andlises que
contemplem as diferentes caracteristicas e dindmicas produtivas e de concorréncia em que estdo
situados os distintos agrupamentos de pequenos negdcios. Apontam também para a necessidade
de que essa abordagem seja realizada a partir da categorizagdo de diferentes tipos de pequenos
negdcios e seus respectivos padrdes de relagdo com a organizagao do trabalho, ou seja, a partir da

elaboracio de uma tipologia™.

A possibilidade de utilizagdo de diferentes critérios para caracterizar distintos agrupamentos de pequenos negocios
coloca um conjunto muito complexo de variaveis a ser consideradas na elaboragdo de uma tipologia dos pequenos
negbcios, que possa ser suficiente para permitir uma melhor compreensio dos impactos da dindmica de
transformagdes desse segmento sobre o mundo do trabalho. Apesar das dificuldades para a construcdo de uma
metodologia que tente captar essa heterogeneidade e das limitagdes que os resultados claramente revelam, essa tarefa
nos parece indispensavel para compreender melhor os problemas recentes do mundo do trabalho, ou mesmo
compreender tendéncias e condicionantes de sua evolucgdo futura.
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Sdo inumeros os critérios a partir dos quais podem ser diferenciados os pequenos
negdcios, na perspectiva da constru¢do de uma tipologia, tendo em vista uma especial
preocupacao com a analise de sua relagdo com o mundo do trabalho. Apesar das dificuldades, a
tentativa de identificar caracteristicas e processos distintos de organizacdo da producdo e do
trabalho nos pequenos negécios pode permitir ndo somente uma avaliacdo mais detalhada da
natureza ¢ dos determinantes das precariedades das relagdes e das condigdes de trabalho nesse
universo, mas principalmente uma compreensao dindmica e estrutural das determinacdes e das
diversas formas de existéncia dos pequenos negocios e de seus possiveis impactos sobre o
conjunto da estrutura ocupacional e do mundo do trabalho™.

Neste trabalho, interessa tentar construir uma tipologia que esteja voltada para a
compreensdo das relagdes dos pequenos negocios com o mundo do trabalho. Por esse motivo,
alguns critérios serdo privilegiados®. Como o padrio de organizagdo/utilizagio do trabalho esta
associado as diversas formas de organizacdo da produg¢do, os critérios para a elabora¢do de uma
tipologia dos pequenos negocios, que tem como objetivo bem delimitado a investigacdo das
condicdes e das relagdes de trabalho, devem considerar as inter-relagdes dos pequenos negocios
com os mercados, com as diferentes formas e logicas de organizagdo (decorrentes das
caracteristicas dos produtos, da tecnologia necessaria ou disponivel, de existéncia ou nao de
barreiras a entrada), com as dinamicas e formas de inser¢do na estrutura de concorréncia, ¢ a

relacdo de todas essas formas com o padrdo de utilizacdo e organizacao do trabalho.

 Essa compreensdo ¢ fundamental para a elaboragdo de um bom diagnoéstico das potencialidades economicas das
pequenas unidades, principalmente no sentido de revelar aquelas que no médio e longo prazo apresentam capacidade
de se manter no mercado, contribuindo para a melhoria das condigdes de produgdo, das condi¢des de trabalho e do
padrio de vida da populagdo. Ao mesmo tempo, permite identificar unidades produtivas cuja existéncia € motivada
pela auséncia de alternativas de ocupacdo, cuja participacdo ¢ mais elevada em estruturas produtivas incapazes de
desenvolver unidades de produgdo organizadas que gerem ocupagdes em magnitude adequada ao tamanho da
populacdo ativa — situag@o que ¢ ainda mais importante em contextos histdricos de estagnacdo econdmica e elevagao
do desemprego.

Nesse sentido, para esse fim sdo insuficientes as tipologias que visam a analisar a dindmica dos pequenos
negobcios, geralmente para as atividades industriais, que destacam as diferentes dinamicas e segmentos dos pequenos
negocios: 1) independentes (operando em mercados competitivos ou em nichos) com elevada organizagao, tecnologia
avangada e trabalho altamente qualificado; ii) independentes, geralmente em mercados competitivos, com um padrao
rebaixado de utilizagdo da forca de trabalho; iii) em relacdo de interdependéncia (sistemas cooperativos ou
comunitarios), com elevada especializagdo e flexibilidade; iv) dependentes de relagdes com grandes empresas, em
relagcdes de maior ou menor subordinacdo, assentadas em padrdes piores ou melhores de utilizagdo da forca de
trabalho.
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A partir da constru¢cdo e da andlise de algumas categorias - que sdo historicamente
determinadas, construidas e destruidas -, pode-se compreender as relacdes e condicdes de
trabalho delas decorrentes. Essas diferentes e particulares formas de permanéncia e de insergao
dos pequenos negdcios refletem as possibilidades e as exigéncias de determinada estrutura
produtiva e social, o que remete também a consideracdes acerca das especificidades da dindmica
econdmica e do contexto historico e econdmico nos quais sdo definidas as caracteristicas da
estrutura produtiva em que elas estdo situadas. Entretanto, a proposta de tipologia, que ¢
apresentada neste trabalho, tem como objetivo contemplar, principalmente, as tendéncias mais
gerais de organizac¢do da produgdo em pequena escala e de suas distintas relagdes com o mundo
do trabalho nas atividades ndo agricolas do setor privado. Portanto, a tipologia proposta
contemplard apenas as atividades mercantis e tipicamente urbanas, sem preocupar-se com as
atividades desenvolvidas no meio rural.

As atividades voltadas fundamentalmente para os mercados constituem um universo
muito heterogéneo. Por um lado, sobrevivem empresas com participagdo expressiva de
assalariados, dinamicas e eficientes; muitas pequenas unidades aproximam-se mais das
caracteristicas da empresa tipicamente capitalista, com montante de capital ¢ comando sobre um
razoavel niimero de trabalhadores assalariados suficientes para garantir um processo de
acumulagdo de capital que independe do trabalho do proprietdrio e que esta fundado na
subordinacdo real dos trabalhadores ao processo de producdo. Sdo unidades associadas e/ou
dependentes do grande capital, ou mesmo unidades independentes ocupando espacos bem
definidos em diferentes economias capitalistas. Por outro lado, em muitos casos, tem ocorrido a
proliferagdo de pequenas unidades produtivas e de trabalhadores autonomos, vendedores de
mercadorias e prestadores de servigos, num universo em que parcela expressiva das unidades ¢
marcada pela organizacdo do trabalho familiar, pela inexisténcia ou irrelevancia do trabalho
assalariado, pela inexisténcia de estabelecimento proprio e/ou adequado ao desenvolvimento de
suas atividades, pela auséncia de constituicao formal e legal do empreendimento. Outra parcela ¢
constituida por profissionais liberais ou por empreendedores com alguns auxiliares e um

montante muito reduzido de capital®®.

56 o~ .. ~ ;- o .
Séo, portanto, atividades que ndio apresentam as caracteristicas de uma empresa capitalista, cujos processos de
surgimento e permanéncia ndo podem ser considerados como resultante da afirmagdo das formas especificamente
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Neste trabalho, a proposta de tipologia dos pequenos negdcios e de suas relagdes com o
mercado de trabalho sera construida a partir da consideragao dos diferentes tipos de mercados, da
natureza e do grau de barreiras a entrada, das formas de inser¢@o na estrutura de concorréncia, do
tipo de relacdo e/ou grau de dependéncia em relacao as empresas lideres (grandes ou médias), a
partir dos quais supde ser possivel avaliar a associacdo dos diferentes segmentos de pequenos
negdcios com determinados graus de utilizagdo de trabalho assalariado e padroes de utilizacao da
forca de trabalho®’. Como uma forma inicial de enfrentar as enormes dificuldades de delimitar
parametros para a construcao de uma tipologia, foram delimitados trés segmentos de pequenos
negodcios e alguns subgrupos, que totalizam sete situagdes distintas. Para facilitar a compreensao,
apresenta-se, a seguir, um quadro resumo, onde € possivel visualizar os segmentos (e subgrupos),
os principais critérios de classificagdo e alguns exemplos (veja Quadro 7). Nas sec¢des seguintes,
sdao apresentados os diferentes segmentos e subgrupos, seus critérios de classificagdo e alguns

aspectos de sua dinamica de organizacdo e funcionamento.

capitalistas de producdo. Ao contrario, decorrem do reduzido dinamismo do setor organizado e especificamente
capitalista da economia, impulsionados pelo aumento do desemprego, conformando um segmento de pequenos
negbcios com alto indice de rotatividade e que em seu conjunto ¢ marcado por atividades de baixa produtividade e
remuneragdo, elevadas jornadas de trabalho, precarias condi¢des de trabalho e auséncia de prote¢do social.

A magnitude do capital utilizado ¢ uma variavel importante para a definicdo de uma atividade mais ou menos
produtiva, eficiente, organizada, tipicamente capitalista ou ndo capitalista. Devido as dificuldades de determinar um
dado volume de capital como critério para delimitar essa diferenciacdo, j4 que a sua magnitude adequada a uma
producdo competitiva ¢ muito heterogénea nas diversas atividades produtivas, a importancia desse aspecto sera
apenas considerada de forma indireta, 8 medida que apresenta uma relacdo com as barreiras financeiras a entrada, ou
seja, no que se refere as barreiras relacionadas ao montante de capital necessario para desenvolver diferentes
atividades.
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Quadro 7

Quadro Resumo dos Tipos de Pequenos Negocios e suas Principais Caracteristicas

Grupo 1

IC.

Unidades na producido mercantil ndo tipicamente capitalista, inseridas em mercados
marcados pela concorréncia imperfeita e nio concorrentes com grandes empresas; pequenas
unidades produtivas no comércio e na prestacio de servicos; baixa participacio de
atividades industriais. Veja as formas de organizacio e os exemplos nos subgrupos IA, IB e

Subgrupos

Formas de insercao na estrutura de concorréncia e
de organizacio

Formas de organizacio do trabalho e
exemplos

IA

Unidades na producdo mercantil ndo tipicamente
capitalistas, em mercados imperfeitos, onde os ganhos
de economias de escala s3o inexistentes ou irrelevantes.

em termos de capital inicial; reduzida utilizagdo de
maquinas e equipamentos. Predomina a auséncia de
empresas formalizadas e/ou de estabelecimentos.

INdo concorrentes com grandes empresas; irrelevanciaprodutividade. Ex. Comércio ambulante

Predominam o trabalho autonomo e
familiar; assalariamento ¢é praticamente
inexistente ou irrelevante. Baixissima

de mercadorias; prestacdo de servigos no
proprio domicilio ou no domicilio do
tomador.

Unidades na producdo mercantil ndo tipicamente
capitalistas, em mercados imperfeitos, onde a
concorréncia com a grande empresa e os ganhos de
economias de escala ndo sdo relevantes; atendimento de
demandas locais; algumas exigéncias em termos de
capital e qualificacdo profissional; maior presenga de
estabelecimentos  (informais) e de utilizacdo de
equipamentos.

Predominam o trabalho auténomo e
familiar; assalariamento é maior que no
grupo IA, mas ¢ marginal; reduzida
produtividade. Ex. Comércio local
estabelecido nas regides mais pobres e/ou
deterioradas; prestadores de servigos com
alguma qualificacdo (pedreiros,
azulejistas, pintores, vendedores).

IC

Unidades na producdo mercantil e ndo tipicamente
capitalistas em mercados imperfeitos, onde a
concorréncia com a grande empresa e os ganhos de
economias de escala ndo sdo relevantes; atendimento de
demandas locais e regionais; exigéncias mais elevadas
em termos de capital e tecnologia, mas principalmente
de qualificagdo profissional. Pequenas atividades
industriais; pequeno comércio organizado e servigos
especializados. Maior grau de formalizagdo das

Predominam os profissionais liberais ¢
empresarios; ¢ mais elevado o grau de
assalariamento e sem carteira assinada.
[Ex. Estabelecimentos comerciais e de|
servigos localizados em centros regionais,
em Shopping e em regides de renda
elevada; prestagdo de Sservicos
especializados; profissionais liberais ¢
outros profissionais auténomos.

unidades.
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Quadro 7 Quadro Resumo dos Tipos de Pequenos Negocios ..... (continuaciio)

Grupo 11

Pequenas empresas capitalistas independentes, em mercados competitivos e semi monopolisticos,
inseridas em mercados onde os ganhos de escala sio mais relevantes, concorrendo com médias e
egrandes empresas; estratégias de concorréncia da grande empresa tém importincia para a

sobrevivéncia dessas pequenas unidades, geralmente

formalizadas e localizadas no segmento

industrial e mais intensivas em trabalho assalariado. Veja as formas de organizacio e os exemplos

nos subgrupos IIA e IIB.

Subgrupos

Formas de inser¢io na estrutura de concorréncia e de
organizacio

Formas de organizacio do trabalho e
exemplos

ITA

Pequenas empresas capitalistas independentes em|
mercados competitivos semi monopolisticos, onde os|
ganhos de escala sdo mais relevantes, concorrendo com
grandes empresas cuja estratégia de concorréncia tem
importdncia para sua sobrevivéncia; geralmente
industriais e formalizadas; mais intensivas em trabalho,

Predomina o emprego assalariado com
padrdo rebaixado de utilizagdo da forga de
trabalho, menores salarios ¢ beneficios|
trabalhistas. Ex. Industrias e produtos|
tradicionais de  bebidas, alimentos,|
calgados, tecidos e confeccgoes,

cujo custo buscam reduzir para competir, além dametalirgica, constru¢do civil, comércio

producdo de produtos de baixa qualidade e preco. Uso de
tecnologia convencional ou ultrapassada

atacadista e varejista, producdo de alguns
bens industriais intermediarios etc.

1IB

IPequenas empresas capitalistas independentes
concorrendo em mercados onde estdo presentes médias e
grandes empresas, com estruturas organizacionais mais
flexiveis, especializadas em apenas um produto ou|
servico, altamente dinamicas,
avancgada e trabalho altamente qualificado. Empresas bem
sucedidas, explorando espacos bem delimitados (em
produtos, processos) com flexibilidade e dinamismo|
organizacional e tecnoldgico suficientes para encontrar|
novos mercados, superando eventuais deterioragdo dos|
segmentos em que atuam

Predomina trabalho assalariado mais|
qualificado e com maior grau de
formalizacdo, geralmente bem remunerado.
Ex. Producdo industrial e de produtos mais|

utilizando tecnologiamodernos e dindmicos (inddstria quimica e

farmac€utica, eletronica, informatica.).
Empresas que ocupam nichos de mercados,
em produtos, materiais ou processos.

Grupo 111

Pequenas empresas capitalistas cuja estratégia de concorréncia assenta-se nas relacoes com

outras empresas — pequenas ou grandes -, em relacoes
ou em relacio de dependéncia com uma empresa-mae.

de cooperacio em sistemas comunitarios
Estruturas organizacionais mais flexiveis|

e especializadas. Veja as formas de organizacio e os exemplos nos subgrupos I1IA e IIIB.

Subgrupos

Formas de insercao na estrutura de concorréncia e de
organizacio

Formas de organizacio do trabalho e
exemplos

1A

Pequenas empresas capitalistas cooperando entre si em
aglomeracdes setoriais; sem relagdo direta de dominagao e
dependéncia da grande empresa; altamente flexiveis e

especializadas, ou assentadas em padrdo rebaixado da(APL),

forca de trabalho e concorréncia em pregos.

Heterogeneidade no padrdo de utilizacdol
da forga de trabalho Ex. Empresas
localizadas em aglomeragdes setoriais
na produgdo de produtos
tradicionais (moveis, confecgdes) ou em|
novos produtos e mnovos mercados|
(eletronico, informatica).

1B

IPequenas empresas capitalistas que apresentam lagos de
dependéncia com as grandes empresas, como
subcontratadas, terceirizadas, franquiadas. Podem ser
altamente especializadas, mais intensivas em trabalho, que
buscam reduzir seus custos para fornecer produtos e

servicos as grandes empresas.

Heterogeneidade no padrdo de utilizacdol
da for¢a de trabalho Ex. Empresas em
cadeias de subcontratagdes, terceirizagoes,
franquias, comandadas por  grandes
empresas.
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1.4.1 Trabalho nas pequenas unidades independentes em mercados competitivos

Como primeiro recorte nesse grande universo de pequenas unidades, propde-se diferenciar
aquelas que permanecem em mercados que em determinado momento histérico (e suas
subjacentes formas de organizacdo técnico-produtivas, sociais e de regulacdo das economias
capitalistas), por suas imperfeigdes, pelo seu tamanho restrito, pela auséncia ou irrelevancia de
ganhos de economias de escala, entre outros aspectos, ndo interessam a grande empresa explorar.
Ou seja, em atividades voltadas para mercados em que ndo predominam a concorréncia direta
e/ou relagdes de dependéncia com a grande (ou média) empresa capitalista, universo que

denominaremos de Segmento I. Esse segmento pode ser caracterizado, principalmente, pela

existéncia de atividades que requerem volume muito reduzido (ou nenhum) de capital acumulado
e de tecnologia sofisticada, desenvolvidas em mercados imperfeitos, com maior ou menor
competicdo em precos, que, entretanto, contemplam requerimentos de qualificacdo profissional
suficientes para impedir o acesso de parcela expressiva de potenciais empresarios ou profissionais
a algumas atividades de pequena escala, mas nao a todas.

Parcela destes pequenos negocios (operando em mercados imperfeitos, reduzida ou
inexistentes economias de escala, ndo concorrentes nem dependentes das grandes empresas)
estaria concentrada em atividades viabilizadas pela inexisténcia de barreiras financeiras,

tecnologicas™® e de qualificagdo profissional, um subgrupo que serd denominado de Segmento IA.

E constituido principalmente por atividades mercantis do comércio de mercadorias e da prestagdo
de servigos™, com atividades sendo desenvolvidas sem estabelecimento produtivo especifico (nas
ruas, no domicilio de outras pessoas, no proprio domicilio), nas quais sdo importantes a presenca
do trabalho autonomo e familiar e a participagdo do trabalho assalariado ¢ irrelevante, tais como:

vendedores ambulantes nas ruas sem estabelecimentos fixos (com carrinhos de lanches,

78 Considera-se, nesse caso, que se nao ha exigéncia de capital acumulado como meios de produgdo, ndo deve haver
também barreiras tecnologicas a eles associadas e, ainda, por defini¢do, que n3o ha barreiras associadas a
qualificacdo profissional, ou seja, atividades que podem ser desenvolvidas sem especializagdo do trabalhador, do
empresario ou do profissional. Entretanto, pode haver, como no Segmento IC, onde ja considera-se a existéncia de
algumas barreiras a entrada — financeira e tecnoldgica - casos em que sdo mais relevantes as barreiras a entrada
determinadas por elevadas exigéncias de técnicas associadas a qualificacdo do empresario ou profissional liberal.

7% Nesse caso, considera-se que ndo ha exigéncias ou rigor nas fiscalizagdes relativas as licencgas ou autorizacao de
funcionamento.
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vendedores em residéncias ou nas ruas); trabalhadores avulsos (sob empreita, ndo assalariados)
prestando servigos para familias no proprio domicilio ou no domicilio do tomador (manicures,
cabeleireiras, jardineiros, pintores, doceiras, costureiras)60.

E um segmento com reduzida capacidade de comandar trabalho alheio, caracterizado por
reduzida presenca de trabalho assalariado, constituido por unidades produtivas que, em geral,
resultam do trabalho autonomo sem ou com pouca ajuda de auxiliares (familiares ou ndo), cuja
qualificacdo profissional e os niveis de produtividade e de rendimentos sdo muito reduzidos,
assim como sao elevadas a dispersao, a instabilidade dos rendimentos e a falta de protecao social
e trabalhista. Na sua classificagdo contaria, principalmente, a forte presenca do trabalho
autonomo de baixa qualifica¢do, no comércio precario de mercadorias e na prestagao de servicos,
além da auséncia de estabelecimento fixo e exclusivo para o desenvolvimento das atividades.

Este segmento, portanto, ¢ muito suscetivel as alteragdes nas possibilidades de encontrar
trabalho assalariado em setores mais organizados, ou seja, o desemprego estrutural ou as
elevacdes conjunturais tém fortes impactos no sentido de elevar o contingente de trabalhadores
nessas atividades, cuja motivacdo principal seria a busca de uma estratégia de sobrevivéncia. A
diversificacdo da estrutura produtiva e social, assim como o peso das atividades mercantis,
urbanas e de prestacdo de servicos seriam também fatores importantes, para viabilizar a existéncia
deste segmento, com maior ou menor importancia, marcado por maior ou menor precariedade,
dependendo, principalmente, dos parametros da distribui¢do de renda, dos niveis de desemprego e
dos salérios e dos sistemas de protegdo e assisténcia social.

Outro universo pode ser caracterizado pelas atividades que apresentam barreiras a
entradas (tecnologicas, financeiras e de qualificagdo profissional), porém muito reduzidas,
principalmente, se comparadas as vigentes nos mercados em que operam as médias e grandes

empresas. Essas atividades constitui o subgrupo que serd denominado de segmento IB. Nesse

caso, ja ¢ possivel supor uma presenca maior de ajudantes, auxiliares, ou seja, de alguma

presenca de trabalhadores assalariados. Neste segmento, as atividades sdo marcadas pela

60 Nesses casos poderiam ainda ser incluidas atividades que, embora ilegais, tém apresentado expansdo nas ultimas
décadas em varios paises capitalistas. Como as atividades de comércio de drogas nas cidades ou mesmo a
prostitui¢do nas ruas, cujas atividades em alguns paises é regular e conta até mesmo com organizagao sindical. No
caso do Brasil e de outros paises em desenvolvimento e subdesenvolvidos, seriam incluidas as diversas atividades de
comércio ambulante nas ruas: camelds, vendedores em farodis, em praias, pragas etc.
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existéncia de algumas barreiras a entrada, mas bem reduzidas, por montante reduzido de capital
inicial e nenhum uso de tecnologia sofisticada, funcionando em mercados imperfeitos ou
influenciados por demandas locais e, inclusive, pela elevada ilegalidade/informalidade, mas
também associados a alguma experiéncia profissional, em atividades desenvolvidas
principalmente em estabelecimentos (precarios ou nao).

Assim, na classificacdo desse grupo, seriam fatores distintivos, principalmente, a presenca
de reduzido capital inicial e alguma experiéncia profissional (maior iniciativa e autonomia para
comandar micro-empreendimentos), presenga mais importante de estabelecimentos e de
proprietarios e socios, “empreendedores”, negociantes, € por isso, também pela presenca (embora
reduzida) de trabalhadores assalariados, ajudantes e familiares (remunerados ou nao). Este
segmento seria constituido por atividades, tais como: pequeno comércio precario e unidades de
prestacdo de servicos em bairros e regides empobrecidas ou deterioradas®’; comércio de rua
estabelecido (em barracas regulares localizadas em ruas, pragas, bancas de jornais em bairros
periféricos, lanchonetes, bares, locais para comércio ambulante regular, feiras de artesanato);
trabalhadores avulsos com relativa qualificacdo (pedreiros, azulejistas, pintores, encanadores,
vendedores ou representantes comerciais de médio grau de instrucdo e qualificagdo profissional).

De forma semelhante & dindmica do Segmento 1A, também a dindmica deste Segmento 1B
¢ fortemente influenciada na razao direta da oferta de for¢a de trabalho ¢ dos baixos salarios, da
concentracdo de renda — fatores também influenciados pelo répido crescimento demografico,
destruicao das atividades ndo mercantis e migragdo rural-urbana -, € na razao inversa da demanda
por forca de trabalho nos setores mais organizados, ou seja, do ritmo de acumulagdo de capital e
de geracdo de emprego nas atividades capitalistas. Entretanto, nem todas as atividades deste
segmento seriam acessiveis, pela falta de algum capital inicial e de alguma qualificagdo
pessoal/profissional para desenvolver a atividade, ao conjunto da populacio migrante e

desempregada, em alguns casos sendo ainda mais dificil a entrada para os jovens.

%7 Como no caso dos pequenos negocios da periferia ou de regides deterioradas das grandes cidades, ou em favelas e
assemelhados em paises como o Brasil: botecos, armarinhos, agougues, cabeleireiros, mercados, precarias oficinas de
reparos ¢ manutencao etc. Nesse sentido, ndo somente o volume de capital inicial para o desenvolvimento da
atividade é muito baixo, assim como ¢ reduzido o trabalho assalariado e o rendimento de todos os envolvidos nas
atividades.
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Outras atividades em que as barreiras tecnologicas e financeiras sdo reduzidas, mas
maiores que no segmento IB, e que contempla atividades em que estas barreiras sdo inexistentes
ou menos importantes do que as barreiras a entrada determinadas pela necessidade de elevada

qualificagdo profissional, constitui o universo que sera denominado de Segmento IC .

Este segmento ¢ constituido por pequenos negdcios com importantes barreiras a entrada -
em termos de volume de capital, mas principalmente em termos de qualificacdo profissional -,
contando também com algumas vantagens associadas as imperfei¢des de mercado, fatores que
seriam suficientes para constituir um subgrupo de pequenos negocios relativamente organizado,
com maior grau de formalizagao/legalizagdo, participacdo mais elevada de trabalho assalariado,
maior produtividade e niveis mais elevados de rendimento e de protecao social dos envolvidos,
principalmente de seus proprietarios. Esse segmento seria constituido por atividades tais como:
pequenas atividades industriais diferenciadas, pequeno comércio organizado (mais capitalizado e
melhor estabelecido e localizado, como estabelecimentos em centros regionais, em shopping
center, em bairros de alta renda); inimeros pequenos negocios de prestacdao de servigos (escolas
para criangas, de linguas e de computadores, academias de gindstica, empresas de turismo,
oficinas de reparo e manutencao, escritorios de contabilidade e de despachantes; consultorios
médicos, odontologicos, de advogados, de consultores financeiros); profissionais auténomos
como musicos, pintores e diversos artistas, professores particulares. Neste caso, ¢ importante
também a presenga de profissionais, cuja trajetoria familiar lhes proporcionaram um conjunto de
monopolios sociais (educagdo, cultura, heranca etc), criando vantagens para a sua inser¢ao em
diversos tipos de atividades. Esse aspecto ¢ importante, inclusive, para abrir oportunidades de
negocios por meio do acesso a renda das camadas médias e altas da sociedade, trajetoria

praticamente fechada para a maior parte dos trabalhadores das atividades do segmento IA e IB .

%2 Sio classificagdes que podem ser tteis, por exemplo, para diferenciar a pequena empresa comercial organizada e
instalada nas areas ou em centros de comércio mais desenvolvidos (shopping center; regides de comércio mais
sofisticado), que exigem maior montante de capital e podem utilizar trabalho assalariado, em relagdo ao comércio
ambulante, pequeno comércio de regides empobrecidas, favelas etc., organizados pelo trabalho auténomo, individual
ou familiar, presentes no segmento IB.

% 05 impactos das inovagdes tecnologicas podem atingir de forma especial as atividades do Segmento IC, que sdo
mais capitalizadas e contam com trabalhadores mais qualificados, em melhores condi¢des, portanto, de beneficiarem-
se de novas demandas colocadas pelas novas estratégias organizacionais das GE, podendo ser atraidas para as suas
relagdes de dominagdo e subordinagao.
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Neste segmento, a presenca de trabalho assalariado j4 ¢ mais relevante, mas ainda ¢
importante a presenga de trabalhadores autonomos, profissionais liberais e proprietarios. Neste
segmento tipico de pequenos negdcios mais organizados, da pequena e média burguesia mercantil
e das atividades de profissionais liberais, o rendimento dos proprietarios ou dos trabalhadores
autonomos tende a ser mais elevado, mas o rendimento e as condigdes de trabalho dos
assalariados podem ser mais ou menos precarias, dependendo, por exemplo, do excedente relativo
de forca de trabalho, da importancia da organizagdo sindical e da legislagdo sobre a regulacao do
mercado de trabalho. A maior presenca de assalariados significa maior relevancia da legislagao
trabalhista e de sua efetiva aplicagdo para a melhoria das condi¢des de trabalho neste universo.

No interior do conjunto do Segmento I, a possibilidade de utilizagdo de novas tecnologias
e de um elevado grau de conhecimento cientifico e tecnologico pode viabilizar a existéncia ou
permitir o surgimento de novas atividades. Entretanto, uma vez definido como um segmento que
ndo concorre € ndo depende das empresas mais estruturadas (médias e grandes) e que ndo
apresenta elevadas barreiras a entrada (principalmente em termos de capitais e de tecnologia), as
atividades tipicas de pequenos negocios industriais nesse segmento seriam aquelas associadas a
exploragcdo de nichos de mercados, produgdao de produtos tradicionais diferenciados ou novos
produtos, e de atividades diferenciadas de prestagdo de servigos. Em principio, deve-se considerar
como um segmento com reduzido peso de unidades industriais (e da ocupacao gerada) dindmicas,
flexiveis, especializadas, modernas e eficientes. A dindmica de expansdo/contracdo desse
segmento estaria, ainda, mais determinada pelos fluxos de renda determinados pela dindmica da
grande empresa, pela diversificagdo da estrutura produtiva e social, pelo grau de urbanizagdo e de
sofisticacdo da estrutura de consumo, processo no qual se destaca a crescente participacdo €
diferenciacdo das atividades do setor Terciario **.

Nas principais atividades do Segmento IC - com algumas exigéncias mais significativas
em termos de volume de capital inicial e, principalmente, de qualificagdo profissional e dominio
de alguma tecnologia - sdo fatores determinantes importantes a acumulagdo de pequenos capitais

e o desenvolvimento de estruturas educacionais e de formacdo profissional e capacidade de

64 . oA . - . N . . .
Assim, a dindmica de diferenciagdo social, de urbanizacdo e da expansdo do segmento de servigos ¢ importante na
criag@o de novos espagos aos pequenos negdcios nesse segmento. Ainda que muitas atividades e pequenas unidades
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dominio tecnoldgico; por isso sdo importantes também os monopdlios sociais de muitos
trabalhadores/empregadores integrantes deste subgrupo. O ritmo de crescimento econdmico
(passado e futuro) e o modelo de desenvolvimento socioecondmico (associados a diversas formas
de monopolios socio-culturais e de propriedade) sao fundamentais para determinar as condig¢des
de surgimento, permanéncia e expansdo dessas atividades. Dessa forma, ndo somente o
crescimento econdmico e da renda per capita sao decisivos na determinacao das oportunidades
criadas e do volume de rendimentos de proprietarios, profissionais liberais e trabalhadores
autonomos a elas associados, como as estruturas sociais e institucionais tém relevancia na
determinagdo dos rendimentos dos trabalhadores assalariados — por meio da legislagao trabalhista
e social, da organizagdo sindical, da politica de saldrio minimo, de politicas de combate a
concentragdo da renda e aos monopolios sociais etc.

Além do maior grau de organizacdo e de produtividade dessas atividades, que sdo
compativeis com um padrdo mais elevado de remuneragdo e de beneficios trabalhistas, ¢
fundamental a regulacdo das relagdes e das condi¢des de trabalho para assegurar um melhor
padrdo de condigdes de trabalho e vida dos trabalhadores assalariados, cuja participagdo ¢ maior
nesse segmento. Importdncia que € maior nos paises que enfrentam taxas mais elevadas de
desemprego, que pressionam para baixo os salarios do mercado geral de trabalho, enfraquecendo
também as demandas por beneficios trabalhistas e sociais e at¢é mesmo criando condigdes
favoraveis ao descumprimento da legislagdo. Nos Segmentos IA e IB, o maior peso do trabalho
autonomo e familiar pode significar, em sua imensa maioria, a inaplicabilidade da legislagdo
social e trabalhista e, portanto, sdo relativamente menores as praticas ilegais e fraudulentas no que
se refere as relagcdes de trabalho. No Segmento IC, com maior peso do trabalho assalariado, a
presenca dessas praticas tende a ser relativamente maior, em especial quanto menor a organizagao
e produtividade das pequenas unidades produtivas, menor a organizagao sindical e maiores o
desemprego e a conivéncia das autoridades responséaveis pela estruturacdo e funcionamento dos
sistemas de fiscalizagao.

A maioria das atividades do conjunto desse Segmento [ estaria concentrada,

principalmente, em unidades de pequeno porte em setores marcados pela concorréncia imperfeita,

tradicionais sejam destruidas outras sdo criadas “com um acelerado desenvolvimento das empresas artesanais de luxo
que acompanha a sofisticacdo do mercado urbano” (TAVARES, 1973:195).
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com produtos ou servicos tradicionais e em algumas novas atividades, associados as demandas
locais ou regionais, com baixas barreiras a entrada, concorréncia baseada em preco. O
desempenho dessas atividades, portanto, estd muito associado ao comportamento relativo da
demanda, ou seja, associado tanto ao crescimento da renda, a diferenciacao da estrutura produtiva
e de consumo, como ao crescimento (e diferenciacdo social, profissional) da entrada de novos
produtores disputando o mercado.

Em geral, a logica que preside a organiza¢do e a dindmica de parcela expressiva dos
pequenos negocios do Segmento I, como um todo, geralmente ndo viabiliza a acumulacao de
capital (com excecdo de algumas atividades do Segmento IC). Seus proprietarios simplesmente
sobrevivem com uma renda determinada muito mais pelo rendimento que deriva da sua
participagdo como trabalhador, pois a massa de capital acumulado, em geral, ¢ insuficiente para
dar origem a significativos rendimentos do capital (com raras excegdes) e para dominar e
comandar de forma expressiva o trabalho assalariado. Por isso, grande parte desses pequenos
negodcios pode ser considerada como empresas ndo tipicamente capitalistas.

O elevado desemprego tem ainda maior impacto na criagdo de pequenos negocios quanto
menores sdo as barreiras a entrada (subgrupos IA e IB). Assim, as atividades menos produtivas,
menos desorganizadas e geradoras de menores rendimentos, num contexto de desemprego
estrutural ou de forte elevacao conjuntural do desemprego, seriam as mais facilmente deterioradas
pela elevacdo da quantidade de produtores ou de ofertantes de seus servigos, em meio a
estagnacao ou reducao da renda determinante da demanda dessas atividades. Neste contexto, as
atividades do subgrupo IC receberiam menores impactos negativos, protegidas pelas barreiras
(reduzidas) a entrada, pelo menos em parte, de uma explosdao de pequenos negocios concorrentes.
Mas essas atividades ndo deixariam de ser negativamente afetadas pela estagnacdo ou quedas da
renda e da demanda por seus produtos e servicos em momentos de estagnacao econdmica ou de
profunda recessao.

Assim, um ciclo de crescimento econdmico sustentado pode ndao somente reduzir o
contingente de trabalhadores cuja sobrevivéncia dependa dos dois primeiros subgrupos — em
funcdo da elevacdao do emprego no setor mais organizado -, como pode melhorar as condigdes em

que passam a ser desenvolvidas as atividades no seu interior (reduzindo o niimero de atividades,
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de pessoas e a concorréncia, por exemplo, na prestacdo de servicos a familias e no comércio
ambulante) e melhorando as condi¢des em termos de capital acumulado, educagdo e qualificagdo
profissional e dominio tecnoldgico, fatores importantes para melhorar o grau de organizagao, a
rentabilidade e as condi¢des de trabalho de muitas atividades dos subgrupos IB e IC, que
inclusive podem se expandir quantitativamente, empregando contingentes oriundos do subgrupo
IA.

Por outro lado, longos periodos de estagnacdo podem elevar a oferta relativa de forca de
trabalho, dificultar a acumulacao de capital, estreitar os mercados pela reducao relativa da renda e
piorar as condi¢des de educacdo e de formacgao profissional, contribuindo para ampliar o numero
de pessoas dependentes das atividades mais precarias dos subgrupos IA e IB, ao mesmo tempo
em que, pelo efeito da queda relativa ou reduzida expansdo da renda, promove o estreitamento
dos mercados e acaba também piorando as condi¢des de operacao das atividades mais
organizadas dos Segmentos IB e IC, com impactos negativos sobre o emprego, as condi¢des e as
relagdes de trabalho. Um cenario de recessdo prolongada, portanto, pode provocar uma grande
proliferacdo de pequenos negocios, cuja expressdo seria a piora da qualidade da estrutura
produtiva e maior precarizagao do mercado e das relagdes de trabalho no Segmento I, em especial
dos subgrupos IA ¢ IB ©°.

Dessa forma, nos pequenos negécios de reduzida produtividade, como os existentes nos
subgrupos IA e IB - com presenga muito mais marcante nos paises subdesenvolvidos ou em
desenvolvimento e localizados em atividades que ndo interessam e ndo sdo exploradas por
grandes empresas - geralmente as precariedades das condi¢des de trabalho e de vida sdo
generalizadas; a remuneracdo e as condi¢oes de trabalho tendem a ser péssimas até mesmo para
parte expressiva dos proprietdrios - ou precarios trabalhadores autonomos, chamados
recentemente de “empreendedores”.

Fortemente caracterizadas pelo trabalho autdnomo, pelo baixo grau de organizagdo e de
produtividade, e consequentemente por baixos rendimentos e precarias condi¢des de trabalho,

parcela expressiva das pequenas unidades dos subgrupos IA e IB ndo apresenta viabilidade

65 ;. . [ RT . . , . - .
Nesse cenario, muitas propostas e politicas ptiblicas para diversos tipos de pequenos negocios ndo poderiam ser
justificadas pela perspectiva de promogao de maior eficiéncia economica, de elevacdo da produtividade e melhoria
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econdmica, capacidade de manter-se de forma continuada no mercado, com um padrdo mais
elevado de remuneragao, de condigdes de trabalho e de protecao social e trabalhista. Nao somente
porque os niveis de produtividade sdo muito reduzidos para garantir boas condi¢des de trabalho e
de remuneragdo aos trabalhadores autonomos e proprietarios, como porque a debilidade produtiva
e a pequena participacdo do trabalho assalariado também revelam a inaplicabilidade, a auséncia
de eficacia imediata e a menor importancia da legislagdo social e trabalhista na maioria de suas
atividades.

Nestes casos, somente profundas mudangas na estrutura produtiva, num contexto
macroecondmico e estrutural de crescimento sustentado, capazes de criar alternativas de
ocupacdo em segmentos mais organizados e eficientes, poderdo representar uma alternativa
efetiva, eliminando parte dessas atividades e empregos precdrios, a0 mesmo tempo em que
permitirdo a sobrevivéncia de uma parcela em condi¢des econdmico-financeiras mais favoraveis e
compativeis com a elevagdo do padrio de utilizagio da forga de trabalho °°. De qualquer forma, a
superagao dos principais problemas da maioria das atividades do Segmento I requer importantes
mudancas macroeconomicas e estruturais que viabilizem a ampliagdo e o desdobramento das
estruturas mais capitalizadas, organizadas, eficientes, compativeis com progressivas elevacdes da

produtividade e melhoria das condigdes de trabalho ®'.

nas condi¢des e nas relagdes de trabalho, mas apenas cumpririam o papel de manter unidades ineficientes
economicamente ¢ marcadas por enormes precariedades no mundo do trabalho.
66 . ~ . ” R ~ ~ e .
Nesse sentido, ndo somente determinadas politicas publicas nio serdo eficazes e recomendaveis a melhoria da
situacdo econdmica dos subgrupos IA e IB, como também as precarias condi¢des de trabalho ndo serdo superadas
pela sua manutengao e sim pela superacdo, vale dizer, pela eliminagdo da maioria de suas precarias atividades. Para o
subgrupo IC, entretanto, deve-se enfatizar a importancia e a possibilidade de adequadas politicas publicas mostrarem-
se eficazes para a melhoria da situagdo econdmico-financeira e, principalmente, do poder dos sindicatos e da
legislagdo trabalhista, para que a melhor situagdo econdmico-financeira deste subgrupo mais organizado, ou os
recursos publicos a ele destinados ndo sejam apropriados somente pelos proprietarios.

67 ” SRT . . .

Algumas politicas ptiblicas de apoio ao segmento de pequenas empresas poderiam ter papel mais relevante para as
atividades do segmento IC, mais organizadas e eficientes e em muitos casos vidveis economicamente e capazes de
elevar o padrdo trabalhista. Entretanto, deve-se lembrar que seriam incentivos justamente aos pequenos negocios em
melhores posi¢des nesse subgrupo, sendo, portanto, muito relevante avaliar a propria capacidade desse segmento
absorver os custos do cumprimento da legislagdo trabalhista e social sem a utilizagdo de recursos publicos que
pudessem reforcar ainda mais a situagdo de elevada renda de muitos de seus proprietarios. Em muito desses casos,
uma efetiva politica de salario minimo, ao lado de uma fiscalizacdo trabalhista rigorosa deveriam apresentar
importantes melhorias na estruturacdo do mercado e das condi¢des de trabalho, assim como uma estrutura tributaria
mais progressiva contribuiria de forma decisiva para reduzir as intoleraveis situacdes de desigualdade de
rendimentos, como ¢ em especial o caso brasileiro, no qual muitas pequenas empresas apresentam elevados
rendimentos e um padrao rebaixado de utilizacdo da for¢a de trabalho.
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1.4.2 Trabalho nas pequenas unidades independentes concorrentes com médias e grandes
empresas

Um segundo universo de pequenos negocios, denominado de Segmento II, pode ser
definido como sendo constituido pelas pequenas unidades independentes - que operam em
mercados com barreiras a entrada mais significativas, ocupados por médias e grandes empresas -
ou pequenas empresas atuando em mercados em que as grandes ndo tém vantagens e/ou
interesses em atuar, ou ainda pequenas empresas atuando em espacos bem delimitados (nichos) e
ndo ocupados temporariamente pelas grandes empresas, mas passiveis de vir a ser ocupados por
maiores empresas®. Neste universo, a permanéncia dos pequenos negocios estaria diretamente
associada a logica e estratégia de concorréncia entre as grandes empresas, mas também a algumas
imperfeigdes de mercados e ao sucesso das pequenas empresas em ocuparem nichos de mercados.
Isso permitiria a sobrevivéncia de um conjunto de pequenos negodcios em alguns segmentos
produtivos liderados por um conjunto reduzido de grandes empresas, tais como nas seguintes
atividades: industrias de bebidas, alimentos, calgados, tecidos e confec¢des, metaltrgica,
construgdo civil, comércio atacadista e varejista, producdo de alguns bens industriais
intermediarios etc.

Neste segmento, ¢ possivel diferenciar os pequenos negocios caracterizados
principalmente pela producdo de produtos ou servicos de baixa qualidade, utilizacdo de um
padrao de trabalho rebaixado (trabalho desqualificado, baixos saldrios, flexibilidade e
rotatividade da forca de trabalho), tecnologia convencional ou ultrapassada, com o qual buscam,
precariamente, construir condi¢cdes de se manter em mercados também ocupados por grandes e

médias empresas, o qual serd denominado de Segmento IIA. Neste caso, a permanéncia de

pequenas unidades concorrendo com as grandes empresas, impossibilitadas de obterem os
mesmos ganhos de escala (externos e internos), estimulam-nas a buscar reducao de custos a partir

da utilizagdo de um padrao rebaixado de utilizagdo da forca de trabalho, menores salarios e

% Dessa forma, a estratégia de concorréncia ¢ o poder de mercado da grande empresa tém grande importancia na
defini¢do das possibilidades e das formas de sobrevivéncia da maioria dessas pequenas unidades. Excluidas as
imperfeicdes de mercado (localizagdo geografica, atendimento especial aos clientes, produtos diferenciados,
proximidade da clientela), nos setores onde, por defini¢do, as economias de escala sdo relevantes, as barreiras a
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beneficios trabalhistas, ou seja, o rebaixamento da remuneragdo e das condi¢des de trabalho ¢ um
fator importante na estratégia de concorréncia de parte das pequenas empresas neste segmento,
contemplando a utilizagdo de procedimentos ilegais e fraudulentos nas relagdes de trabalho *.
Dentro do Segmento II, outro universo pode ser caracterizado por pequenos negocios que
concorrem em mercados onde estdo presentes médias e grandes empresas, mas com estruturas
organizacionais mais flexiveis, especializadas em apenas um produto ou servigo, altamente
dinamicas, utilizando tecnologia avancada e trabalho altamente qualificado, assim como
empresas bem sucedidas, explorando espagos bem delimitados (em produtos, processos) com
flexibilidade e dinamismo suficientes para encontrar novos mercados, superando eventuais

restrigdes ou deterioragdo dos segmentos em que atuam, o qual serd denominado de Segmento

IIB. Neste segmento, o tipo de ocupacdo gerada tende a ser melhor: trabalho mais qualificado,
melhores condicdes de trabalho e rendimento mais elevado’’.

No caso da pequena empresa industrial, o peso do emprego gerado neste segmento de
pequenas unidades bem sucedidas tende a ser pequeno no conjunto da estrutura ocupacional de
muitos paises capitalistas. Nao sdo despreziveis as dificuldades e barreiras a ser superadas por
estes pequenos negdcios para alcancar tal situacdo confortavel em mercados que podem ser
ocupados por médias ou grandes empresas, ou por menores unidades/plantas a elas ligadas. Dessa
forma, o espaco tende a ser restrito e de dificil acesso as pequenas empresas neste segmento €
poucas conseguem sobreviver e prosperar, considerando as necessidades de organizarem-se com

elevados niveis de produtividade e eficiéncia econdmica, com relativa autonomia em relacao ao

entrada sdo geralmente muito mais elevadas nestes casos do segmento II do que nos demais grupos definidos
anteriormente.

69 Negociagdes mais centralizadas de pisos salariais e beneficios trabalhistas, por ramos ou setores de atividade, sem
diferenciag@o por tamanho de empresa, assim como uma politica de valorizagdo do saldrio minimo podem minar a
viabilidade da estratégia das empresas que permanecem nesses mercados a partir da utilizacdo de um padrdo precario
de utilizacdo da forca de trabalho. Promoveria estimulos a ganhos assentados na elevagdo da produtividade e na
eficiéncia econdmica, na modernizacdo tecnoldgica, assim como a eliminagdo das unidades incapazes de sobreviver
respeitando os padrdes de direitos sociais e trabalhistas estabelecidos. Nesse sentido, a implementagdo de diversas
politicas publicas nas areas crediticias, tecnoldgicas, tributdria, entre outras, podem servir como medidas
compensatorias as desvantagens em relagdo as grandes empresas e alcangar maior eficacia e, por isso, podem ser
justificaveis e defensaveis.

70 “Em sua dimensio relacionada ao trabalho, a EF, ao revalorizar o ‘virtuosismo’, abre perspectivas para a
reincorporacdo, no lado ‘real’ da economia, de contingentes de mao-de-obra que de outra forma s6 poderiam inserir-
se na atividade econdmica nos limites da chamada economia subterranea. Essa reincorporagdo por si s6 poderiam
representar a criagdo de novos ‘nichos’ de mercado. SOUZA (1995:107/108).
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poder de dominagdo e exploragdo das GE, ser capazes de garantir boa rentabilidade aos seus
proprietarios e, ao mesmo tempo, utilizar forca de trabalho altamente qualificada e bem
remunerada. Esses espacos, contudo, variam de forma significativa em funcdo das diferentes
caracteristicas de cada economia nacional e ganham mais relevancia em estruturas produtivas
modernas, marcadas pela maior intensidade na utilizacdo de tecnologias avancadas e forca de

trabalho altamente qualificada, aspectos mais presentes nas economias capitalistas desenvolvidas.

1.4.3 Trabalho nas pequenas empresas em relaciao de dependéncia e interdependéncia

Outras empresas auténomas atuam em relagdes de dependéncia da média ou grande
empresa, ou em relacdes de cooperagdo e/ou interdependéncia - em sistemas comunitdrios, como
os distritos industriais e aglomeracdes setoriais que podem viabilizar a existéncia de um ntimero
maior de pequenas empresas “independentes”, organizadas, dindmicas, com utilizacdo de
tecnologia avancada e trabalho altamente qualificado. Essas unidades serdo consideradas como
constituindo o segmento de pequenas empresas cuja estratégia para permanecer no mercado

funda-se nas relagcdes com outras empresas, que por esse motivo conforma um outro universo que

serd denominado de Segmento II1.

Os casos de relagdes entre pequenas empresas em associagdes ou modelos de cooperacao

constituem o universo que serd denominado de grupo IIIA. Neste segmento, a organizacdo dos

pequenos negdcios em distritos industriais marcados por pequenas unidades altamente flexiveis e
especializadas, cooperando entre si, pode ser compativel com um padrdo de utilizacio da forga de
trabalho marcado pela elevada qualificagdo, remuneracio e produtividade’'. Entretanto, em
alguns casos, as vantagens competitivas de distritos ou de parcelas de empresas neles localizadas

podem resultar também da utilizacdo de um padrdo rebaixado de utilizacdo da for¢a de trabalho

71" “Vrios fatores contribuem para isso, entre eles pressdes de sindicatos e legislacdes trabalhistas — embora as
instituicdes governamentais facam vistas grossas a precariedade do trabalho, em determinadas circunstincias de
agudo desemprego, por exemplo. Mesmo que sobrevivam a essas pressoes, dificilmente as empresas resistem as
imposi¢des do tipo de concorréncia que caracteriza os distritos. Essa concorréncia forca a busca de vantagens de
natureza mais duradoura, na medida em que ¢ regida pelo principio basico de que todos t€ém um lugar assegurado,
mas nenhuma posi¢ao ¢ garantida.” (SOUZA 1995: 107).
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(baixos salarios, trabalho temporario, ilegalidades nas relagdes de trabalho, precérias condi¢des
de satde e seguranca).

Por outro lado, as pequenas unidades que, ndo sendo concorrentes diretas na producao de
bens ou prestagdo de servicos, apresentam fortes lagos de dependéncia das formas de organizagao
da grande empresa, por estar, de alguma forma, articuladas - nos diversos setores de atividades ou
em relagdes inter-setoriais - como subcontratadas, terceirizadas, franquiadas ou fortemente

dependentes da venda de seus produtos para a grande ou média empresa constituem um universo

que serd denominado de Segmento IIIB. Esse grupo seria constituido por atividades tais como:
fornecedores de pecas e componentes industriais (para industria mecanica, metalirgica,
eletronica, elétrica, construcao civil etc); fornecedores de matérias-primas agropecudrias (para
industria de alimentos, quimica e farmacéutica, calgados, moveis etc); prestadores de assessoria
técnica em projetos de engenharia e arquitetura, marketing, contabilidade, informatica, advocacia,
eventos, manutencdo de prédios e equipamentos, limpeza, seguranca, transportes, saude e
seguranca no trabalho, agenciadores de for¢a de trabalho para atividades sazonais, franquias no
comércio varejista e atacadista e diversos tipos de servigos de apoio as atividades econdmicas.
Em alguns casos, esse processo pode significar exigéncias de padrdes de qualificacao
profissional e de cumprimento de normas e regras sociais e trabalhistas, ou seja, de um padrao
trabalhista superior ao utilizado pelas empresas independentes do “suadouro.” Entretanto, neste
Segmento IIIB, o futuro de parcela das pequenas unidades esta associado ao das empresas lideres,
cujo poder de mercado pode impor uma pressdo recorrente para o rebaixamento do padrdo de
utilizacdo e de remuneracdo do trabalho, em parcela expressiva das pequenas unidades
subordinadas (subcontratadas, terceirizadas etc). As estratégias de organizacdo das grandes
empresas podem também priorizar a transferéncia de custos e riscos ambientais ou das relagdes
de trabalho, e assim exercer pressdo pela reducdo dos custos e rebaixamento do padrio de

utilizagio da forca de trabalho’®. As mudangas nas formas de organizagdo nas grandes empresas

72 Algumas estratégias de fragmentacdo das grandes e criagdo de varias unidades menores no setor privado buscam
um conjunto de vantagens e melhor capacidade de adaptacdo a novas situagdes, inclusive para livrar-se de segmentos
sindicais mais organizados e de suas conquistas trabalhistas. Por outro lado, as atividades do setor publico estatal
foram, em geral, desconsideradas na analise da dindmica dos pequenos negécios em func¢do das suas especificidades.
Entretanto, casos de terceirizagdo na administragdo publica, nos servigos sociais € em empresas publicas podem ter
impactos importantes sobre o segmento de pequenos negocios, contribuindo geralmente para piorar as condigdes ¢ as
relagdes de trabalho. No Brasil, a enorme terceirizagdo de diversas atividades do setor publico, de empresas ¢ bancos
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corresponderiam também mudangas nas suas formas de dominagdo: o rigor do controle dos
custos, principalmente do trabalho, e os riscos das atividades capitalistas estariam cada vez mais
sendo transferidos para as menores empresas, com menor poder de mercado e, dessa forma,
também para os seus trabalhadores, principalmente para as unidades do Segmento ITIB .

Muitas formas de organizacdo das pequenas empresas, no Segmento III, podem receber
impactos dinamicos de importantes inovagdes tecnologicas e gerenciais, de mudangas nas formas
de comércio internacional e das estratégias globais de produ¢do ou de compra de pecas e partes
componentes, assim como de mudangas institucionais. Essas ultimas podem ndo somente
viabilizar as mudangas induzidas pelas inovagdes, mas mais do que isso, propiciar novas formas
de articulagdo entre grandes e pequenas empresas, anteriormente inaceitaveis por seus resultados
sobre as condigdes de trabalho e o meio ambiente, ou mesmo sobre questdes tributarias e relativas
ao comércio internacional.

A dindmica de organizagdo das grandes empresas, inclusive do processo de trabalho, e de
articulacdo com outras unidades produtivas (média, pequena ou micro) ndo esta determinada
unica e exclusivamente por seus padrdes tecnoldgicos subjacentes ao modelo de especializagdo
flexivel, mas também marcada pela busca de flexibilidade que transcendem as determinagdes
dadas pelas novas tecnologias. Ou seja, ndo sdo apenas os impactos das inovagdes tecnoldgicas —
como nos sistemas de especializagao flexivel coordenados por uma grande empresa (Segmento
IIIB) ou nas atividades organizadas em formas de cooperacgdo, aglomeracdo setorial, distritos
industriais (Segmento IIIA) - que impdem novas formas de organizacdo e de processos de
trabalho as grandes empresas, embora essas possam ter impactos relevantes em determinados
segmentos. A busca de flexibilidade transcende os limites dados pelas novas tecnologias, e as

novas formas de gestdo e de organizagdo do processo de trabalho também tém impactos sobre os

publicos, principalmente a partir dos anos 90, contribuiu de forma significativa para o contexto de precarizagido do
mercado de trabalho.

7 As condigdes de satde e seguranca no trabalho geralmente sdo pioradas nos processos de externalizagdo da
producdo para empresas menores e despreparadas para proteger os trabalhadores dos riscos inerentes ao processo de
producdo e para enfrentar o seus custos. Esse conjunto de mudangas, entretanto, depende do marco regulatorio e das
especificidades a que estdo submetidas as empresas (grandes, médias e pequenas) em cada economia nacional.
Subcontratagdes regulamentadas por instrumentos legais que colocam exigéncias de responsabilidade solidaria das
contratantes (geralmente grandes empresas) podem contribuir para uma menor utilizacdo de externalizagcdo ou
modificar o grau de dominagdo e exploragdo das contratantes sobre as contratadas. Muitos processos de
subcontratacdo e terceirizagdo mostram-se flagrantemente ilegais, diante das legislagdes social, trabalhista,
previdencidria e dos acordos sindicais existentes em muitos paises.
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espacos criados para os pequenos negdcios e sobre as condicdes em que esses organizam seu
proprio processo de trabalho e definem o volume de emprego, a remuneragdo e as condicoes €
relagdes de trabalho em suas atividades’*

Esse mesmo raciocinio estende-se as possibilidades legais ou a tolerancia quanto as
ilegalidades relativas aos processos de terceirizacdes e de contratacdo de pessoas juridicas nas
grandes ¢ médias empresas (firmas individuais com apenas uma pessoa), que rigorosamente
desenvolvem atividades de trabalhadores assalariados. A perspectiva de desemprego leva muitos
profissionais especializados a aceitar a troca do vinculo empregaticio por uma situagdo
fraudulenta, na qual sua relagdo passa a ser de pessoa juridica com a empresa, motivo pelo qual se
ampliam a abertura de muitas firmas individuais e a pratica de ilegalidades nas relacdes de
trabalho. Nesses casos, a terceirizagdo ou subcontratacdo, que provocam expansdo dos pequenos
negodcios, sao dirigidas a ex-assalariados da propria empresa, levados a abrir apenas formal e
juridicamente a empresa — sem socios, empregados, ou estabelecimentos - mantendo-se nas
mesmas fungdes na empresa, mas com modificagdes vantajosas para as empresas empregadoras,
na remuneracdo (menor ou varidvel) e nos encargos previdencidrios e trabalhistas ou no
cumprimento de acordos sindicais’.

Processos ilegais e fraudulentos nas relagdes de trabalho das empresas subcontratadas e
terceirizadas, rebaixando o custo do trabalho, beneficia ndo somente a pequena empresa, mas

também, e provavelmente ainda mais, a grande empresa que define as condi¢des (qualidade e

i« a questdo envolve desde a perda de flexibilidade da sociedade pela intensificacdio do processo de

oligopolizagao e de regulacdo, paralelamente ao envelhecimento das organizagdes e institui¢des, até a rigidez que
conquistas sindicais e legislagdes trabalhistas impdem a administragdo da for¢a de trabalho (em relacdo a salarios,
admissdes ¢ demissdes, jornada de trabalho, seguranga no trabalho, mobilidade de mao-de-obra no interior da
fabrica, etc.). Note-se que a busca (e alcance) de flexibilidade em oposicdo a esse tipo de rigidez pode representar de
fato a prolifera¢do de formas precarias de trabalho. Esse tipo de ‘flexibilidade’ (que aparentemente tende a aumentar
em economias desenvolvidas e em desenvolvimento e em pequenas e grandes empresas) ndo apresenta qualquer
relagdo positiva com o ‘novo’ e com a competitividade. (...) Alias, flexibilidade desse tipo tem caracterizado a
histéria toda do capitalismo (CURRY, 1992). Nas duas ultimas décadas, porém tém proliferado (algumas novas,
outras rejuvenescidas), em nome da flexibilidade, formas casuais de emprego, tais como trabalho temporario,
trabalho a domicilio (e o computador potencializou as oportunidades nesse campo), trabalho subcontratado,
empregados ‘terceirizados’, estagiarios com fung¢des ampliadas, etc.” (SOUZA 1995: 76/78).

“Como ja mencionado, o modelo de EF proposto por Piore & Sabel parece ter sido ‘vacinado’ contra a
flexibilidade em suas conotagdes perversas. Assim, por exemplo, ressaltam a importincia de trabalhadores
habilidosos, ‘os artistas’ da profissdo, mas ndo discutem sua remunerag¢do, com o que ficaria evidenciado que nem
sempre a relag@o entre elas ¢ direta. Em termos gerais, a questdo das condigdes do mercado de trabalho subjacente a
EF nio aparece contemplada nas consideragdes dos autores. (...).” (SOUZA 1995 107/108).
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preco) de compra dos produtos de suas pequenas fornecedoras. Regulamentagdes nesses
processos podem ndo somente reduzir o interesse das grandes empresas em alguns processos de
subcontratacdes e terceirizagdes, como melhorar a posicdo dos pequenos negdcios nas
negociagoes, melhorando seus pregos, suas condi¢gdes de operacdo, e repartindo solidariamente a
responsabilidade e o risco com as grandes empresas, o que pode refletir-se em melhorias nas
condig¢des de trabalho nos pequenos negdcios.

Enfim, esta tentativa de construir uma tipologia dos pequenos negodcios busca criar
melhores condigdes para a compreensdo dos impactos das diferentes estruturas produtivas
capitalistas sobre o mundo do trabalho nos pequenos negdcios e sobre 0 mundo do trabalho no
capitalismo. Entretanto, a analise da dinamica determinante das diferentes estruturas e de seus
ritmos e formas de transformag¢do - em termos do maior ou menor peso dos pequenos negocios,
das suas diferengas qualitativas quanto ao grau de grau de organizagdo, de eficiéncia, de
produtividade, de padrdes tecnologicos - deve ser feita a partir de uma analise concreta das
especificidades de cada economia nacional, ou seja, considerando os contextos historicos e
socioeconomicos especificos do desenvolvimento capitalista em cada nacdo, de forma a
considerar um conjunto importante de aspectos que tem o poder de alterar a conformacdo do
universo de pequenos negocios.

Nesse sentido, o ritmo de desenvolvimento capitalista e de crescimento econdomico ¢ uma
variavel fundamental na andlise da dindmica determinante da estrutura que define os diferentes
tipos e pesos dos pequenos negdcios na estrutura produtiva e também seus impactos sobre o
mundo do trabalho. Mas outros aspectos sdo também relevantes para compreender as
especificidades do segmento de pequenos negocios em cada economia nacional.

Portanto, a compreensdo dos processos que determinam os diferentes pesos € composi¢des
quantitativas e qualitativas dos pequenos negdcios, nas estruturas produtivas de cada economia
nacional, exige uma analise que contemple uma perspectiva historica do desenvolvimento
capitalista da estrutura que se pretende analisar, ou seja, uma perspectiva que contemple nao
somente a l6gica mais geral do desenvolvimento capitalista, mas que incorpore os elementos
singulares e concretos que definem a dinamica de estrutura¢do e de transformagdo dessas

estruturas. E essa perspectiva que norteia a abordagem dos capitulos seguintes, que buscam
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compreender a estrutura dos pequenos negocios no Brasil, seus determinantes e suas
transformagoes, tendo em vista a melhor compreensao das condigdes e das relagdes de trabalho
estabelecidas neste segmento nos ultimos 25 anos, e seus impactos sobre conjunto do mundo do

trabalho no Brasil contemporaneo.
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Capitulo 2
Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: o saldo da década perdida

2.1 Impactos da estagnacdo econdmica sobre a ocupacio no segmento de
pequenos negocios no Brasil

Nos ultimos 25 anos, o contingente de ocupados em pequenos negodcios no Brasil
expandiu-se fortemente, com elevados ritmos de expansdo do emprego assalariado formalizado e
do emprego sem carteira de trabalho assinada, assim como do nimero de empregadores e de
trabalhadores por conta propria desenvolvendo atividades em pequena escala. Essa expansao &,
em grande medida, expressao da deterioracdo do mercado de trabalho nos anos 80 e da profunda
desestruturacdo do mercado e das relagdes de trabalho resultantes das mudangas ocorridas a partir
do inicio dos anos 90 e, em especial, dos seus impactos no periodo 1994-997°. Ou seja, a
expansao do universo de ocupados no segmento de pequenos negocios foi, a0 mesmo tempo, uma
expansao de um universo de ocupagdes marcado por piores postos de trabalho, rendimentos mais
reduzidos e instaveis, condi¢des e relagdes de trabalho mais precarias, menor grau de protecao
social, trabalhista e previdenciaria, piores condi¢cdes de saude e seguranca no trabalho, menor
grau de organizagdo e mobilizacdo sindical.

Nos anos 80, o emprego formal das micro e pequenas empresas teve sua participagao
levemente aumentada no conjunto da estrutura ocupacional do setor formal, em aproximadamente
dois pontos percentuais. Em termos absolutos, os dados da RAIS registraram uma elevacao de 4,4
para 6,8 milhdes, entre 1980 e 1989. Apesar da expansdo quantitativa do emprego formal em
ramos de atividade importantes, como a Industria de Transformacao e a Construcao Civil, o peso
do emprego formal das MPE passou a ser relativamente maior no interior do setor Secundério, no
final da década. Isso significou uma leve deterioragdo da estrutura ocupacional do setor
Secundario: relativamente, menor participagdo dos bons postos de trabalho, associados a

rendimentos mais elevados e maiores beneficios trabalhistas; reducdo relativa da importancia dos

103



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

empregos das médias e grandes empresas para a organizagao sindical. Este processo teve como
contrapartida a elevagdo do peso dos postos de trabalho associados a menores rendimentos e
piores condicdes de trabalho das micro e pequenas empresas.

O emprego formal do conjunto do setor Secundario perdeu posicao relativa na estrutura
ocupacional do setor formal, avancando de forma expressiva o peso do emprego formal das
atividades do setor Terciario, mais no conjunto das atividades dos Servigos do que no Comércio.
Essa mudanca foi suficiente para que a década de 80 fosse marcada pelo fato de que a
participacao do emprego formal do setor Terciario passasse a superar a do setor Secundario.

Com isso, do total de emprego formal no segmento de micro e pequenas empresas,
elevou-se expressivamente a participacdo do emprego formal do setor Tercidrio (de 60% para
66%), em detrimento do emprego das MPE do setor Secunddrio, cuja participagdo reduziu-se de
39,6% para 33,2%. Ou seja, o emprego formal em micro e pequenas empresas passou a ser, no
final da década, ainda mais importante no setor Tercidrio: aproximadamente dois em cada trés
empregos formais das pequenas empresas do setor privado nao agricola. E essa expansao foi
quase totalmente concentrada nas MPE do conjunto das atividades do setor de Servigos, pois o
emprego formal nas MPE do setor do Comércio praticamente manteve sua participagdo no total
do emprego formal em MPE do setor privado.

Esse comportamento foi suficiente para que o numero absoluto de emprego formal nas
MPE do setor de Servigos — que era menor do que nas MPE do setor Secundério e do Comércio
em 1980 — passasse a conformar o maior universo de empregados formalizados em MPE no final
da década. Com o fraco desempenho do crescimento do emprego formal nas MPE do setor
Secundario, no final da década o total de emprego formal das MPE do Comércio ja somava quase
o0 mesmo montante do emprego formal das MPE do setor Secundario.

Essas mudancas na composigao setorial do emprego formal das MPE foram importantes,
considerando que, em geral, o emprego formal em pequenas empresas ¢ de pior qualidade no
conjunto das atividades do setor de Servigos e do Comércio do que na Industria. No conjunto dos
empregados do setor formal os salarios eram muito mais baixos nas MPE do setor do Comércio e

dos Servigos do que na Industria; nas microempresas da Industria os salarios eram o dobro dos

6 A desestruturagdo do mercado e das relagdes de trabalho ¢ entendida como a significativa perda de participagdo
das ocupagdes assalariadas formalizadas e estruturadas no conjunto da estrutura ocupacional.
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recebidos no Comércio e cerca de 50% maior do que os vigentes no conjunto das atividade de
Servigos, diferenga menor no caso das pequenas empresas, segundo os dados do Cadastro Central
de Empresas do IBGE. Isso ¢ um indicador também das piores condi¢des de organizagao sindical
e da existéncia de menores beneficios trabalhistas nas MPE do Comércio e do conjunto das
atividades do setor de Servicos.

O universo de pequenos negocios no setor de Servigos também ¢ muito heterogéneo, do
ponto de vista de suas atividades. Entretanto, importa destacar, no caso brasileiro, o fato de que
num mesmo ramo de atividade ha uma forte assimetria em termos de estruturagcdo: empresas mais
estruturadas - mais capitalizadas, com maior grau de assalariamento e de formalizagcdo dos
vinculos de emprego, mais eficientes, remunerando melhor seus trabalhadores — convivem com
empresas descapitalizadas, que contam apenas com o proprietario e poucos assalariados, com
reduzida qualificacdo profissional de trabalhadores e empresarios. No ramo de servicos de
reparacdo e manutencao de veiculos automotores, por exemplo, observa-se a existéncia tanto das
concessionaras de automdéveis e suas oficinas mais organizadas, como das oficinas mecanicas e
funilarias de “fundo quintal”; empresas mais organizadas no ramo de venda de pneus e pequenas
borracharias. Observa-se também, a presenca de pequenas empresas mais organizadas, como
concessionarias de grandes empresas de aparelhos eletroeletronicos para servigos de reparo e
manutengdo de objetos pessoais e domésticos, ao lado das pequenas oficinas de reparagao pouco
qualificadas e com reduzido capital e assalariamento. Em outros ramos, observa-se a presenca de:
bares de periferia e restaurantes sofisticados; pousadas estruturadas atendendo a classe média alta
e pensdes para as classes populares; pequenas empresas de marketing e consultoria juridica,
contabil e de engenharia, com elevada organizagdo e rendimento, e pequenas empresas de
prestacdo de servicos de limpeza, pequenos escritorios de contabilidade, utilizando forca de
trabalho mal remunerada; pequenas transportadoras de mercadorias mais estruturadas e variadas
formas precarias de transporte no meio urbano; empresas imobilidrias e de aluguéis de
automoveis mais estruturadas e pequenas imobiliarias e servigos de aluguéis de roupas. A mesma
assimetria aplica-se aos casos dos pequenos negocios no setor do Comeércio.

A maior expansdo dessas atividades, nos ano 80, promoveu também uma expansao destes

pequenos negocios precarios no setor Terciario, que apresentam piores condi¢des de trabalho e de
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remuneragdo, principalmente se comparadas as vigentes em muitas pequenas atividades
industriais.

A proliferacdo desses pequenos negocios no setor Tercidrio também esteve associada a
uma forte expansdao do emprego sem carteira de trabalho assinada nos pequenos negdcios. Esse
tipo de emprego ¢ um emprego de pequeno negédcio. Em 1990, o conjunto dos estabelecimentos
com até 10 empregados, concentrava 71,5% de todos os assalariados sem carteira do setor
privado ndo agricola do pais. Considerando que o universo de pequenos negécios, segundo as
classificagdes mais utilizadas no pais, compreende unidades produtivas com numero ainda maior
de trabalhadores na Industria (até¢ 99 empregados) e no setor Terciario (até 49 empregados) esses
empregados sem carteira assinada muito provavelmente encontravam-se todos no segmento dos
pequenos negocios.

Nos anos 80, a participacao do empregados sem carteira assinada elevou-se levemente na
estrutura ocupacional, o que significou a presenca de 34% do total de empregos do setor privado
nao agricola. Estes sdo essencialmente empregados (sem carteira) de MPE, algo estimado, pelos
dados do IBGE, em 8,0 milhdes no inicio e 10,9 milhdes no final da década. As limitacdes das
fontes de pesquisas no Brasil e a necessidade de utilizar diversas fontes de informacdes
dificultam a anélise da evolugdo do conjunto do emprego (formal e informal) no universo de
pequenos negbcios. Entretanto, diante dos 4,4 milhdes de empregos formais em pequenos
negocios, registrados pela RAIS em 1980, e dos 6,8 milhdes em 1989, a comparagdo com os
dados do IBGE mostra que, muito provavelmente, o universo de empregados sem carteira era
bem maior do que o de empregados formais em pequenos negocios, tanto no inicio como no final
dos anos 80. Com grau de confiabilidade ainda menor, em fun¢do dos problemas estatisticos, as
evidéncias existentes ndo indicam, entretanto, diante do expressivo crescimento do emprego
formal no conjunto dos pequenos negocios, que o grau de assalariamento sem carteira assinada,
neste universo, tenha aumentado — pelo menos substancialmente - entre o inicio e o final da
década.

Mas concentrando praticamente todo o universo de empregados sem carteira de trabalho
assinada, no segmento de pequenos negdcios concentrou-se uma das expressdes do aumento da

precariedade do mercado de trabalho brasileiro, tendo em vista que a importancia do
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assalariamento sem carteira assinada aumentou na estrutura ocupacional do setor privado nao
agricola brasileiro. E neste sentido, pode-se afirmar que, relativamente ao conjunto da estrutura
ocupacional do setor privado ndo agricola, o universo de empregados no segmento de pequenos
negodcios, por conta da ampliacdo do emprego sem carteira de trabalho assinada, concentrava, no
final da década, um universo com maior precariedade nas condigdes de trabalho, relativamente ao
inicio da década.

Considerando o elevado grau de assalariamento sem carteira de trabalho assinada, o peso
na estrutura ocupacional e o ritmo de expansdo do emprego nos diversos setores, a expansao do
emprego sem carteira de trabalho teve impactos mais fortes no emprego dos pequenos negocios
dos ramos da Prestagcdo de Servigos, das Atividades Sociais e do Comércio de Mercadorias, mas
teve impactos significativos também na Industria de Transformagao.

Nos anos 80, o maior ritmo de expansdo das atividades ndo assalariadas, reduzindo
levemente o peso do assalariamento na estrutura ocupacional, expressou o maior ritmo de
expansao de outras formas de ocupagdo em pequenos negocios: os empregadores € 0S
trabalhadores por conta propria. Estes elevaram sua participagdo na estrutura ocupacional em dois
pontos percentuais, entre o inicio e o final da década, fato que resultou essencialmente da
expansao no periodo 1981-84, pois na segunda metade da década o peso dos trabalhadores por
conta propria na estrutura ocupacional ndo agricola declinou. Entretanto, em nimeros absolutos,
os trabalhadores por conta propria continuaram aumentando, com sua forte presenca nas maiores
cidades e nas metropoles e nos ramos da Prestagdo de Servigos, Comércio de Mercadorias,
Construgdo, Transporte, Comunicagdes e Industria. Os dados da PNAD (IBGE), para o ano de
1989, estimavam um montante de quase 9 milhdes de trabalhadores por conta propria no setor
privado ndo agricola.

A participagcdo dos empregadores também aumentou na estrutura ocupacional brasileira,
de 2,6% em 1980 para 4,3% em 1989, refletindo a expressiva expansdo dos pequenos negocios
nos anos 80: em 1990, mais de 80% dos empregadores comandavam estabelecimentos com até 10
empregados. Os dados disponiveis do IBGE estimavam um montante de quase 2 milhdes de
empregadores, em 1989. De forma significativamente diferente do universo de trabalhadores por

conta propria, a concentragdo dos empregadores era maior no Comércio de Mercadorias, na
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Prestagdo de Servicos e na Industria de Transformacdo. A expansdo deste universo foi mais
acelerada no periodo de taxas mais elevadas de crescimento econdmico, o que indica uma
correlacdo positiva do crescimento dos empregadores de pequenos negdcios com o crescimento
econdmico; ao contrario do caso dos trabalhadores por conta prépria, cujo maior ritmo de
expansdo, nos anos 80, ocorreu no periodo mais agudo da crise econdmica: uma correlagdo
positiva com o desemprego, que levou milhdes de trabalhadores a buscar estratégias de
sobrevivéncia no meio urbano, onde as condi¢des de subsisténcia eram cada vez mais
mercantilizadas e monetizadas.

Os trabalhadores autdnomos apresentam também um elevado grau de heterogeneidade nas
formas de organizacdo e estruturacao de suas atividades, no nivel de rendimentos, nas condigdes
de trabalho e de protecdo social e previdenciaria. A maior expansdo desse segmento no periodo
1981-84, de queda do PIB e elevado desemprego, indica que cresceram fortemente as atividades
mais precérias e de baixo rendimento, ou seja, aquelas resultantes de estratégias de sobrevivéncia
no meio urbano. Entre 1984-86, periodo de maior ritmo de crescimento do PIB e de expansao da
renda, a situacdo de rendimentos dos trabalhadores autonomos melhorou; entretanto, voltou a
piorar com a relativa estagnagdo do final da década. Dessa forma, a expansao deste universo de
trabalhadores e a elevacdo de sua participagdo na estrutura ocupacional também significou uma
tendéncia de agravamento das condigdes de trabalho no segmento de pequenos negocios.
Tendéncia que também foi refor¢ada pela elevagdo do peso dos trabalhadores ndo remunerados
no meio urbano, cujas atividades sdo desenvolvidas essencialmente em pequenos negocios.

No caso dos empregadores, principalmente, o periodo de maior crescimento do PIB
(1984-86) contribuiu para melhorar as condigdes de surgimento e organizacdo de parcela
expressiva dos pequenos negocios, contribuindo para que os seus rendimentos fossem
melhorados. Entretanto, considerando a crise do inicio da década, os problemas relacionados a
inflagdo, aos congelamentos de pregos, a lenta expansdo do mercado interno no conjunto da
década e a relativa estagnacdo econdmica e aceleracdo inflaciondria do final da década, as
evidéncias apontam também para uma pior situagdo do conjunto dos empregadores ao longo dos

anos 80.
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Os empregados com e sem carteira, os empregadores, os trabalhadores por conta propria e
nao remunerados constituiam um universo de trabalhadores em pequenos negdcios, no final dos
anos 80, cuja maior expressao era dos empregados assalariados, podendo ser estimada em cerca
de 60%. Para os trabalhadores por conta propria pode-se estimar uma participacdo de
aproximadamente 30%, para os empregadores 6% e para os trabalhadores ndo remunerados 4%.

Vérios aspectos, portanto, contribuiram para a deterioragdo das condicdes e das relagdes
de trabalho no segmento dos pequenos negocios: o elevado peso do assalariamento sem carteira;
as tendéncias apontadas anteriormente em relacdo aos impactos da expansdo do assalariamento,
formal e informal, nas pequenas empresas do setor de Servigos; o peso e o agravamento das
condigdes de remuneragdo no segmento do trabalho por conta propria; a expansao do trabalho nao
remunerado. Assim, aumentou a propor¢do de ocupados em atividades precérias da Prestagdo de
Servigos e do Comércio de Mercadorias, com menores salarios médios, num universo com
elevada participacdo do trabalho sem carteira e, portanto, de empregados sem prote¢do social,
trabalhista e previdenciaria, além da maior participagcdo dos trabalhadores por conta propria € nao
remunerados.

Entretanto, o leve aumento do peso do conjunto dos ocupados na estrutura ocupacional
ndo agricola, a auséncia de evidéncias de que tenha havido uma elevacdo do grau de
assalariamento sem carteira, a expansao expressiva do emprego formal e dos empregadores sdo
também aspectos que indicam que ndo houve uma profunda desestruturagdo do emprego e das
condi¢gdes de trabalho no segmento de pequenos negocios nos anos 80. Essa evolugdo teria
seguido, portanto, o comportamento geral de deterioragdo do mercado de trabalho brasileiro nos
anos 80, que nao significou uma tendéncia de desestruturacdo do mercado e das relagdes de
trabalho e sim de um congelamento da estrutura herdada como resultado do periodo de
industrializagdo. A situagdo do mundo do trabalho nos pequenos negdcios foi, portanto, a
expressdo dessa deterioragdo do mercado de trabalho, cujos efeitos concentraram-se de forma

acentuada neste segmento.
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2.1.1 Impactos da industrializacdo e do rapido crescimento sobre os pequenos negocios no
Brasil.

O significado da evolucdo do emprego e das condi¢des de trabalho no segmento de
pequenos negocios, nos anos 80, foi, portanto, muito mais parecido a um estancamento do
potencial de melhorias nas condigdes de trabalho deste segmento que o periodo constituido pelos
cingiienta anos anteriores vinha conformando’’: por meio de sustentadas e elevadas taxas de
crescimento econdmico que provocaram forte expansao das ocupacdes nao agricolas no conjunto
do setor Secunddrio e em importantes ramos da Industria de Transformacdo; por meio dos
impactos da industrializa¢do sobre o setor Terciario, abrindo espacos para um enorme conjunto
de atividades passiveis de ser exploradas em pequena escala de forma crescentemente estruturada,
eficiente e com maior produtividade; por meio da expansao do assalariamento no setor publico e
no setor privado que se constituiu como um decisivo fator para mitigar os efeitos de outras
tendéncias que estimulavam o crescimento das ocupagdes ndo assalariadas precarias no meio
urbano; por meio da progressiva consolidagdo de um padrdo de regulagdo do trabalho e de
instrumentos de politicas publicas na area trabalhista com impactos importantes sobre a
formalizagdo das relacdes de trabalho e melhoria das condicdes de trabalho em parcela dos
pequenos negdcios’™.

O intenso processo de industrializagdo brasileira, num contexto de crescimento econdémico
acelerado e sustentado entre 1930 e 1980, transformou radicalmente a economia e a sociedade
brasileiras, com profundos impactos sobre a estrutura produtiva, demografica e social. A
importancia do crescimento econdmico nesse periodo ndo se expressa apenas pelo seu ritmo

N

elevado, mas também pela natureza de suas transformacdes econdmicas e sociais estruturais. A

77 Entre 1947 e 1980, o PIB cresceu a uma taxa média anual de 7,1%. O PIB industrial (8,5%) cresceu o dobro do da
agricultura (4,3%), que também apresentou um desempenho menor do que o PIB da Construgdo Civil (5,7%). Nas
etapas de maiores transformagdes, como o Plano de Metas (56/61) e o “milagre econdmico” brasileiro (67/73), o
crescimento foi ainda maior, com média anual de 11,2% entre 67 e 70 e 12,4% entre 70 e 73. Mesmo apos a
desacelerag@o econdmica dos anos 70, o PIB cresceu em média 7,1% ao ano (1973-80).

78 Entre as inimeras e importantes transformagdes econdmicas desse periodo, algumas merecem destaque, tais como:
"alta participagdo da producdo industrial no produto total, altas taxas de urbanizagdo; maior participagdo do emprego
assalariado no total da ocupagdo; altas taxas de crescimento do tercidrio moderno; diversificagdo da pauta de
exportacdo com predominancia dos manufaturados; consolidagdo do mercado interno enquanto eixo dindmico do
crescimento; alto grau de heterogeneidade inter e intra-setorial, com atividades com niveis de produtividade muito
distintos." (PORTUGAL JUNIOR, 1998: 14).
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medida que a produ¢do industrial aumentava rapidamente sua participa¢ao na produgao total, com
seus impactos intra e intersetoriais, aumentava a importincia da meédia e grande empresa
(publicas, estrangeiras e nacionais) na estrutura produtiva e os espagos que, direta ou
indiretamente, essas abriam para os pequenos negocios.

No periodo da industrializa¢do restringida, o processo de substituicdo de importagdes
resultou num peso crescente de investimentos na producdo de bens intermediarios e de bens de
consumo. O periodo de industrializacdo pesada promoveu um conjunto de transformagdes ainda
mais importantes na estrutura produtiva, com os enormes impactos dos investimentos nas
atividades industriais e no setor de bens de producdo, em infra-estrutura e no setor da Construcgao
Civil, principalmente com as grandes obras do Plano de Metas, do periodo do “milagre
econdmico brasileiro” e do II Plano Nacional de Desenvolvimento (Il PND). Esse periodo foi
ainda marcado pela maior presenga e importancia marcante da grande empresa estrangeira, pela
lideranca e articulacdo direta do Estado com os demais segmentos econdmicos, por meio das
empresas publicas, de financiamentos e de incentivos e subsidios que fizeram parte de um
importante conjunto de politicas publicas voltados para estimular o processo de industrializacao
brasileira. A estrutura industrial diversificou-se rapidamente com a implantagdo ¢ desdobramento
da induastria automobilistica, de constru¢do naval, de maquinas e equipamentos, de material
elétrico pesado, e com a forte expansdo da siderurgia, da industria de metais nao ferrosos, da
quimica pesada, petréleo, papel e celulose etc.

Esses setores, com seus impactos inter e intra-setorial, para frente e para tras, abriram
novos e imensos espagos para o surgimento e crescente estruturagdo de pequenos negocios na
industria e nos servigos prestados as empresas: no complexo metal-mecanico (GONCALVES,
1976) e, em especial, no complexo automotivo, com seus fornecedores de pecas, componentes,
prestadores de servigos, pequenas empresas na comercializagdo de veiculos, pecas de reposicao,
postos de gasolina, oficinas de manutencdo, empresas de acessorios etc; no complexo eletronico,
principalmente na rede de comercializacdo e de assisténcia técnica; em varias atividades dos
po6los petroquimicos; na Construgdo Civil, na indistria de material de construgao, na industria de
minerais ndo metalicos; nos servigos distributivos (comércio, transporte, comunicagdo); em

diversas atividades de servigos auxiliares a atividade econdmica (propaganda e marketing;
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escritorios de engenharia e arquitetura; escritdrios de consultoria contéabil, juridica e financeira
etc); nos ramos dos servigos industriais de utilidade publica (distribui¢ao de gas, limpeza urbana,
coleta de lixo) entre outras atividades’’.

O maior peso da grande empresa ndo impediu que os pequenos negocios continuassem
ocupando diversos espagos econdmicos tradicionais, como nas industrias de alimentos e bebidas,
téxteis, calcados e couro (GONCALVES 1976), minerais ndo metéalicos, no comércio de
mercadorias. Ao contrdrio, novos espacos para o surgimento e permanéncia dos pequenos
negdcios foram abertos, o que permitiu a expansao desse segmento num ritmo suficiente para
manter sua importancia relativa em indicadores importantes, inclusive contribuindo para a
ampliacdo de segmentos mais estruturados de pequenos negdcios, com maior nivel de
organizagio e de produtividade®.

Na auséncia de transformagdo da estrutura agraria e de outras politicas voltadas para o
campo, o processo de industrializagdo brasileira estimulou uma intensa migragdo rural-urbana e
um acelerado processo de urbanizacdo, potencializando a importancia do meio urbano e das
atividades e ocupagdes ndo agricolas®'. Com ele também foram abertos espagos para 0s pequenos
negdcios imobilidrios e financeiros, para o comércio varejista e atacadista, para os supermercados
e pequenas lojas, para as lojas de materiais de construgdo, para as pequenas empreiteiras na

construgdo civil, para os pequenos negocios exploradores de bares, hotéis, restaurantes e outras

7 Na indstria de transformacdo, o nimero de pequenas empresas elevou-se de 90.036 em 1950 para 155.997, um
crescimento de 73%. Mesmo tendo perdido participagdo no valor da produgdo e da transformacdo industrial, o
nimero de ocupados nas pequenas empresas industriais cresceu na mesma propor¢ao do nimero de estabelecimentos
(72,4%), passando de 710.291 para 1.224.976 ocupados. Tanto o niimero de estabelecimentos, como o nimero de
ocupados, nos pequenos estabelecimentos industriais, cresceram num ritmo superior ao das empresas industriais com
500 ou mais empregados. Ao longo do periodo, as pequenas empresas industriais mantiveram sua participagdo no
emprego total da industria no patamar de quase 50%, mas reduziram sua participagdo no valor da transformagdo
industrial de 41,13% em 1950 para 33,42% em 1970. (GONCALVES 1976).

80 . .1 ~ . . . ~

O avango da industrializagdo nos anos 70 reduziu levemente a participagdo do emprego das pequenas empresas no
total de ocupados na industria de transformacdo. Em 1976, do total de 3,8 milhdes de ocupados na industria de
transformacdo, as empresas com até 99 ocupados somavam 1,55 milhdes, ou seja, cerca de 41%, participagdo pouco
menor do que as relativas aos anos 50 e 70 (46,6%). Cf. IBGE; Diretoria Técnica, Departamento de Estatisticas
Industriais, Comerciais ¢ dos Servigos. Tabela extraida de: Anuario estatistico do Brasil, 1980. Rio de Janeiro: IBGE,
v. 41, 1981.
8 A partir dos anos 30, com os impactos do processo de industrializacdo a migragao rural-urbana torna-se muito
mais relevante. "Se tomarmos a defini¢@o oficial de urbano, o pais possuia cerca de 31% de sua populagdo residindo
em areas urbanas em 1940, propor¢do que passa para 36% em 1950, 45% em 1960, 56% em 1970 e 68% em 1980.
(...) Nos anos 70 os acréscimos da populagdo urbana sdo superiores ao da populagdo total, o que significa que a
populacao rural decresceu em termo absolutos." (PORTUGAL JUNIOR, 1988: 35).
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atividades na area de alimentacdo, cultura, lazer, esportes etc. O aumento da demanda por
servicos sociais também abriu oportunidades para pequenos negdcios nas areas de educacao,
satude, previdéncia, e em algumas formas de consultoria, assessoria e prestacdo de servigos para o
setor publico, num contexto de forte elevagdao do gasto publico.

Tudo isso contribuiu para a expansao de atividades exploradas pela produ¢dao em pequena
escala nas atividades do setor Secundario e, principalmente, do setor Terciario, de atividades mais
modernas, estruturadas, eficientes e com niveis crescentes de produtividade e, inclusive, em
importantes atividades modernas do setor Tercidrio. A abertura desses espagos para a proliferagao
de pequenos negocios rentaveis e com potencial de permanecer no mercado foi uma das mais
importantes formas de expressdao do surgimento de uma nova classe média e do enorme processo
de mobilidade social ascendente, impulsionados pelo elevado ritmo de crescimento econdmico e
pelas transformacdes soécio-culturais e demograficas associadas as transformagdes provocadas
pelo processo de industrializagio™.

Esse processo contribuiu também para uma forte expansao do emprego assalariado no
meio urbano, num ritmo de crescimento de quase 6% ao ano no periodo 1950-80*. Entretanto,
dada a heterogeneidade da estrutura produtiva e dos niveis de produtividade, uma expressiva
parcela da populacdo vivia nas atividades de subsisténcia ou autoconsumo no meio rural,
apresentando baixo grau de mercantilizacdo e de produtividade. Na auséncia de reforma agraria e
de politicas para manter parte da populacdo no campo, e com os fortes fatores de atracdo

decorrentes dos efeitos provocados pelo elevado crescimento econdmico, o vertiginoso processo

%2 Uma das principais formas de expressdo do intenso processo de mobilidade social ascendente do periodo da
industrializac@o brasileira foi a expansao dos pequenos negdcios mais estruturados, articulados ou nio as grandes e
médias empresas. Em geral, burlando a legislacdo trabalhista, previdenciaria e tributaria, num ambiente de elevado e
sustentado crescimento, asseguravam receitas crescentes e despesas constantes, com o que a lucratividade e o padrao
de vida de seus proprietarios lhes proporcionaram uma ascensao social sem precedentes. Assim, também foi um fator
importante para o surgimento de uma nova classe média. Para uma visdo mais ampla da importancia desse processo
de mobilidade social ascendente veja Jodo Manuel Cardoso de Mello (1993).

% Este conjunto de transformagdes virtuosas "deu-se com base na aceleragdo dos ritmos de assalariamento,
terminando por ampliar o espago do trabalho assalariado no interior da populagdo economicamente ativa; foi
capitaneado pelos setores ditos mais modernos da economia urbana, tanto no interior do secundario quanto no do
terciario; deu-se com a elevagdo da participacdo das ocupagdes vinculadas ao secundario no contexto da economia
urbana e a consequente queda na participacdo das ocupagdes proporcionadas pelo Terciario, particularmente as
identificadas como informais; fez-se com um maior crescimento relativo das ocupagdes urbanas mais qualificadas, de
mais alta produtividade, maior remuneragdo relativa e maior qualificacdo do trabalhador; deu-se com intensa
amplia¢do do contingente de trabalhadores cobertos pelos beneficios da previdéncia social" (PORTUGAL JUNIOR
1998: 165).
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de migragdo rural-urbana contribuiu para que fosse enorme a expansdo da oferta de forca de
trabalho no meio urbano, e para que parcela da populagdo nao fosse incorporada no mercado de
trabalho, mas apenas aos circuitos mercantis, por meio do trabalho por conta propria, em
condigdes de trabalho precarias e com reduzidos rendimentos. O crescimento econdmico rapido
vinha contribuindo para que esse conjunto de ocupacdes ndo assalariadas no meio urbano nado
aumentasse sua participagdo na estrutura ocupacional ndo agricola, apesar de sua expansao
quantitativa e de sua presenga ja relevante, principalmente nas grandes cidades.

Dessa forma, o rapido crescimento aumentava o peso do assalariamento, por meio da
expansao do emprego na grande e na pequena empresa, € continha a expansao dos ocupados nao
assalariados no meio urbano. A crescente abrangéncia da legislacdo trabalhista e social, promovia
a elevagdo do peso do emprego formalizado no meio urbano, contribuindo também para melhorar
as condi¢des de trabalho, os beneficios trabalhistas e previdenciarios. Os ganhos de produtividade
alcangados em parte do segmento de pequenos negdcios tornaram possivel o cumprimento dos
direitos sociais e trabalhistas, representando avangos para as condigoes e relagdes de trabalho em
parcela das atividades desse segmento — em termos de formalizagdo e rendimentos, protecao
social e trabalhista - que, diante de um enorme excedente de forca de trabalho e de rapida e
intensa migracdo rural-urbana, ndo seriam assegurados, nem mesmo nas maiores empresas, sem
as politicas de regulagdo do trabalho™.

Em alguns momentos, como nos anos 50, a politica de saldrio minimo contribuiu para
elevar os salarios de base, com impactos sobre os saldrios pagos nos pequenos negdcios € nos
rendimentos dos trabalhadores por conta propria. Entretanto, a politica de arrocho salarial dos
governos militares atuou na dire¢do contraria da elevacdo dos salarios de base, com fortes
impactos negativos sobre os saldrios dos empregados em pequenos negocios. Grande parte dos
empresarios desses pequenos negocios enriqueceu rapidamente pagando baixos saldrios, poucos
impostos diretos e descumprindo a legislacdo trabalhista, social e previdenciaria, cuja eficicia era
crescente, mas nao alcangava o conjunto dos empregados, especialmente nos pequenos negocios.

O proprio crescimento econdmico resultava em impactos favoraveis sobre o rendimento desses

5 Nesse sentido, foi importante o conjunto de politicas publicas voltadas para a regulacdo do trabalho, que
garantiram um conjunto de direitos sociais e trabalhistas, assim como a politica de salario minimo, que nos anos 50,
principalmente, foi decisiva para a reducdo da desigualdade dos rendimentos do trabalho.
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trabalhadores autonomos, em especial nos periodos de mais acelerada urbanizacdo e crescimento
do PIB, como no periodo do “milagre economico brasileiro”.

Neste sentido, cabe destacar que a literatura internacional que analisou, desde o inicio do
século XX, a problematica dos pequenos negocios no capitalismo, ndo atende as especificidades
da estrutura socioecondmica brasileira e da dindmica do nosso processo de industrializa¢do, ndo
tendo, portanto, capacidade para explicar importantes determinag¢des do crescimento do segmento
de pequenos negdcios no Brasil. A heterogeneidade da estrutura produtiva - dos diferenciais em
termos de padrdes tecnologicos e importancia da grande empresa e do capital financeiro, assim
como da forma de inser¢do na divisdo internacional do trabalho, da pauta de exportacdes e
importagoes, relativamente aos paises desenvolvidos -, o enorme excedente de forga de trabalho,
a histdrica concentragdo da propriedade fundiaria e auséncia de reforma agraria, a enorme e
rapida migracdo rural-urbana, entre outros fatores especificos do processo de formagdo
econdmica e do desenvolvimento capitalista no Brasil e em varios paises em desenvolvimento,
foram elementos que levaram muitos autores latino-americanos a buscar a formulacdo de
interpretagdes assentadas num diagnostico que contemplasse essas especificidades, numa visao
global e estrutural. Essa perspectiva resultou nas abordagens da teoria da marginalidade e,
posteriormente, sobre diversas interpretacdes em relagdo ao processo de surgimento e
crescimento do “setor informal”, ou seja, de um segmento ocupacional e produtivo visto como
expressdo do subemprego, de atividades desenvolvidas sem um minimo de estruturagdo, como
estratégias de sobrevivéncia®.

Diante dessas especificidades e dos diversos problemas econdmicos, sociais € também
politicos e culturais delas decorrentes, o dinamismo econdmico e as profundas transformacdes da

estrutura produtiva e social promovidas pelo rapido processo de industrializagdo brasileira nao

%A esse respeito veja QUIJANO, Anibal. La Formacion de un Universo Marginal en las Ciudades de América
Latina. In CASTELLS M.: Imperialismo y Urbanizacion en América Latina, Barcelona: Gustavi Gili, 1973.
TOKMAN, Victor. Las Relaciones entre los Sectores Formal e Informal. Una exploraciéon sobre su naturaleza,
Revista de la CEPAL. Santiago: CEPAL, 1o Semestre. 1978. SOUZA, Paulo Renato de. Emprego, Salarios e
Pobreza. Série Teses e Pesquisas, Campinas: HUCITEC, 1980. CACCIAMALLI, M. C (1982). Um estudo sobre o
setor informal urbano e formas de participacdo na producdo. Tese de Doutoramento. Sdo Paulo, USP.
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foram capazes de superar todos os outros efeitos dessas especificidades, em geral adversos sobre
a estrutura produtiva e social e sobre o mundo do trabalho™.

Entretanto, as transformagdes positivas, provocadas por esse processo, estavam
contribuindo para progressivamente reduzir o peso da informalidade, do trabalho por conta
propria desenvolvido como estratégias de sobrevivéncia no meio urbano, assim como abrindo
espagos para que os pequenos negdcios sem um minimo de estruturagdo fossem melhorando ou
sendo substituidos por outros pequenos negdcios mais organizados e rentdveis, porque sua
existéncia era viabilizada pelas profundas transformagdes na estrutura produtiva, social e
institucional, além dos enormes efeitos positivos gerados indiretamente pelos importantes
incrementos da renda per capita sobre as possibilidades de surgimento e capacidade de milhdes de
pequenos negdcios permanecer no mercado, de forma progressivamente mais estruturada®’. Nos
anos 80, esses efeitos positivos foram relativamente eliminados com a redugdo da taxa média de
crescimento econdmico para menos de 3% ao ano. Muitos dos efeitos negativos da estrutura
produtiva e social continuaram presentes e contribuindo para tornar o universo de ocupados em

pequenos negdcios mais relevante e mais precario nos anos 80.

86 Apesar dos avangos, a estrutura social manteve-se fortemente marcada pela desigualdade funcional e regional da
renda, pela desigualdade nos rendimentos do trabalho, pela enorme pobreza rural e urbana (explosdo das periferias
urbanas e de suas precarias condi¢des de infra-estrutura, principalmente nas metropoles), por parcela expressiva dos
trabalhadores em situa¢do de informalidade e precariedade no mercado de trabalho, com reduzidos rendimentos e
sem protegdo trabalhista e social. Veja CACCIAMALI, M. (1983) Setor informal urbano e formas de participagdo
na produgdo. IPE/USP: Sdo Paulo. O enorme incremento da renda per capita, resultante do vigoroso processo de
industrializac@o e elevado crescimento econémico, contribuiu para elevar o padrao de vida de apenas uma parcela da
massa trabalhadora, sendo em grande medida canalizado para elevar fortemente o padrdo de vida e de consumo da
classe média, conformando um segmento social com padroes de vida de primeiro mundo, a0 mesmo tempo que se
mantinha uma parcela enorme de pobres, miseraveis e indigentes, ou seja, que conformava um “abismo” econdmico,
social e cultural entre esses dois segmentos sociais. As especificidades da estrutura produtiva e social e do mercado
de trabalho brasileiro conformaram uma estrutura ocupacional marcada por um menor peso do assalariamento, se
comparado aos paises desenvolvidos.

87 Segundo Osmar Marchese (1976; 85 e 90), “a analise dos dados do periodo 1950-1970, permite evidenciar a
manuten¢gdo da posicdo destacada dos estabelecimentos de pequeno e médio porte ao longo do processo de
desenvolvimento industrial, com o incremento do grau de industrializa¢do.” Segundo GONCALVES (1976: 155), o
segmento de pequenas e médias empresas industriais praticamente manteve suas participagoes relativas nos salarios,
no emprego e no nimero de estabelecimentos: “apesar da concentracdo de produgdo verificada a favor da grande
empresa, particularmente na década de 50, e da crise economica ocorrida a meados da década de 60, ndo ha
indica¢des de uma tendéncia geral a diminuir acentuadamente a importancia estrutural da pequena e média empresa
na industria de transformagao.”
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2.2 A ruptura na trajetoria de crescimento economico elevado e os impactos
sobre o mundo do trabalho nos pequenos negdcios

Apesar dos efeitos positivos do processo de industrializacdo e do crescimento elevado e
sustentado, em 1980 era expressiva a propor¢cao de ocupagdes precarias no conjunto da populacao
economicamente ativa nao agricola, representadas por parcela expressiva de trabalhadores com e
sem carteira de trabalho em pequenas unidades produtivas sem um minimo de estruturagdo, por
expressiva presenca do emprego doméstico, de trabalhadores por conta propria, de empregadores
de negocios precarios e de trabalhadores ndo remunerados. Esse processo de industrializacdo teve
como uma de suas principais caracteristicas o desenvolvimento excludente.

A superacao da enorme desigualdade social, da elevada pobreza e dos diversos problemas
do mercado de trabalho brasileiro, exigiam ndo somente novas e adequadas politicas sociais e
urbanas, mas principalmente politicas econdmicas que garantissem a continuidade do crescimento
econdmico sustentado, que promovessem novas mudancas na estrutura produtiva capazes de
provocar avancos quantitativos e qualitativos na geracdo de postos de trabalho e de dar
continuidade ao processo de elevagcdo da renda per capita, inclusive criando condigdes para
melhorar a capacidade de financiamento das politicas sociais.

Desde o final da segunda guerra mundial, a economia brasileira vinha apresentando um
ritmo de crescimento do PIB expressivamente superior ao crescimento da populagdo (BALTAR e
DEDECCA, 1992), mas no conjunto dos anos 80 apresentou um ritmo de crescimento médio
anual do PIB (2,9%) pouco acima do crescimento populacional (1,9% ao ano), o que provocou
uma reduzida taxa média real anual de crescimento do PIB per capita, de apenas 0,95%, no
conjunto da década (veja Quadro 2.2.1). Esse comportamento da economia brasileira significou
uma ruptura com a trajetoria de elevado e sustentado crescimento economico do periodo anterior.

Nos anos 80, ao contrario da forte elevagao da PEA urbana e da migracao rural urbana do
periodo da industrializa¢do, a redugdo da taxa de crescimento populacional e do ritmo de
migragdo rural-urbana foram fatores que, relativamente, pressionaram menos a necessidade de

expansdao do emprego. Este fato acentua ainda mais a importancia do reduzido ritmo de
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crescimento econdmico sobre os problemas do mercado de trabalho brasileiro e sobre a expansao

de pequenos negocios precarios no Brasil, nos anos 80.

Quadro 2.2.1
Taxas anuais de crescimento da populacio, do PIB, do investimento, do PIB per capita e

PEA total e urbana. Brasil 1980-89.

Anos Variacao da Variacao real Taxa de Taxa real de PEA e variacio PEA Urbana®
Populacio ! anual do PIB? investimento® variacdio anual do  anual®
PIB per capita’
1980 2.22 9,20 22,8 6,8 -—- 30.574.700
1981 2,20 -4.25 20,9 -6,3 47.488.526 31.823.090
1982 2,16 0,83 19,4 -1,4 49.2(§;§4(1).)736 33.122.470
1983 2,13 -293 16,9 -53 50.‘();1(;.)700 34.474.890
1984 2,09 5,40 16,2 3.3 52.4(1;39.)1 12 35.882 540
1985 2,05 7,85 16,3 5,9 55.?63(;.)014 37347 660
1986 1,97 7,49 18,7 5,6 56.2(321 61.)215 38.872.610
1987 1,88 3,53 17,8 1,6 59.542.958
(4,8) 40.459.820
1988 1,80 - 0,06 17,0 -2,0 61 (();75)954 42.111.840
1989 1,73 3,16 16,6 1,3 62.513.178
2,4 45.200.000
1981-89 -—- 2,9 - - — -
Meédia 1980-89 2,02 -—- - 0,95 —_—

Fonte: (1) IBGE. Diretoria de Pesquisas, Departamento de Populagdo. Tabela Extraida do Anuério Estatistico do Brasil, 1994. Rio de
Janeiro, IBGE, vol. 54; (2) IBGE; (3) IBGE; Anuario Estatistico do Brasil. IBGE. Indicadores IBGE. Suplemento das contas
nacionais. DIEESE. Anuario dos trabalhadores, 1993; (4) IBGE, Anuario Estatistico do Brasil e PNAD. Elaboragdo DIEESE
(PEA); (5) IPEADATA. IPEA, 1994. Nota: PEA e populagdo ocupada ndo incluem a populagdo rural da Regido Norte.

Apesar da queda do ritmo de crescimento populacional, em fun¢do da composi¢do da
estrutura demografica a PEA continuou crescendo em ritmo significativo (2,8%), mas bem menor
do que nas décadas anteriores. A PEA urbana cresceu num ritmo ainda maior e manteve sua
trajetoria de crescimento na PEA total, enquanto a PEA agricola continuou perdendo participagao

na PEA total; de 29,3%, em 1981, para 23,2% em 1989 (veja Quadro 2.2.2)*. A perda

%A PEA, portanto, refletindo ainda um elevado ritmo de crescimento populacional, também sofreu impactos da
continuidade do processo de elevagdo da taxa de participagdo feminina, principalmente no meio urbano, que ja vinha
elevando-se intensamente desde os anos 70. Em 1979, 31,7% da PEA era feminina, participa¢do que eleva-se para
35,5% em 1989 (BALTAR e HENRIQUE, 1994). Nos anos 80, reduziu-se o fluxo migratorio para algumas grandes
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progressiva da capacidade da agricultura ofertar empregos contribuiu para esse movimento, de
forma que se manteve a pressao da populacdo que ingressava no mercado de trabalho sobre as

atividades ndo agricolas (BALTAR e HENRIQUE, 1994).

Quadro 2.2.2
Indicadores de distribuicio da Populacio Economicamente Ativa
Brasil, 1940-89.

1940 1960 1980 1989
Em porcentagem
Participacao da PEA agricola na PEA total 66,7 54,5 30,2 23,2
Participagdo do total dos empregados na PEA total 44,8 47,9 66,4 66,0
Participacdo dos empregados agricolas na PEA 333 25,9 38,0 37,5
agricola
Participagdo dos empregados ndo agricolas na 67,9 74,2 78,7 74,6

PEA ndo-agricola

Fonte: IBGE, Estatisticas Historicas do Brasil, v. 3, e PNAD 1989. Extraida de BALTAR e DEDECCA, 1999.

A crise econdmica aberta com uma profunda queda do PIB, no periodo 1981-83, foi o
ponto de partida da ruptura com a trajetoria da economia brasileira no periodo anterior e eliminou
0 aspecto mais importante na conformag¢ao de melhores condigdes de existéncia e de ocupacao do
segmento de pequenos negocios no Brasil e de uma tendéncia de crescente estruturacdo do
mercado e das relagdes de trabalho: o elevado e sustentado ritmo de crescimento econémico®’.

Ao longo dos anos 80, em fun¢do de cenarios externos mais ou menos adversos e,
principalmente, de respostas diferenciadas dadas pelos diversos condutores da politica
econdmica, a evolucdo da economia brasileira foi marcada por um comportamento muito
diferenciado, em termos do ritmo de expansdo da atividade econdmica. Além da forte aceleragao

inflaciondria que marcou quase toda a década, as reduzidas taxas médias anuais de crescimento

metropoles, principalmente para a Regido Metropolitana de Sdo Paulo, cuja migra¢ao foi negativa nos anos 80, com a
saida liquida de aproximadamente 870.000 pessoas. Isso contribuiu para um menor crescimento da PEA urbana em
algumas metropoles e para que a elevagdo do desemprego aberto ndo fosse ainda maior. A migracdo rural-urbana
deixou de concentrar-se nas grandes metropoles do Sudeste brasileiro, mas deslocou-se mais intensamente para a
regido Centro Oeste ¢ Norte e para médias e pequenas cidades.
89 - . . - . . .
A ruptura com a trajetoria anterior de crescimento econdmico, numa sociedade ainda marcada por expressiva
migragdo rural-urbana e por enormes demandas por ocupagio, renda, servigos sociais e urbanos, causou um forte
pessimismo sobre a evolugdo da situacdo social no Brasil, e, em especial, sobre o mercado de trabalho, apresentando-
se como a pior crise econdmica do Brasil urbano e industrial.
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do PIB estreitaram as possibilidades de um crescimento expressivo dos segmentos mais
organizados e estruturados de pequenos negdcios. Esta taxa média somente nao foi ainda menor
pelo elevado crescimento do PIB no periodo 1984-86, uma média anual de 6,9%. Principalmente
a queda do PIB no periodo 1981-83 (-2,1% ao ano), e também a reduzida taxa média anual
(2,1%) de crescimento do PIB no periodo 1987-99 foram decisivas para esse pifio resultado’.

As reduzidas taxas médias de crescimento do PIB contribuiram para diminuir o ritmo de
expansdo do emprego do conjunto da economia. A populacdo total ocupada cresceu a uma taxa
média anual de 3,3%, entre 1980 1989 (veja Quadro 2.2.5). Essa taxa de expansao da ocupagao
foi bem menor do que as verificadas nas décadas de 60 e 70, mas foi maior do que a taxa média
anual de crescimento do PIB, contribuindo para a expansdo das ocupagdes precarias e também
para a elevacdo do desemprego, principalmente no periodo 1981-84.

O lento crescimento do PIB e do emprego elevaram as taxas médias de desemprego € o
nimero absoluto de desempregados, principalmente no periodo 1981-84. No inicio da década de
80, ocorreu uma rapida elevagdao do desemprego aberto, num momento de expressivo crescimento
da PEA urbana, apresentando-se como um dos aspectos mais marcantes da crise economica do
inicio dos anos 80. Em 1980, ultimo ano da etapa de crescimento sustentado, a taxa de
desemprego aberto estimada pela pesquisa Mensal de Emprego do IBGE era de 6,5%, no
conjunto das seis regides metropolitanas investigadas. J4 em 1981, com a forte recessdo, a taxa
elevou-se 21,5%, alcangando 7,9%. A taxa de desemprego reduziu-se com o estancamento da
queda do PIB em 1982 (ano eleitoral), mas voltou a crescer em 1983 e 1984, como resultado da
profunda queda do PIB que ocorreu também em 1983, alcangando novamente patamares

superiores ao de 1980 (veja Quadro 2.2.3). Os dados da Pesquisa de Condigdes Gerais de Vida da

" 0s determinantes mais gerais dessa crise e do fraco desempenho do mercado de trabalho nos anos 80 devem ser
buscados na analise dos problemas estruturais da economia brasileira e das politicas macroeconomicas
implementadas. A auséncia de um nucleo mais importante do capital nacional em setores estratégicos do ponto de
vista tecnologico e da concorréncia internacional, que pudessem melhorar a insercdo externa do pais e promover o
desenvolvimento e difusdo de pesquisas e avangos tecnoldgicos, importantes para superar as limitagdes brasileiras
nessas areas e ajudar no avanco das condi¢cdes de competicdo no mercado internacional e, assim, na eliminagdo do
estrangulamento do balango de pagamentos, ao lado da auséncia de uma estrutura adequada de financiamento interno
para investimentos, capaz de suportar o financiamento de ciclos sustentados de crescimento, sem endividamento
externo, sdo aspectos fundamentais para entender a vulnerabilidade externa da economia brasileira, seus ciclos de
endividamento  externo, a  associagdo ao capital estrangeiro e periodos de avango da
internacionalizagdo/desnacionalizagdo de segmentos produtivos. Sdo pontos chaves, portanto, para compreender os
problemas da crise dos anos 80 e também dos anos 90.
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Grande Sdo Paulo (DIEESE), também apontaram redu¢do do desemprego, em 1982. Entretanto,
esta taxa de desemprego, medindo desemprego aberto e oculto, apontava para um desemprego na
Regido Metropolitana de Sao Paulo que era o dobro do verificado pela PME no conjunto de seis
regides metropolitanas: a taxa de desemprego (aberto e oculto), medida pelo DIEESE alcancou,
em 1983, 17,5% na RMSP.

O nimero de desempregados no conjunto do pais alcangou, em 1983, o maior patamar dos
anos 80; quase 2,5 milhdes de desempregados, mas passou a reduzir-se com a recuperagao
econdOmica ocorrida a partir de 1984 (veja Quadro 2.2.4). Esse foi o pior periodo para o mercado
de trabalho brasileiro nos anos 80, contribuindo para elevar o trabalho por conta propria e a

proliferagdo de pequenos negocios decorrentes de estratégias de sobrevivéncia diante do

desemprego.
Quadro 2.2.3
Taxa de desemprego aberto, segundo regioes metropolitanas, 1980-1989
Taxas de Desemprego Aberto
Periodo Total Rio de Janeiro | Sao Paulo Belo Porto Recife | Salvador
Horizonte Alegre

1980 6,5 7,5 5,6 nd nd nd nd
1981 7,9 8,6 7,3 9,0 5,8 8,6 9,0
1982 6,3 6,5 6,0 7,0 53 7,5 6,3
1983 6,7 6,2 6,8 7,8 6,7 8,0 5,6
1984 7,1 6,8 6,8 8,3 7,0 9,0 7,7
1985 53 4,9 5,0 5,7 5,4 7,2 6,0
1986 3,6 3,5 33 3,7 3,9 4,4 4,5
1987 3,7 3,2 3,8 3,9 3,9 52 4,1
1988 3,8 3,1 4,0 4,0 3,6 5,6 4,6
1989 33 2,8 3,4 3.4 2,6 5,3 4,4
1990 4,3 3,5 4,5 4,1 3,7 5,7 5,4

Fonte: IBGE. Pesquisa Mensal de Emprego.

A recuperacdo econOmica a partir de 1984 quebrou a trajetéria de elevacdo do
desemprego, resultou num forte impacto em termos de geragdo de ocupagdes e contribuiu para a
redu¢do do desemprego (principalmente o aberto). O impacto de uma taxa de expansdo da
economia da ordem de 7% ao ano, nesse triénio, foi decisivo para a recuperagdo do nivel de

emprego, para a abertura de novas vagas no setor formal, para a redu¢do do desemprego aberto e
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a recuperagao do poder de compra dos saldrios, além de contribuir para a elevacdo dos
rendimentos dos trabalhadores por conta propria.

Em 1985, por exemplo, o emprego industrial voltou ao patamar anterior a recessdo, na
Grande Sao Paulo. Em 1986, o nimero de desempregados no conjunto do pais alcangou o menor
patamar dos anos 80, cerca de 1,4 milhdo; a taxa de desemprego aberto metropolitano foi a
segunda menor da década, 3,6% (veja Quadros 2.2.4 e 2.2.5). A redugdo do desemprego
contribuiu para reduzir a informalidade e a expansdo de novos pequenos negocios resultantes de
estratégias de sobrevivéncia. Também contribuiu ndo somente para a recuperagao do emprego
formal das micro e pequenas empresas, como das médias e grandes empresas do setor
Secundario. O aumento da renda, por outro lado, contribuiu para expandir os mercados e tornar
mais favoravel o ambiente econdmico para os pequenos negocios € para os trabalhadores
autdonomos.

Com o Plano Cruzado e a reducdo da inflagdo, ocorreu uma forte elevagdo do emprego,
que ja vinha aumentando fortemente desde 1984, e uma forte expansao da renda do trabalho e do

consumo, que contribuiram para a melhoria da situagdo dos trabalhadores por conta propria.

Quadro 2.2.4
Taxa de Desemprego, segundo Tipo de Desemprego.
Regifio Metropolitana de Sao Paulo, 1985-1990

Tipo de Desemprego Anos \
1985 1986 1987 1988 1989 1990
TOTAL 12,2 9,6 9,2 9,7 8,7 10,3
Aberto 7,6 6,0 6,3 7,0 6,5 7,4
Oculto 4,6 3,6 2,9 2,7 2,2 2,9
Oculto pelo Trabalho Precario 2,9 2,0 1,7 1,8 1,5 2,0
Oculto pelo Desalento 1,7 1,6 1,2 0,9 0,7 0,9

Fonte: SEADE/DIEESE, Pesquisa de Emprego ¢ Desemprego (PED).

Entretanto, com o fracasso do Plano Cruzado e a queda nas taxas de expansdo do PIB, o
desemprego voltou a elevar-se, assim como ocorreu nova aceleragao inflacionaria e elevacao das
transferéncias de recursos ao exterior, que provocaram impactos negativos sobre o conjunto da
economia e sobre o mercado de trabalho brasileiro. Novamente, o lento crescimento do produto e
do nivel do emprego, a elevagdo do desemprego, da inflacdo e da desigualdade de renda foram
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fatores que contribuiram para deteriorar o mercado de trabalho. Entretanto, esses impactos nao
resultaram numa expressiva elevacdo do desemprego aberto: as taxas anuais de desemprego
metropolitano na segunda metade da década foram sempre menores do que na primeira metade da
década (veja Quadros 2.2.3 e 2.2.4). No final da década, o desemprego estava num patamar
menor: tanto a taxa média de desemprego da PME (-32%) quanto da PED (-15,6%) apontaram
significativas reducdes do desemprego. Nas duas pesquisas, as taxas de desemprego eram, em
1989, menores do que as respectivas em 1986 e a menor dentre a série disponivel para os anos 80.

Diante do crescimento da PEA, o retorno a um periodo de reduzidas taxas médias de
crescimento do PIB significou a elevagdo do estoque de desempregados do conjunto do pais, de
1,4 milhdo em 1986, para uma média de 2,1 milhdo, no periodo 1987-89. Mas esse contingente
médio de desempregados, mesmo com o crescimento da PEA, era menor do que a média do
periodo 1981-84 (2,2 milhdes); em 1989, havia um niimero menor de desempregados do que em
1981 (veja Quadro 2.2.5)°".

Enfim, a pressdo do desemprego, em termos de expansdo da informalidade, de elevacao
do trabalho por conta propria e do crescimento do emprego em pequenos negocios precarios,
abertos como estratégias de sobrevivéncia, foi muito maior na primeira metade da década. Na
segunda metade, os impactos ndo foram tdo negativos, contribuindo para que no conjunto da
década a expansao do trabalho por conta propria e dos pequenos negdcios precarios também nao
fosse ainda mais elevada. As maiores taxas de crescimento econdmico contribuiram para a
expansao do universo de empregadores; entretanto, no conjunto da década, parte dessa expansao

parece ter ocorrido em funcdo do desemprego.

I Em geral, a taxa média de desemprego aberto (PME), do conjunto da década de 1980, esteve abaixo da taxa
referente ao periodo 1981-83, no mesmo patamar do periodo 84-86 e acima do patamar do periodo 1987-89. Em
nenhuma regido metropolitana pesquisada, o desemprego aberto médio dos ultimos trés anos da década superava o
desemprego aberto médio do inicio da década. O desemprego aberto, como fendmeno de massa, ocorreu somente no
inicio da década, mas o crescimento das estratégias de sobrevivéncia também contribuiu para que ele ndo fosse ainda
mais elevado no conjunto da década. Sobre o comportamento do setor informal veja CACCIAMALI, M. (1992) 4
economia informal 20 anos depois. Indicadores Economicos, Porto Alegre: FEE; Cacciamali. M. C. (1989) A
expansdo do mercado de trabalho ndo regulamentado e setor informal no Brasil. Estudos Econdémicos, vol. 19.
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Quadro 2.2.5
Evolucao da populacio ocupada e da populacio desempregada®
Brasil, 1980 a 1989.

Ano Populagio ocupada e variagdo anual Populacio desempregada

1980 43.796.763 -—-

1981 45.465.410 2.023.116
(3,8

1982 47.925.851 1.958.885
(5.4)

1983 48.466.500 2.474.200
(1,1)

1984 50.208.800 2.234.312
(3,6)

1985 53.236.936 2.399.078
(6,0)

1986 55.435.973 1.380.242
4.1)

1987 57.409.975 2.132.983
(3,6)

1988 58.728.534 2.319.420
(2,3)

1989 60.621.934 1.891.244
(3,2

Variagdo Média 3,3 -

Anual

Fonte: IBGE; Anuério Estatistico do Brasil. IBGE. Indicadores IBGE. (1) exclusive a populagdo rural

da Regido Norte.

Apesar de ocorrer uma expansao consideravel do volume de emprego formal nos anos 80,
essa evolucgao foi caracterizada como uma reversao da tendéncia ao aumento da formaliza¢ao do
trabalho assalariado verificada nas décadas anteriores, pois o crescimento do emprego formal
ficou abaixo do crescimento da PIA, crescendo no setor urbano no mesmo ritmo do crescimento
da PEA urbana. Como o setor formal representava menos de 60% do total da ocupagdo nado
agricola, o crescimento do emprego formal nao foi capaz de absorver um volume de trabalhadores

equivalente aos que ingressavam no mercado de trabalho ™.

20 conjunto do emprego formal (administragdo publica e atividades sociais e com carteira nos demais ramos;
exceto empregadores) reduziu sua participagdo de 59,1% do total da ocupacéo ndo agricola, em 1979, para 55,6% em
1989. Nesse periodo, o grau de formalizagdo somente elevou-se nos ramos de Transportes e Comunicagdes.
(BALTAR E HENRIQUE, 1994). Apesar da profunda crise e estagnacdo, a ocupacdo industrial ndo apresentou
queda absoluta entre 1981 e 1989; mas uma queda relativa na estrutura ocupacional. Segundo os dados do Painel
Fixo da RAIS e da PNAD houve um crescimento absoluto ndo desprezivel do total de ocupados na Industria de
Transformacdo (BALTAR ¢ HENRIQUE, 1994).
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A crise econdmica dos anos 80 afetou fortemente o segmento industrial, cuja producao

cresceu ainda menos do que o PIB, 1,1% de média anual”

, ocorrendo forte queda da demanda por
bens de capital e bens de consumo, com fortes impactos no complexo metal-mecéanico, na
producao de bens duraveis e no complexo automobilistico (BALTAR, 1996). Dessa forma, afetou
negativamente o emprego formal na média e grande empresa do setor Secundario, cuja expansao
do emprego formal foi de apenas 760 mil empregados entre 1980 ¢ 1989, e também segmentos
produtivos importantes para a expansdo de pequenos negodcios mais estruturados e com maior
produtividade.

A crise também afetou fortemente o setor da Construgcdo Civil. Com o agravamento da
crise de financiamento do setor publico, os cortes nos gastos publicos resultaram na reducao dos
investimentos das empresas publicas, com impactos expressivos na reducao das obras de infra-
estrutura, na restricdo a ampliacao da capacidade de producao de insumos basicos, na reducao do
ritmo de expansdo das obras de saneamento bésico. A crise da Constru¢do Civil foi ainda
agravada pela crise no setor de construgio residencial’*.

Nesse cenario, o setor de Construgdo Civil enfrentou sua pior crise apos décadas de forte
expansao. Tudo isso contribuiu para a reducao do peso do emprego da Construgdo Civil na
estrutura de emprego, por quase toda a década de 80 (veja Quadro 2.2.6). Afetou, portanto,
negativamente um segmento onde ja era forte a presen¢a de pequenos negocios, muitos deles
precarios, com uma expansdo expressiva do emprego formal, mas também do emprego sem
carteira de trabalho assinada em micro e pequenas empresas. A crise no setor ¢ a relativa
estagnacdo econdmica resultaram numa expansdo modesta do emprego formal nas médias e
grandes empresas desse setor, que foi de apenas 14% no periodo 1985-89. Também contribuiram

para dificultar a expansdo de pequenos negocios mais estruturados e para aumentar os problemas

% 0s impactos da recessdao nos anos 80 somente ndo foram ainda piores sobre a estrutura produtiva em funcdo da
reducdo no volume de importagdes, numa economia ja muito protegida, e elevacdo das exportagdes. Os impactos
positivos que o elevado crescimento do periodo 1984-86 provocou sobre o setor de pequenos negocios pode ser
exemplificado pelo desempenho da industria de transformagdo que cresceu, em média, 9% ao ano, nesses trés anos,
estimulando o surgimento de pequenos negocios no setor.
A crise da Construgdo Civil resultou num expressivo encolhimento do mercado de trabalho nesse setor, que deixou
de cumprir seu tradicional papel de porta de entrada para os migrantes do sexo masculino e com baixo grau de
instru¢do. Ao contrario da crise da industria, a queda da participagdo do emprego da construgao civil foi generalizada
por todo o pais. A construgdo civil apresentou uma perda de participagdo no total de ocupados ndo agricolas de 1,9
pontos percentuais. (BALTAR e DEDECCA, 1992).
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trabalhistas dos pequenos negdcios precarios nesse segmento, que apresentava 1,1 milhdo de

trabalhadores sem carteira de trabalho assinada em 1990.

Quadro 2.2.6
Distribuicao das pessoas ocupadas, segundo ramos de atividade
Brasil, 1980 a 1989

Brasil e Setores de Atividade 1980 (1) 1989 (3)
Brasil (*) 60.621.934
(100,0) (100,0)
Agricola 29,93 14.034.883
23,2
Industria de transformagao 15,66 9.653.023
(15,9)
Industria da Construcéo 7,19 3.785.981
(6,3)
Outras Atividades Industriais 1,52 929.254
(1,5)
Comércio de Mercadorias 9,39 7.436.943
(12,3)
Prestagdo de Servicos 16,19 10.675.894
(17,6)
Servigos Auxiliares da Atividade Econémica n.d. 1.936.541
(3,2)
Transporte e Comunicagdo 4,15 2.273.669
(3.8)
Servigos Sociais 6,95 5.271.609
(8,7)
Administra¢do Publica 4,14 2.875.164
4.7
Outras atividades 4,88 1.746.973
(2,9)

Fonte: (1) IBGE. Anudrio Estatistico do Brasil. Elabora¢do do DIEESE. Anuario dos Trabalhadores de 1993. (2)
IBGE, IBGE, Diretoria Técnica, Departamento de Estudos e Indicadores Sociais. Tabela extraida do Anudrio
Estatistico do Brasil, 1984. Rio de Janeiro, IBGE, vol. 45, 1985. (3) IBGE, Diretoria Técnica, Departamento de
Emprego e Rendimento, PNAD. Tabela extraida do Anuario Estatistico do Brasil, 1991. Rio de Janeiro, IBGE,
vol. 51, 1991. (*) exclusive os dados da zona rural da Regido Norte.

Em conjunto, os setores da Industria de Transformagdo, ‘Outras’ Atividades Industriais e
Construgdo Civil, reduziram levemente sua participacdo na estrutura ocupacional, de 24,7%, em
1980, para 23,7% em 1989. O desempenho do emprego do conjunto do setor Secunddrio nem
mesmo contribuiu para uma elevagdo mais expressiva do emprego formal nas micro e pequenas
empresas. O emprego formal deste segmento elevou sua participagdo no total de emprego formal
de 27,8%, em 1980, para apenas 30%, em 1989, o que contribuiu para a elevagao da participagao
do emprego formal do setor Terciario no total do emprego de micro e pequenas empresas. Em
grande medida, os maiores impactos negativos da crise no segmento industrial e na Construgao
Civil foram no periodo 1981-84, e foi neste periodo que aumentou o peso do assalariamento

formal na pequena empresa, no interior destes segmentos produtivos.
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A elevacdo da participagdo do conjunto dos ocupados nas atividades do Comércio de
Mercadorias e de Prestagdo de Servicos de 25,6%, em 1980, para 30,3%, em 1989, segmentos
onde se concentram fortemente os pequenos negocios, também contribuiu para a elevacdo da
participacdo do emprego formal das micro e pequenas empresas do setor Tercidrio, cuja
participagdo no emprego formal elevou-se de 60%, em 1980, para 66% do total do emprego
formal de MPE do setor privado, principalmente, em funcdo do comportamento dos empregados
em MPE no conjunto das atividades de Servigos.

A elevacao da participagdo dos Servicos Auxiliares da Atividade Econdmica no conjunto
da estrutura ocupacional, também significou a abertura de espagos para pequenos negocios
ligados as médias e grandes empresas (veja Quadro 2.2.6). Essas mudangas contribuiram também
para uma leve elevacdo da participagdo dos trabalhadores por conta prépria na estrutura
ocupacional, pois sua presenca ¢ relativamente maior nas atividades do setor de Prestacdo de
Servigos e no Comércio de Mercadorias.

A sustentacdo do nivel de ocupacdo, nos anos 80, dependeu muito da capacidade de
absorcao das atividades terciarias: no Comércio, na Administragao Publica e Servigos Sociais e,
em menor medida, nos Servicos de Apoio a Atividade Econdmica e na Prestagdo de Servicos.
Com isso, elevou-se a participacdo dos ocupados no Comércio de Mercadorias, nos Servigos para
Consumo, nos Servigos Auxiliares de Atividade Economica e em outras atividades
(principalmente, financeiras e imobilidrias), ou seja, em varios ramos de atividades onde sdo
importantes as presengas de pequenos negdcios € do trabalho autonomo. Como resultado desse
processo, aumentou o trabalho por conta propria e o trabalho assalariado, com e sem carteira de
trabalho assinada, nos pequenos negocios.

Nos anos 80, os salarios foram diretamente afetados, pois a acelerada infla¢do dificultava
a recomposicao do poder de compra, at¢ mesmo dos sindicatos mais organizados e combativos,
contribuindo ainda mais para reduzir os salarios reais dos trabalhadores dos pequenos negocios.
Entretanto, ndo foi somente a elevada inflagdio que promoveu mudancas na estrutura de
rendimentos; a perda de participacdo do setor Secundario e da média e grande empresa no
conjunto da estrutura ocupacional, aliada ao crescimento de ocupagdes de menor nivel de

rendimentos - com a elevacdo do emprego sem carteira de trabalho assinada - e nos pequenos
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negoécios, principalmente no setor Tercidrio, contribuiram para puxar ainda mais para baixo os
rendimentos do trabalho®.

Essa evolugdo deve também ser vista ndo como determinante da deterioracdo do mercado
de trabalho, mas em grande medida como seu resultado. Entretanto, essa deterioragao dos
rendimentos do trabalho foi também um fator que dificultou as condi¢des de sobrevivéncia de
diversos segmentos dos trabalhadores por conta prépria, de empregadores e de empregados do
segmento de pequenos negdcios formais e informais.

A remuneracdo média dos ocupados nas micro e pequenas empresas €, em geral, muito
menor em relagdo as médias e grandes empresas e foi afetada negativamente nos anos 80. Em
geral, essas ocupagdes apresentam reduzido grau de formalizacao, em fungdo de muitos pequenos
negocios utilizar trabalho familiar, assalariados sem carteira, ou mesmo contar apenas com o
trabalho dos proprietarios - em muitos casos assemelhados a um trabalhador por conta propria.
Como o trabalho assalariado sem carteira assinada estd concentrado no segmento de pequenos
negodcios, € nesse segmento que geralmente ocorre o maior nimero de problemas trabalhistas,
associados a auséncia de registro em carteira, como a falta de contribuicdo a Previdéncia Social e
de protecdo social nas situagdes de acidentes de trabalho, de desemprego, de doenca, invalidez e
velhice. Além disso, sem a formalizacao do vinculo de emprego, os trabalhadores dos pequenos
negdcios ficam mais sujeitos a auséncia do cumprimento de seus direitos quanto ao FGTS, 13°
saldrio, férias, jornada de trabalho e submetidos a uma maior rotatividade no emprego.

No universo de pequenos negocios ¢ reduzida a participacdo dos trabalhadores em
organizagdes sindicais e sdo menores os beneficios obtidos com as negociagdes coletivas,

situagdes ainda mais agravadas pela elevada rotatividade no emprego e pelo assalariamento sem

93 Na década de 80, o ressurgimento de um forte movimento sindical, combativo e grevista, num contexto de
crescente inflacdo e de redemocratizagdo da sociedade brasileira, contribuiu para conquistar algumas medidas que
significaram uma amplia¢do dos direitos e beneficios trabalhistas, sociais e sindicais e maior regulagdo do mercado
de trabalho, seja por meio das negociagdes coletivas ou da legislagdo — alguns até mesmo garantidos no plano
constitucional, como seguro desemprego, reducdo de jornada, adicional de férias, licenca maternidade, entre outros.
Além dos impactos da redemocratizagdo e da elevagdo inflaciondria sobre o contexto de ressurgimento desse
movimento sindical, ndo se deve menosprezar a importancia da auséncia de profundas transformagdes na estrutura
ocupacional - como a desestruturacdo do mercado e das relagdes de trabalho ocorridas nos anos 90 -, assim como de
uma taxa de desemprego aberto apresentando uma trajetéria decrescente apos a grande elevagdo do inicio da
década.
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carteira. Em muitas atividades, principalmente nas atividades do setor Secundario, a situacao de
saude e seguranga no trabalho ¢ muito pior nos pequenos negocios.

Por outro lado, ¢ importante ressaltar que o incremento do trabalho por conta propria
ocorreu num contexto de mercados em retracdo ou em lenta expansdo, principalmente no inicio
da década, estreitando os espagos para o surgimento e piorando as condi¢des de sobrevivéncia e
de melhor organizagdo/estruturacdo desse segmento. Sua expansdo ocorreu num contexto de
queda da renda per capita%. Além disso, a forte aceleragdo inflaciondria contribuiu para reduzir a
renda de segmentos mais vulneraveis da populagcdo. Tudo isso contribuiu para estreitar a renda
destinada a diversos tipos de mercados, muitos deles disputados pela crescente quantidade de
ofertantes de mercadorias e servigos, desempregados desenvolvendo estratégias de sobrevivéncia,
como os trabalhadores por conta propria e pequenos empreendedores.

Além do maior peso do emprego com e sem carteira nas pequenas empresas formais,
ampliaram-se as atividades no comércio ambulante nas cidades, em carrinhos, barracas, traillers,
e diversas formas de comércio de alimentos, roupas, utensilios domésticos e objetos de uso
pessoal; um comércio informal, com mercadorias baratas e, em grande medida, voltado para a
populagdo de baixa renda, ou seja, justamente para segmentos mais afetados pelo desemprego,
pela aceleragdo inflaciondria, pela queda dos salarios reais e pela maior concentragdo de renda
que ocorreram no conjunto da década. Essas transformacdes contribuiram para piorar a estrutura

de rendimentos e de protegio social e trabalhista’’.

% A queda da renda per capita resultou principalmente da queda do PIB no periodo 1981-83 e do lento crescimento
entre 1987 e 1989, e da transferéncia de parte da renda interna para o pagamento da divida externa. Em 1980, a
economia brasileira apresentava 3,3% do PIB como rendimentos liquidos enviados ao resto do mundo, proporgdo que
alcangou seu apice, nos anos 80, em 1983 (6%) e 1984 (5,9%), e uma média no periodo 1980-89 de 4,5%. Conforme
os dados do IBGE. Indicadores IBGE. Suplemento contas nacionais, elaborados pelo DIEESE. Anudrio dos
Trabalhadores, 1993.

7" A participacio da renda do trabalho apropriada pelos 50% mais pobres da populagdo ocupada reduziu-se de
12,6%, em 1980, para 10,4% do total, em 1989. A renda média real nesse segmento reduziu-se em 18,5% ,entre 1981
e 1989, de forma que a "crise econémica dos anos 80 tornou ainda mais regressiva a distribui¢do de renda no
Brasil."(BALTAR e DEDECCA, 1992). Somente a renda média dos 20% mais ricos elevou-se no periodo 1981 e
1989, que elevou sua participacdo na renda total. Pode-se, entdo, ir além da simples constatacdo de que houve
substancial redug@o da renda média dos 20% mais pobres entre 1981 e 1989. (...) a distribui¢@o dessa renda entre os
ocupados ndo-agricolas tornou-se em 1989 ainda mais desigual que em 1981. Os ocupados de remuneragdes
inferiores perderam na década, enquanto que os de remuneragdes superiores obtiveram renda bem maiores em 1989.
Cerca de 80% dos ocupados tiveram perda na participagdo da renda na década.” (BALTAR e HENRIQUE, 1994).
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Nao ¢ surpreendente, portanto, que o maior peso dos assalariados e empregadores de
pequenos negocios, de trabalhadores por conta propria e ndo remunerados no conjunto da
estrutura ocupacional - especialmente com o crescimento desses trabalhadores nas diversas
atividades da Prestacdo de Servigos € no Comércio de Mercadorias -, com suas piores condi¢des
de trabalho, de remuneracgdo e de protecdo social e trabalhista, revelasse aspectos importantes da
deterioracdao do mercado de trabalho brasileiro nos anos 80.

A evolugdo do segmento de pequenos negocios, nos anos 80, esteve fortemente
determinada pelas reduzidas taxas médias de crescimento do produto e de seus impactos sobre o
mercado de trabalho, principalmente provocando elevado desemprego e crescimento das
ocupagdes precdrias, mas as lentas e progressivas mudangas na estrutura produtiva e social
também contribuiram para abrir espagos para pequenos negocios em novos setores, novas
atividades e novas formas de trabalho, a partir de mudangas tecnoldgicas, no padrao de consumo,
nas formas de sociabilidade, num pais crescentemente marcado pela vida no meio urbano e por
uma enorme concentragao de renda.

Apesar das importantes oscilagdes das taxas de crescimento do produto, as reduzidas taxas
médias de crescimento do PIB afetaram negativamente o mercado de trabalho brasileiro no
conjunto de todo o periodo 1981-1989. Esse lento crescimento do PIB afetou negativamente o
segmento de pequenos negdcios por dois lados: pela lenta expansdo da renda per capta e dos
mercados; e pelo desemprego e falta de boas oportunidades numa situacdo de crescente
deterioracdo do mercado de trabalho brasileiro. A combinagdo desses dois aspectos resultou no
aumento do numero de empregadores, na abertura de pequenos negdcios, na expansdo de
trabalhadores por conta propria — atualmente chamados de empreendedores —, refletindo
estratégias de sobrevivéncia diante do elevado desemprego, aumentando a concorréncia por
espacos ¢ mercados em situagdo de lenta expansdo e principalmente nos momentos de forte
contracdo do PIB, como no periodo 1981-83. Vale dizer, a expansdo do segmento de pequenos
negocios reflete, em parte, a propria crise do mercado de trabalho e, por isso, a expansdao dos
pequenos negocios precarios ¢ expressao de parte da precariedade do mercado de trabalho. Os
motivos que determinaram a expansao da precariedade do mercado de trabalho e do segmento dos

pequenos negocios, nesse aspecto, resultaram de ritmos de eleva¢do do produto, da renda per
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capita e do emprego incompativeis com a melhoria da estrutura ocupacional e produtiva,
considerando o crescimento da populagao.

Da enorme parcela da populagdo atingida pela pobreza e pelo agravamento da crise social
brasileira, uma parte expressiva e crescente passou a ser constituida pela maioria do atual
universo dos trabalhadores assalariados dos pequenos negocios formais ou informais - com baixa
renda e sem direitos trabalhistas e sociais. Foi constituida também pelo exército de milhdes de
trabalhadores por conta propria, que por insistir na busca de uma ocupagdo que lhes garantisse
algum rendimento e alguma forma de sobrevivéncia, passaram a ser caracterizados por alguns
analistas, como um novo segmento de “empreendedores”.

Nas se¢des seguintes, serdo apresentadas, de forma mais detalhada, as principais
mudangas ocupacionais ocorridas no segmento de pequenos negocios nos anos 80°°. Busca-se
mostrar como o aumento do desemprego e a deterioragdo do mercado de trabalho brasileiro
contribuiram para ampliar a ocupagio no segmento de pequenos negocios no Brasil”. Apesar da
heterogeneidade deste segmento, as tendéncias predominantes na expansao dos pequenos
negocios, aumentando o peso deste segmento na estrutura ocupacional, devem ser vistas muito
mais como resultado do que como causa determinante da deterioragdo da estrutura produtiva e
ocupacional brasileira. Na secdo 2.3, serd analisada a evolugdo do emprego assalariado em
pequenos negocios, principalmente a partir da andlise dos dados da RAIS e da PNAD. Na se¢ao
2.4, seré analisada a evoluc¢do dos universos de empregadores, trabalhadores por conta propria e

nao remunerados, no periodo 1980-89.

%8 A analise do periodo 1990-2005 sera realizada de forma mais detalhada no capitulo 3. No capitulo 4, sera
realizada uma sintese das principais mudangas ocorridas no mundo do trabalho nos pequenos negdcios no conjunto
do periodo 1980-2005 e uma analise da relag@o da evolug@o da estrutura ocupacional e das condi¢des e relagdes de
trabalho no segmento dos pequenos negocios com a situagdo atual do mundo do trabalho no Brasil, assim como uma
discussdo sobre a importancia e as possibilidades de politicas publicas para melhorar as condigdes de trabalho e

remuneracao neste segmento.

99 ~ . . ~
Como esta tese tem uma preocupacdo especial em compreender os impactos dessas transformagdes sobre o

mercado de trabalho brasileiro, esta analise ndo busca compreender detalhadamente as mudancas nas formas
organizativas, nos processos de produ¢do, nas mudangas em termos de composi¢do setorial ou regional, ou seja, nio
tem a pretensdo de considerar os diferentes impactos em termos de transformagdes produtivas, tecnologicas,
organizacionais, de inser¢do na concorréncia ¢ no mercado internacional dos pequenos negocios. O objetivo é
procurar mostrar como essas tendéncias mais gerais contribuiram para transformar o segmento dos pequenos
negobcios, principalmente em termos de estrutura ocupacional e das condi¢des e relagdes de trabalho no interior do
proprio segmento, o que nos permitira compreender melhor seus impactos sobre o conjunto do mundo do trabalho no
Brasil.
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2.3 Emprego assalariado em pequenos negdcios no Brasil
2.3.1 A expansio do emprego formal em micro e pequenas empresas

Apesar da grave crise econdmica enfrentada pelo pais nos anos 80, principalmente pela
profunda recessao do periodo 1981-83 e pela aceleragdo inflaciondria ao longo de quase toda a
década, as taxas médias reduzidas de crescimento do PIB ndo impediram que o emprego formal
continuasse crescendo. Os maiores impactos da crise no conjunto do setor Secundario e na
Indastria de Transformagdo também ndo impediram que esses segmentos produtivos
apresentassem um volume maior de emprego formal no final da década. Entretanto, o setor
Terciario apresentou um ritmo de expansao do emprego formal muito maior e, no final da década,
sua participagdo era significativamente maior no total do emprego formal do pais.

Entre 1980 e 1989, o emprego formal — inclusive Administracdo Publica - apresentou uma
expansao de 51,7%, resultado principalmente da expansdao do emprego formal no setor Tercidrio
(72%), ja que a expansdo do emprego formal no conjunto do setor Secunddrio (20%) foi bem
menor do que a do conjunto do setor formal (veja Quadro 2.3.1)'”. No setor Tercidrio, a
expansdo foi maior nas atividades do setor de Servigcos (81%), do que no setor do Comércio
(54%).

Com essa evolugdo, a participagdo do emprego formal do setor Secundario no total
reduziu-se de 38,6%, em 1980, para 30,8%, em 1989, tendo como contrapartida, principalmente,
a elevacdo da participag¢do do setor Terciario (de 37,0% para 42,0%), em funcdo da elevagdo do
emprego formal nas diversas atividades do setor de Servicos (de 24,4% para 29,2%), j4 que o
Comércio manteve estavel a sua participacdo no conjunto do emprego formal (de 12,6% para
12,7%). E importante observar que foi nessa década que a participagio do emprego formal no
setor Tercidrio superou a participagdo do setor Secundario no conjunto do emprego formal do

pais. Além disso, considerando apenas os empregados formais no conjunto das atividades de

100 pge desempenho do setor Secundario também teve como contrapartida a elevacdo do peso do emprego da

Administragdo Publica, de 17,9% para 20,3% no total do emprego formal, cuja expansdo do emprego foi expressiva
nos anos 80. O emprego formal no setor Agropecuario, com elevadas taxas de crescimento, aumentou sua
participagdo na estrutura de emprego formal, mas de apenas 1,1% em 1980 para 1,7% em 1989. Portanto, a perda de
participagdo do setor Secundario deve-se muito mais ao avango do emprego formal no setor Terciario e, em menor
medida, na Administragdo Publica.
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Servigos — exclusive o Comércio -, de 7,2 milhdes em 1989, observa-se que o total de
empregados com carteira assinada nessas atividades ja se aproximava do total de trabalhadores
com vinculos formalizados no setor Secundario (7,5 milhdes).

O fraco desempenho do emprego formal no setor Secundario foi muito mais influenciado
pela lenta expansdo do emprego nas médias e grandes empresas (17%), ja& que o ritmo de
expansao do emprego das micro e pequenas empresas no setor Secundario foi mais elevado
(30%). Com a expressiva queda da participagdo do emprego formal do setor Secundério no total,
até mesmo a participagdo do emprego formal das micro e pequenas empresas desse setor de
atividade teve sua participacdo reduzida no total de emprego formal do universo micro e
pequenas empresas, de 39,6% em 1980 para 33,2% em 1989 (veja Quadro 2.3.1).

A queda da participacdo do emprego formal das médias e grandes empresas do setor
Secundario, no total do emprego formal das empresas desse porte, foi ainda maior, de 56,2% para
46,1%. Ou seja, os efeitos das reduzidas taxas de crescimento econdomico dos anos 80 foram
ainda mais negativos sobre o emprego formal das meédias e grandes empresas do setor
Secundério. O emprego formal do segmento de MPE aumentou sua participacdo no total do
emprego formal do setor Secundario, de 27,8% para 30%, entre 1980 e 1989, enquanto que o
emprego formal das médias e grandes empresas perdeu peso dentro do setor Secundario, de
72,2% para 70%, no mesmo periodo (veja Quadro 2.3.2).

Entretanto, com o maior ritmo de expansdao do emprego formal em outros setores de
atividade, o conjunto do emprego formal das micro e pequenas empresas do setor Secundario,
perdeu participacdo no total de emprego formal do universo das micro e pequenas empresas: o
emprego formal em MPE do conjunto das atividades do setor Tercidrio aumentou sua

participagdo no total de emprego do universo de MPE, de 60,1% em 1980, para 66,1% em 1989.
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Quadro 2.3.1

Empregados no setor formal, segundo porte dos estabelecimentos e ramos de atividade.*

Brasil, 1980 e 1989.

Setor de 1980 1989 89/80  89/80  89/80

atividade MPE MGE Total MPE MGE Total MPE MGE  Total

Agropecudria () 10.576 | 175.023 | 185.599 53.541 371.784 | 425325 | 406% | 112% | 129%
03%)  (22%)  (1,1%) (0,7%) (3.2%) | (1,7%)

Total 1.741.992 4.522.532 6.264.524  2.260.336  5.286.574 7.546.910 30% = 17% 20%

Secundirio (a) = (39,6%)  (56,2%) (38,6%)  (33,2%) = (46,1%) | (30,8%)

Extrativa - - 48.716 90.825 | 139.541 = -

Mineral

Industria de - - 1.799.583 | 4.235.038  6.034.621 -

Transformagdo

Construgdo Civil  -- - 358.894 | 680.992 | 1.039.886

SIUP - - 53.143 279.719 | 332.862

Total Tercidrio  2.642.676 3.345.681 5.988.357 @ 4.503.020 5.800.388 10.303.408 70%  73% 2%

(a) (60,1%)  (41,6%) (37,0%) = (66,1%) = (50,6%) = (42,0%)

Comércio 1.324.247  712.996  2.037.243 | 2.104220 | 1.030.065 3.134.285 59%  44% 54%
(30,1%) | (8,9%) = (12,6%) | (30,9%) (9,0%) | (12,8%)

Servigos 1.318.429 2.632.685 3.951.114 | 2.398.800  4.770.323 7.169.123 8% | 81% 81%
(30,0%) | (32,7%)  (24,4%) = (352%) | (41,6%) | (29,2%)

Total 4.384.668 7.868.213 12.252.881 6.763.356 | 11.086.962 17.850.318 54%  41%  46%

Secunddrioe | (99,7%) (97,8%) (75,6%) = (99,2%) (96,8) | (72,8%)

Terciario (a)

Total (1) 4.395.244 8.043.236 12.438.480 6.816.897 11.458.746 18.275.643 55% @ 42% | 47%
(100,0) | (100,0)  (76,7%) (100,0) (100,0) = (74,6%)

Administra¢do -—- - 2.907.605 — - 4.968.022 - --- 70,9

Publica (17,9%) (20,3%)

Total (2) —  16.211.860 —-  24.505.383 - — 51,7%

(100,0) (100,0)

Fonte: RAIS/MTB. 1980 ¢ 1989. * empregados em 31 de dezembro de cada ano

(1) exclui administragdo publica e ‘outros’. (2) inclusive administragdo publica e ‘outros’.

A forte expansdo do emprego formal no setor Terciario (exclusive Administragdo Publica)
resultou de ritmos muito proximos do crescimento do emprego formal no universo das micro e
pequenas empresas (70%) e do universo das médias e grandes empresas (73%). Ou seja, ndo
somente o desempenho do setor Tercidrio foi bem melhor, em termos de geracdo de emprego
formal, entre 1980 e 1989, como as médias e grandes empresas desse setor apresentaram um
ritmo de expansao do emprego ainda maior do que as micro e pequenas. Com esse desempenho, o
conjunto das médias e grandes empresas do setor Terciario elevou sua participacdo no total do
emprego formal das empresas desse porte, de 41,6%, em 1980, para 50,1% em 1989 (veja Quadro
2.3.1). Dessa forma, as médias e grandes empresas também aumentaram levemente sua

participagdo no total do emprego formal do setor Terciario, entre 1980 e 1989, de 55,9% para
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56,3%, em detrimento do emprego formal em micro e pequenas empresas desse setor, que foi
reduzido de 44,1% para 43,7% (veja Quadro 2.3.2.).

Com essa evolucdo, o emprego formal em MPE elevou-se de 35,8% para 37,9% do total
do emprego formal do setor privado ndo agricola (veja Quadro 2.2.2). Ou seja, o emprego formal
no universo de MPE ganhou apenas 2 pontos percentuais na estrutura de emprego formal do setor
privado ndo agricola, entre 1980 e 1989, especialmente em detrimento das médias e grandes
empresas do setor Secundario.

O maior ritmo de expansao do emprego formal no setor Terciario, quando comparado com
o reduzido ritmo de expansdo do emprego no setor Secundério (ainda pior na média e grande
empresa) revela que os principais determinantes da elevacdo do peso do emprego formal das
micro e pequenas empresas foram, de um lado, a maior crise enfrentada pelo setor Secundario -
que repercutiu, principalmente, na lenta expansdo do emprego formal nas meédias e grandes
empresas desse setor, principalmente na Industria de Transformagdo, mas também sobre o
segmento de MPE - e, de outro lado, uma expansdo expressiva do emprego formal no setor
Terciario, nas micro e pequenas e, principalmente, nas médias e grandes empresas.

Diante do comportamento modesto do emprego formal nas micro e pequenas empresas do
setor Secundario, num ritmo bem menor do que o do conjunto do emprego formal, ndo se pode
creditar o leve aumento do peso do emprego formal, do universo de MPE no total,
exclusivamente ao incremento do emprego formal nas micro e pequenas empresas do setor
Terciario, mas também a forte crise do emprego do setor Secundario, que acabou tendo efeitos
negativos até mesmo sobre o emprego nas micro e pequenas empresas. Esses dois fatores
contribuiram para que o universo de emprego formal em MPE, no final dos anos 80, fosse ainda
mais marcado pela presenca do emprego formal das atividades do setor Tercidrio; uma presenca
marcada muito mais pelo conjunto do emprego nas diversas atividades de prestagdo de Servigos —
que passou de 24,4% para 29,2% do conjunto do emprego formal de MPE - do que do Comércio,
cuja participagdo praticamente manteve-se (12,6% e 12,8%) no conjunto da estrutura ocupacional

do setor formal.
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Quadro 2.3.2
Empregados no setor formal, segundo porte dos estabelecimentos. *
Brasil, 1980, 1985 e 1989

Setor de atividade 1980 1985 1989
MPE MGE Total MPE MGE Total MPE MGE Total
Total Secundario = 1.741.992 | 4.522.532 | 6.264.524 = 1.901.868  4.428.112 | 6.329.980 @ 2.260.336 @ 5.286.574 | 7.546.910
(a) (27,8) (72,2) (100,0) (30,0) (70,0) (100,0) (30,0) (70,0) (100,0)
Extrativa Mineral - - - 96793 135.780 48.716 90.825 139.541
38.987
Industria de - - --- 3586809 @ 5.080.079 | 1.799.583 | 4.235.038 | 6.034.621
Transformacao 1.493.270
Construgao Civil -- -- - 597959 820.104 358.894 680.992 | 1.039.886
222.145
SIUP - - --- 146551 294.017 53.143 279.719 332.862
147.466 (16,0) (84,0) (100,0)
Total Terciario 2.642.676 | 3.345.681 5.988.357 3.718.961 | 4.977.399 | 8.696.360 4.503.020 5.800.388 | 10.303.408
(a) (44,1) (55,9) (100,0) (42,8) (57,2) (100,0) (43,7) (56,3) (100,0)
Comércio 1.324.247 | 712996 | 2.037.243 = 1.722.018 | 862.705 | 2.584.723 | 2.104.220 | 1.030.065 | 3.134.285
(65,0) (35,0) (100,0) (66,6%) (33,4%) (100,0) (67,1) (32,9) (100,0)
Servigos 1.318.429 | 2.632.685 | 3.951.114 | 1.996.943 4.114.694  6.111.637 | 2.398.800 | 4.770.323 | 7.169.123
(33,4) (66,6) (100,0) (35,5) (64,5) (100,0) (33,4) (66,6) (100,0)
Total Secundario = 4.384.668 = 7.868.213 | 12.252.881 5.620.829 | 9.405.511 | 15.026.340 6.763.356 | 11.086.962 17.850.318
e Terciario (a) (35,8) (64,2) (100,0) (37,4) (66,6) (100,0) (37,9) (62,1) (100,0)

Fonte; RAISMTB. (5) exclusive agropecuaria, administracio piblica e ‘outros’.

Portanto, o saldo da década foi uma elevagao muito reduzida do emprego formal das MPE
no conjunto da estrutura ocupacional formal nos anos 80; quando se considera apenas o setor
privado ndo agricola foi de apenas 2,2 pontos percentuais; quando se considera o conjunto de
todo o emprego formal — inclusive o setor Agropecuario e a Administracao Publica -, nota-se que
foi mais expressiva a queda do peso do emprego formal da grande e média empresa do setor
privado e maior a elevacdo do peso do emprego formal da Administragdo Publica e da
Agropecuaria, do que a elevacdo do peso do emprego formal das micro e pequenas empresas no
conjunto do emprego formal. Em 1989, do total de 24,5 milhdes registrados pela RAIS como
trabalhadores empregados com carteira de trabalho assinada ou funcionérios publicos, apenas 6,8
milhdes eram empregados formais de micro e pequenas empresas, aproximadamente 27,6% do
total, praticamente o mesmo patamar do inicio da década (27,0%).

Do ponto de vista setorial, observa-se que as micro € pequenas empresas do setor
Secundério empregavam 1,74 milhdes de trabalhadores com carteira em 1980, montante que

passou para 1,9 milhdo, em 1985, e 2,26 milhdes em 1989 (veja Quadro 2.3.3). Do total de quase
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1,3 milhdes de aumento do emprego formal no setor Secundario, entre 1980 e 1989,
aproximadamente 520 mil empregos formais foram criados em micro e pequenas empresas deste
setor, o que contribuiu para que o emprego formal nas MPE ganhasse participacdo no total do
emprego formal desse setor, de 27,8% em 1980 para 30% em 1989 (veja Quadro 2.3.2). O saldo
da expansdo do emprego formal em MPE no setor Secundério foi muito maior no periodo 1989-
85 (358 mil) do que no periodo anterior (160 mil). E esse desempenho na segunda metade da
década foi determinado principalmente pelo aumento do emprego formal nas MPE da Industria
de Transformagao (306 mil) e da Construgdo Civil (137 mil), ja que ocorreu uma redugdo liquida
de empregos formais nos Servigos Industriais de Utilidade Publica (- 94 mil) e o aumento do
emprego em MPE da Industria Extrativa Mineral foi muito reduzido, cerca de 10 mil (veja

Quadro 2.3.3).

Quadro 2.3.3
Empregados formais em Micro e Pequenas Empresas, por ramos de atividade. *
Brasil, 1980, 1985 e 1989.

Setor de Atividade 1980 1985 1989 Saldo |Saldo 1985-Saldo 1989-
1989-80 80 85
Indutstria de Transformagao - 1.493.270 | 1.799.583 -—- -—- 306.313
(78,5) (79,6)
Construgio Civil --- 222.145 358.894 -—- -—- 136.749
(11,7) (15,9)
S.I.UP. --- 147.466 53.143 -—- -—- -94.323
(7,8) (2,4
Extrativa Mineral - 38.987 48.716 -—- -—- 9.729
(2,0) 2,1
Total Secundario 1.741.992 | 1.901.868 | 2.260.336 | 518.344 159.876 358.468
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Comércio 1.324.247 | 1.722.018 | 2.104.220 779.973 397.771 382.202
(50,1) (46,3) (46,7%) (41,9%) (37,0%) (48,7%)
Servigos 1.318.429 | 1.996.943 | 2.398.800 | 1.080.371 | 678.514 401.857
(49,9) (53,7) (53.,3) (58,1%) (63%) (51,3%)
Total Terciario 2.642.676 | 3.718.961 | 4.503.020 |1.860.344 | 1.076.285 | 784.059
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Total 4.384.668 | 5.620.829 | 6.763.356 |2.378.688 | 1.236.161 | 1.142.527

Fonte: RAIS/MTB.

Isso mostra que a crise do inicio da década afetou fortemente a expansdo do emprego
formal ndo somente na média e grande empresa industrial, mas também nas micro e pequenas

empresas. Mostra também que a recuperagdo do emprego formal na Industria de Transformagao —

137



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

que ocorreu ja a partir de 1984 — contribuiu para elevar o emprego formal nas micro e pequenas
empresas ¢ nas médias e grandes empresas (+ 648 mil), entre 1985 e 1989. Como o emprego
formal em MPE da Industria de Transformacao (1,8 milhdes) representava quase 80% de todo o
emprego formal em MPE no setor Secundario em 1989, o comportamento desse setor era
fortemente determinante do comportamento do emprego formal do setor Secundério (veja Quadro
2.3.5). A expansdo de 21% do emprego formal das MPE da Industria de Transformacao, entre
1985 e 1989, acima da média da expansdo do setor Secundério, foi suficiente para que sua
participacao no conjunto do emprego em MPE do setor Secundario fosse levemente aumentada,

entre 1985 (78,5%) ¢ 1989 (79,6%).

Quadro 2.3.4
Empregados no setor formal, segundo porte dos estabelecimentos e ramos de atividade
Brasil, 1980 e 1985.

‘Setor de 1980 1985 85/80 | 85/80 @ 85/80
atividade MPE MGE Total MPE MGE Total MPE A MGE Total
Agropecuaria 10.576 175.023 185.599 17.419 302.308 319.727 65% 73% 72%
Total Secundario | 1.741.992 4.522.532 6.264.524 1.901.868 4.428.112 6.329.980 9% 2% 1%
Extrativa Mineral - -- --- 38.987 96793 135.780 --- --- -
Indstria de - - 1.493.270 3586809 5.080.079 -
Transformagio

Construcdo Civil - - 222.145 597959 820.104 -
SIUP - -- 147.466 146551 294.017

Total Terciario 2.642.676 3.345.681 5.988.357 3.718.961 4.977.399 8.696.360 41% 49% 45%
)

Comércio 1.324.247 | 712.996 2.037.243 1.722.018 862.705 2.584.723 30% 21% 27%
Servigos 1.318.429 2.632.685 3.951.114 1.996.943 4.114.694 6.111.637 51% 56% 55%
Total (1) 4.395.244 8.043.236  12.438.480 5.638.248 9.707.819 15.346.067 28% 21% 23%

Fonte: RAIS/MTE. 1985 ¢ 2002. * empregados em 31 de dezembro de cada ano. (1) exclui administragdo publica e
‘outros’.

O emprego formal das MPE na Construgao Civil representava apenas 11,6% do total de
emprego formal das MPE do setor Secundério. Com um ritmo de expansao maior, entre 1985 e
1989 (62%), em relagdo a expansdo do emprego formal nas MPE da Industria de Transformacao
(20,5%), a participacdo do emprego formal das MPE da Construgdo Civil elevou-se no total do
emprego de MPE do setor Secundério para 16% em 1989. Em nlimeros absolutos, entretanto, o
emprego formal nas MPE, na Construgao Civil, ndo chegava a 400 mil, em 1989 (veja Quadros
2.3.3¢e23.5).

No conjunto dos Servicos Industriais de Utilidade Publica, havia apenas 294 mil

trabalhadores com carteira assinada no pais em 1985, cujo total expandiu-se apenas 13% entre
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1985 e 1989, alcangando, neste ultimo ano, apenas 333 mil. O total de emprego formal das MPE
desse ramo de atividade em 1985 (147 mil) representava metade dos empregados formais do
ramo. Entretanto, a lenta expansdo do emprego formal nesse ramo de atividade esteve associada a
uma reducao liquida de empregos formais nas MPE (- 94 mil), que em 1989 empregavam apenas
53 mil trabalhadores com carteira, ou seja, sua participagdo reduziu-se para apenas 16% do total
de emprego formal neste ramo de atividade (veja Quadro 2.3.2). Com isso, o emprego formal das
MPE desse segmento, que apresentava uma participacdo reduzida no total do emprego em MPE
do setor Secundario em 1985 (7,8%), apresentou uma forte reducao, para 2,4% em 1989.

Na Industria Extrativa Mineral havia apenas 136 mil empregados com carteira assinada
em 1985, dos quais 28,7%, ou 39 mil trabalhadores, eram empregados de MPE. Esse ramo de
atividade apresentou o pior desempenho em termos de expansdo do emprego formal (apenas 3%)
entre 1985 e 1989, o que refletiu o desempenho ainda pior do emprego formal na média e grande
empresa (- 6,0%). Nas micro e pequenas empresas, a expansdao do emprego formal foi de 25%,
cujo estoque de emprego passou de 39 mil para 49 mil, entre 1985 e 1989, e a participacao do
total do emprego formal das MPE deste ramo de atividade no conjunto do setor Secundario

manteve-se em 2% (veja Quadros 2.3.3 € 2.3.5).

Quadro 2.3.5
Estoque total do emprego formal, segundo porte dos estabelecimentos
Brasil, 1985 e 1989*

\Setor de 1985 1989 89/85 | 89/85 | 89/85
atividade MPE MGE Total MPE MGE Total MPE | MGE | Total
Agropecuaria 17.419 302.308 319.727 53.541 371.784 425.325 207% 23% 33%
Total Secundério 1.901.868 4.428.112 | 6.329.980 | 2.260.336 @ 5.286.574 7.546.910 19% 19% 19%
Extrativa Mineral 38.987 96.793 135.780 48.716 90.825 139.541 25% -6% 3%
Industria de 1.493.270 = 3.586.809 | 5.080.079 | 1.799.583 | 4.235.038 6.034.621 21% 18% 19%
Transformagao

Construgdo Civil 222.145 597.959 820.104 358.894 680.992 1.039.886 62% 14% 27%
SIUP 147.466) 146.551 294.017 53.143 279.719 332.862 - 64% 91% 13%
Total Terciario (1) | 3.718.961 | 4.977.399  8.696.360 | 4.503.020 @ 5.800.388 @ 10.303.408 21% 17% 18%
Comércio 1.722.018 862.705 2.584.723 | 2.104.220 | 1.030.065 3.134.285 22% 19% 21%
Servigos 1.996.943 | 4.114.694 | 6.111.637 | 2.398.800 & 4.770.323 7.169.123 20% 16% 17%
Total (1) 5.638.248 = 9.707.819 | 15.346.067 @ 6.816.897 | 11.458.746 @ 18.275.643 21% 18% 19%

Fonte: RAIS/MTE. 1985 ¢ 2002. * empregados em 31 de dezembro de cada ano
(1) exclui administragdo piblica e ‘outros’.
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Em resumo, no setor Secundario o emprego formal em MPE (+30%) apresentou um
desempenho bem abaixo da média da expansao do conjunto do emprego formal em MPE (+55%)
no setor privado ndo agricola, no periodo 1980-89 (veja Quadro 2.3.1). Esse comportamento,
entretanto, ndo foi ainda pior, no conjunto da década, porque a expansao do emprego formal em
MPE no setor Secundério, no periodo 1985-89 (19,0%), alcangou praticamente o mesmo ritmo de
expansao do setor Tercidrio (21%), num momento em que o emprego formal no conjunto do setor
Secundério (19%) expandiu-se num ritmo pouco maior do que o do conjunto do setor Terciario
(18%), diferenca que foi ainda maior para a expansao do emprego formal das médias e grandes
empresas do setor Secundério (19%) em relacdo as empresas do mesmo porte do setor Tercidrio
(17%).

No periodo anterior, o emprego formal apresentou uma reducdo liquida nas grandes e
médias empresas do setor Secundario (- 2%), enquanto que o emprego formal nas MPE deste
setor cresceu apenas 9%, contribuindo para que o total do emprego formal no setor Secundario
apresentasse uma expansao de apenas 1% (veja Quadro 2.3.4). Foi nesse periodo que a
participagdo do emprego formal das MPE elevou-se de 27,8% para 30%; no periodo posterior nao
houve elevagdo da participagdo do emprego formal em MPE no conjunto do setor Secundario e,
portanto, ndo houve deterioracdo do emprego nesse setor, no que se refere ao emprego segundo o
porte dos estabelecimentos (veja Quadro 2.3.2).

Portanto, pode-se concluir que no periodo 1985-89, com o ritmo de expansdo do emprego
formal (19%) no setor Secunddrio praticamente igual ao periodo anterior (20%), ndo ocorreu
deterioracdo da estrutura ocupacional, no que se refere ao volume de emprego formal nas micro e
pequenas empresas, ja que neste universo o ritmo de expansao de emprego formal foi o mesmo
das médias e grandes empresas. A leve deterioracdo do conjunto do emprego formal do setor
Secundario, no sentido de elevacdo da participagdo do emprego formal das micro e pequenas
empresas de 27,8% para 30%, entre 1980 e 1989, resultou, portanto, do comportamento do
emprego formal neste setor no periodo 1980-85. Neste periodo, o emprego formal expandiu-se
num ritmo muito maior nas micro e pequenas empresas (30%), do que nas médias e grandes

empresas (17%) do setor Secundario™'. E isso é expressdo do fato de que, pelo menos para este

11" s dados do Censo Industrial mostram que, entre 1980 e 1985, ocorreu reducdo absoluta do nimero de ocupados
na Induastria Extrativa Mineral ¢ na Induastria de Transformagdo. Quase todos os ramos reduziram o numero de
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setor, e especialmente para as médias e grandes empresas, a crise econdmica dos anos 80 teve
efeitos sobre o emprego formal muito mais forte no inicio da década, principalmente por causa da
queda absoluta do PIB entre 1981 e 1983, do que na segunda metade da década'®%.

No setor Terciario, como ja indicado, concentrou-se a maior expansao do emprego formal,
cujo estoque passou de 6 milhdes para 10,3 milhdes, entre 1980 e 1989 (veja Quadro 2.3.1).
Desses 4,3 milhdes de empregos adicionais gerados no setor Terciario, somente 1,6 milhdo de
empregos foram gerados no periodo 1985-89, ou seja, o emprego formal no setor Tercidrio
expandiu-se mais no periodo mais agudo da crise econdmica: uma expansao de 45% no periodo
1980-85 (muito maior do que a expansdao do emprego formal no setor Secundario), contra uma
expansao de 18% no periodo 1985-89 (menor do que a do emprego formal no Secundario) (veja
Quadros 2.3.4 ¢ 2.3.5).

A maior expansao do emprego formal no setor Terciario, no periodo 1980-85, ao contrario
do que ocorreu no setor Secundario, reduziu a participacdo do emprego formal das micro e
pequenas empresas, de 44,1% para 42,8%, no conjunto do emprego formal do setor Terciario
(veja Quadro 2.3.2). No periodo seguinte, a expansdo mais lenta do emprego formal no conjunto
do Terciario e no universo de médias e grandes empresas, relativamente ao conjunto do universo
de micro e pequenas empresas, resultou num leve aumento da participacao deste universo no total
do emprego formal do Terciario, de 42,8% em 1985, para 43,7% em 1989, patamar ainda menor
do que o de 1980 (44,1%). Ou seja, no final da década, a participagdo do emprego formal das
MPE no interior do setor Terciario era menor do que no inicio da década. Nesse sentido, pode-se
concluir que a deterioragdo da estrutura de emprego formal, no sentido da eleva¢do da

participagdo do emprego formal das MPE no total do setor formal, deveu-se mais a expansao do

ocupados. Os ramos da Industria de Transformagdo que aumentaram o nimero de ocupados foram os seguintes:
material elétrico e de comunicagdes; papel e papeldo; borracha; couros, peles e produtos similares; inddstria quimica;
perfumaria, sabdes e velas, produtos de materiais plasticos; vestuario, calgcados e artefatos de tecidos; produtos
alimentares e bebidas. Ou seja, ramos exportadores e ramos com elevada concentragdo de emprego em micro e
pequenas empresas. Dados do Censo Industrial. Anudrio estatistico do Brasil 1992. Rio de Janeiro: IBGE, v.52,

1992.

102 Neste sentido, cabe destacar que a comparacdo do periodo 1980-84 com o periodo 1984-89 mostraria mais

claramente como os efeitos mais negativos sobre o mercado de trabalho foram concentrados no inicio da década.
Entretanto, essa periodizacdo teria como desvantagem camuflar os efeitos da relativa estagnag@o do periodo 1997-99
sobre o emprego formal. Nesse caso, a analise teria que contar com a divisdo em trés periodos: 1980-83; 1984-86 e
1987-89, o que tornaria andlise muito extensa e detalhada para uma década em que ndo houve alteragdes tdo
profundas no emprego formal no setor Secundario.
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emprego formal no Terciario, num ritmo maior do que no Secundario, pois, no interior do setor
Terciario, a presenga do emprego formal de MPE foi reduzida no conjunto da década.

Entre 1980 e 1989, no Comércio houve um acréscimo de empregados formais em MPE
(780 mil) maior do que em todo o conjunto do setor Secundario, entre 1980 e 1989. Naquele
setor, o emprego formal nas MPE (59%) cresceu mais do que nas médias e grandes empresas
(44%). Num setor marcado pelo elevado peso do emprego nas micro e pequenas empresas, €ssa
evolucdo contribuiu para que a participagdo do emprego em MPE aumentasse de 65%, em 1980,
para 67,1% em 1989, no conjunto dos empregados formais do Comércio(veja Quadros 2.3.1 e
2.3.3).

Embora, entre 1980 e 1985, o emprego formal no Comércio tenha crescido mais no
segmento de MPE (30%) do que nas grandes e médias empresas (21%) desse ramo de atividade,
o ritmo de sua expansao foi menor do que a expansao do emprego em MPE do conjunto do setor
Terciério (41%) e do conjunto do setor de Servigos (51%) (veja Quadro 2.3.4). Com isso, por um
lado, o emprego formal das MPE do Comércio elevou sua participacdo no setor diante do
emprego formal das médias e grande empresas; de 65% para 66,6% do total do emprego formal
do Comércio, entre 1980 e 1985 (veja Quadro 2.3.2). Por outro lado, o emprego formal das MPE
do Comércio reduziu sua participagdo no total do emprego formal de MPE do setor Tercidrio, de
50,1% para 46,3%, entre 1980 e 1985.

No periodo seguinte, de menor expansdo do emprego formal no Tercidrio e também no
Comércio, o emprego formal das MPE do Comércio continuou crescendo mais (22%) do que nas
médias e grandes (19%) deste ramo e num ritmo maior do que a expansdo do emprego formal no
setor de Servicos (17%), tanto em relagdo as micro e pequenas deste ramo de atividade (20%) e
principalmente em relagdo a expansdo do emprego nas médias e grandes (16%). Ou seja, neste
periodo, o emprego formal em MPE do Comércio expandiu-se pouco acima da média do ritmo de
expansdo do emprego formal do universo de micro e pequenas empresas (21%) e também acima
da média da expansdao do emprego no conjunto de todo o setor formal privado (veja Quadro
2.3.5). Com isso, a participagdo do emprego formal de MPE do Comércio continuou elevando sua
participagdo no total do emprego formal do Comércio (66,6% para 67,1%) e recuperou um pouco

sua participagdo no total de emprego formal em MPE do setor Terciario (de 46,3% para 46,7%).
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Enfim, em 1989, no setor do Comércio a presenga do emprego formal de MPE era
relativamente maior do que no inicio da década, mas esse montante de empregados formais no
Comércio, que representava mais metade do emprego formal das MPE do setor Terciario em
1980, passou a perder espago para a maior participagdo dos empregados formais em MPE das
demais atividades do setor Tercidrio. A participagdo do emprego formal das micro e pequenas
empresas do setor Secundario reduziu-se de 39,6%, em 1980, para 33,2% em 1989, mas a
participagdo do emprego formal em MPE do Comeércio no total de empregados em empresas
deste porte, do setor privado, elevou-se de 30,1% em 1980, para apenas 30,5% em 1985, e 30,9%
em 1989. Ou seja, foi, principalmente, o conjunto das MPE das demais atividades do setor
Terciario que teve sua participagdo expressivamente aumentada no conjunto do emprego formal
das micro e pequenas empresas. Isso foi resultado do fato de que quando o emprego formal
elevou-se com mais intensidade nas MPE do Comércio, ente 1980 e 1985, a elevacao do emprego
formal foi ainda maior nas MPE do conjunto das demais atividades do setor de Servigos. No
periodo seguinte, o desempenho das MPE do Comércio, em termos de expansdao do emprego
formal, foi apenas um pouco melhor do que o relativo as demais atividades do Tercirio, quando
também o emprego formal das MPE do setor Secundario recuperou-se e cresceu de forma mais
expressiva do que no periodo anterior.

Portanto, foi no conjunto das atividades do setor de Servicos que ocorreu o maior
acréscimo de emprego formal em MPE, aproximadamente 1,1 milhdo, entre 1980 e 1989 (veja
Quadro 2.3.3). Nesse setor de atividade, o emprego formal das médias e grandes empresas
aumentou praticamente no mesmo ritmo do aumento do emprego formal das micro e pequenas
empresas, entre 1980 e 1989, de forma que a participacao deste ultimo universo no total do
emprego formal das atividades de Servicos manteve-se em 33,4% do total (veja Quadro 2.3.2).
Ou seja, a principal mudanca ao longo de todos os anos 80 ndo foi a alteracdo da estrutura do
emprego formal, segundo o tamanho da empresa, no interior das atividades de Servigos, pois a
participagdo do emprego formal das MPE elevou-se no interior do setor de Servigos, na metade
da década, mas no final da década ela ja havia sido reduzida para o mesmo patamar do inicio dos

anos 80.
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A principal mudanga foi a elevagdo do peso do emprego formal das MPE do conjunto das
atividades de Servigos — exclusive Comércio — na estrutura do emprego formal do pais, de 30%
em 1980 para 35,4% em 1985, propor¢ao que se manteve até o final da década (35,2%). E essa
elevacao deveu-se tanto aos efeitos maiores do periodo mais agudo da crise econdmica sobre o
emprego formal do setor Secundério, como da maior capacidade de expansdao do emprego formal
nas MPE do setor de Servigos, justamente nesse periodo de maior crise € de reducao absoluta do
emprego formal na média e grande empresa do setor Secundario.

Enfim, o leve aumento da participa¢ao do emprego formal em MPE, entre 1980 ¢ 1989, de
35,8% para 37,9%, no conjunto do setor formal do pais, resultou principalmente dos seguintes
movimentos: da reducdo absoluta do emprego formal da média e grande empresa do setor
industrial, principalmente entre 1981 e 1983; da maior expansao relativa do emprego formal do
setor de Servigos e do emprego nas MPE deste setor na primeira metade da década; da maior
expansdo relativa do emprego formal do Comércio e da recuperacdo do emprego formal nas
micro e pequenas empresas € do conjunto do setor Secundario no periodo 1985-89.

A maior expansao relativa (as médias e grandes empresas) do emprego formal em MPE no
Secundario, no periodo 1980-85, ndo foi acompanhada por uma maior expansdo relativa (as
médias e grandes) do emprego em MPE no setor Terciario neste periodo. Ela foi de certa forma
compensada pela maior expansdo relativa do emprego formal nas médias e grandes do setor
Terciario. No periodo seguinte, a maior expansdo relativa do emprego formal das MPE, em
relacdo ao emprego formal gerado pelas médias e grandes no setor Tercidrio, foi, em certa
medida, compensada pela recuperagdo do crescimento do emprego formal nas médias e grandes
empresas do setor Secundario.

Por isso, no final dos anos 80, a estrutura do emprego formal do ponto de vista do porte
dos estabelecimentos era praticamente a mesma do inicio da década, principalmente se ¢
considerada a expansdo do emprego na Administragdo Publica. Isso ndo significa que essa
estrutura ndo tenha apresentado uma leve tendéncia de deterioragao, pois no final dos anos 80, do
total do emprego formal das MPE do setor privado ndo agricola (6,8 milhdes), aproximadamente
67% estavam empregados nas pequenas empresas do setor Terciario, contra 60% no inicio da

década, sendo que o emprego formal das MPE do Comércio perdeu participagdo para o conjunto
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das demais atividades do setor Terciario. Como as condi¢des de remuneragdo e¢ de beneficios
trabalhistas sdo, em geral, ainda piores nas diversas atividades das pequenas empresas do setor
Terciario, elevou-se o conjunto de empregados em piores situagdes de trabalho e de rendimentos
no universo de empregados formais em MPE.

Entretanto, no conjunto, as mudangas na estrutura do emprego formal do setor privado ndo
agricola ndo apontam para uma mudanca importante em termos de elevagdo do emprego formal
nas micro e pequenas empresas, em detrimento da média e grande empresa. E isso parece ser
suficiente para concluir que, do ponto de vista da distribuicdo do emprego por tamanho de
empresa, a estrutura do emprego formal ficou praticamente estavel entre o inicio e o final da

, . . . ~ L,y e 1
década, principalmente quando considera-se a eleva¢io do emprego do setor publico'®.

2.3.2 A expansiao do emprego sem carteira nas micro e pequenas empresas

Nos anos 80, houve uma importante expansdo do assalariamento sem carteira, que
geralmente ¢ um emprego concentrado em micro e pequenas empresas. Em 1981, do total de 24,3
milhdes de empregados do setor privado ndo agricola, 32,9% eram trabalhadores sem carteira de
trabalho assinada, aproximadamente 8§ milhdes. Em 1990, a participagdo dos empregados sem
carteira no total dos empregados do setor privado ndo agricola era mais elevada (34,1%) do que
no inicio dos anos 80; do total de 31,8 milhdes de empregados ndo agricolas do setor privado do
pais, 10,8 milhdes ndo tinham carteira de trabalho assinada (veja Quadro 2.3.6). O ritmo de
expansao do conjunto dos empregados no setor privado ndo agricola foi de 30,8%, entre 1981 e
1990. Nesse periodo, o assalariamento sem carteira no conjunto do pais expandiu-se num ritmo
maior (35,6%). O ritmo de expansdo dos empregados formais em micro € pequenas empresas no
periodo 1980-89, registrados pela RAIS, foi de 54,3%. Apesar das diferencas de fontes e de
periodo dos levantamentos, esses dados apontam para um crescimento maior do emprego formal

em MPE do que do assalariamento sem carteira no setor privado ndo agricola.

103 Lo : ~ . ; ~
Como veremos no proximo capitulo, esse nao foi o caso do periodo 1990-2005, com suas profundas alteracdes na

composi¢ao do emprego formal, segundo o tamanho dos estabelecimentos.
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Quadro 2.3.6
Distribuicio dos empregados sem carteira de trabalho assinada do setor privado nao
agricola, por setor de atividade. Brasil, 1981, 1984 e 1990.

Empregados sem carteira de trabalho assinada e total de] 1981 (1) 1984 (1) 1990 (2)
empregados do setor privado nio agricola

Participacao dos empregados sem carteira no total de 32,9 32,9 34,1
empregados do setor privado nio agricola
INtmero absoluto de empregados sem carteira assinada do setor 8.004,8 8.639,8 10.851,8

rivado ndo agricola

24.330,8 26.260,9 31.823.365

Total de empregados ndo agricolas

Fonte: (1) IBGE, Diretoria Técnica, Departamento de Estudos e Indicadores Sociais. Tabela extraida de:
Anuario Estatistico do Brasil 1981. Rio de Janeiro: IBGE, v. 42, 1982. (2) IBGE, Diretoria de Pesquisas,
Departamento de Emprego e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Tabela extraida
de: Anuario estatistico do Brasil. 1992. Rio de Janeiro: IBGE, v. 52, 1992.

Os dados disponiveis mostram que o grau de assalariamento sem carteira ¢ elevadissimo
nos estabelecimentos com até 10 empregados. Assim, por exemplo, em 1990, no conjunto da
estrutura ocupacional do setor privado ndo agricola, 34,1% eram empregados sem carteira de
trabalho assinada, mas no universo de estabelecimentos com até 10 ocupados, essa proporcao era
muito mais elevada (71,5%), o que representava aproximadamente 7,8 milhdes de empregados
sem carteira (veja Quadros 2.3.6 e 2.3.7). Os 3,1 milhdes de trabalhadores sem carteira de
trabalho assinada restantes estavam ocupados em estabelecimentos com 11 ou mais empregados.

Pelos dados da PNAD/IBGE, para o universo de estabelecimentos com 11 ou mais
empregados, ndo € possivel saber em que tamanho de estabelecimento estavam empregados esses
3,1 milhdes de trabalhadores. Assim, ndo ¢ possivel ter certeza se esses empregados trabalhavam
em micro, pequenas, médias ou grandes empresas. Considerando que o corte para classificacao de
empregados no universo de micro e pequenas empresas ¢ de até¢ 49 empregados no Comércio e
nos Servicos e de até 99 empregados na Industria, neste trabalho serd adotada a hipdtese de que

. . 104
todos esses empregados sem carteira estavam ocupados em micro e pequenas empresas . Com

14 s dados da PNAD, referentes aos empregados do setor privado (exclui a Administragdo Publica) ndo agricola
com carteira assinada, mostram que apenas 3,5 milhdes de empregados com carteira estavam ocupados em
estabelecimentos com até 10 empregados. Ja os dados da RAIS apontaram 6,8 milhdes de empregados com carteira
em micro e pequenas empresas, em 31 de dezembro de 1989. Isso mostra que deve haver um volume muito maior de
empregados com carteira de trabalho assinada no universo de empregados em estabelecimentos com 11 ou mais
empregados, registrados pela PNAD, que sdo trabalhadores de micro e pequenas empresas, algo acima de 3 milhdes,
considerando as diferencas de anos e de fontes de pesquisa. Esse também deve ser o caso para o universo de
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esta hipotese chega-se a estimativa de que havia 10,8 milhdes de trabalhadores em MPE sem

carteira de trabalho assinada em 1990, o que ¢ um montante bem maior do que os 6,8 milhdes de

105
9", Isso leva

empregados em MPE do setor formal, registrados pela RAIS em dezembro de 198
também a uma estimativa de que o ritmo de expansao do emprego formal no segmento de MPE,
de 54,3%, entre 1980 e 1989, foi maior do que o ritmo de expansdo do emprego assalariado sem

carteira, por hipotese empregados de MPE, de 35,6%, entre 1981 e 1990.

Quadro 2.3.7

Distribuicio dos empregados, com e sem carteira de trabalho assinada, segundo
nimero de pessoas ocupadas no trabalho principal no setor privado niao agricola.
Brasil, 1990.

Numero de pessoas ocupadas no estabelecimento Total |Assalariados  |Assalariados sem Carteira
com Carteira
1a5 (em %) 49,5 10,8 60,3
6a10 (em %) 7,1 5,9 11,2
IAté 10 (em %) 56,6% 16,7% 71,5%
Numero absoluto 7.759.000
11 ou mais (em %) 43,4 83,3 28,5
Nimero absoluto 3.092,8
Total (em %) (100,0) (100,0) (100,0),
Numero absoluto 31.823.365 20..971,6 10.851,8

Fonte:IBGE. Anuario Estatistico de 1994, Rio de Janeiro. IBGE, vol. 54, 1994.

As maiores participagdes dos empregados sem carteira de trabalho assinada — que por
hipotese eram todos empregados de MPE - encontravam-se, em 1981, no conjunto dos

empregados nos ramos da Prestacdo de Servigos (62,9%), Construgdo Civil (45,0%), Atividades

trabalhadores sem carteira de trabalho assinada, que tradicionalmente apresentam uma presenga relativamente maior
nas menores empresas. A hipdtese de considerar trabalhadores de MPE, os 3,1 milhdes registrados pela PNAD como
empregados sem carteira assinada em estabelecimentos com 11 ou mais empregados parece, portanto, muito

plausivel.

105 gy fungdo dos problemas de expansdo da amostra todos os dados da PNAD estao superestimados. Por isso, ndo

se pode considerar que o nimero de trabalhadores sem carteira fosse mesmo 10,8 milhdes em 1990. Entretanto,
considerando que, do total de empregados do setor privado ndo agricola (31,8 milhdes), com e sem carteira de
trabalho, a maioria (56,5%) estava empregada nos estabelecimentos com até 10 empregados em 1990,
aproximadamente 18,0 milhdes, segundo os dados da PNAD, certamente, o universo de empregados em MPE ¢
muito maior do que os 6,8 milhdes de empregados com vinculos formalizados. Esses mesmos problemas limitam as
comparagoes das taxas de expansdo do emprego formal (RAIS) e do emprego sem carteira (PNAD).
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Sociais (36,3%), no Comércio de Mercadorias (26,4%) ¢ nos Servigos Auxiliares da Atividade
Econdmica (21,6%) (veja Quadro 2.3.3). Essas sdo atividades tradicionalmente marcadas pela
elevada presenga de micro e pequenas empresas.

No conjunto dos empregados do setor privado ndo agricola, observa-se que a participagao
dos empregados sem carteira de trabalho assinada manteve-se estavel, entre 1981 e 1984 (32,9%
do total de empregados), elevando-se para 34,1% em 1990. Isso indica, portanto, que a expansao
do assalariamento sem carteira foi maior na segunda metade da década.

Entretanto, no interior de alguns ramos de atividade, o assalariamento sem carteira elevou-
se mais rapidamente no periodo 1981-84: na Prestacdo de Servicos; nas Atividades Sociais; na
Industria de Transformacao e nos Servigos Auxiliares da Atividade Econdémica. Com exce¢ao
deste ultimo ramo de atividade, em todos os demais ramos ocorreu redu¢do do peso do
assalariamento sem carteira no periodo 1984-90; mas apenas na Presta¢do de Servigos, com uma
expressiva queda neste periodo, o peso do assalariamento sem carteira era menor em 1990 do que
em 1981. Observa-se, portanto, que dos cinco ramos com graus mais elevados de assalariamento
sem carteira, trés deles apresentaram maior crescimento do emprego sem carteira no periodo mais
agudo da crise economica (1981-83).

A forte crise no setor industrial contribuiu para a elevacdo do emprego sem carteira nas
micro e pequenas empresas. Mas nesse periodo de fortes impactos negativos da crise sobre o
mercado de trabalho brasileiro, os ramos com maior concentragdo de micro € pequenas empresas
e de elevado grau de assalariamento sem carteira — Prestacdo de Servigos e Atividades Sociais —
também sofreram de forma mais acentuada os efeitos da crise, o que contribuiu para a elevagdo
do trabalho sem carteira assinada nas micro e pequenas empresas desses ramos de atividade (veja

Quadro 2.3.8).
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Quadro 2.3.8
Grau de assalariamento sem carteira de trabalho assinada do setor privado ndo agricola,

or setor de atividade. Brasil, 1981, 1984 e 1990.

Ramos de Atividade 1981 (1) 1984 (2) 1990 (2)
Industrias de transformagao 14,6 18,7 17,7
Indtstria da Construgdo 45,0 11,9 45,9
Outras atividades industriais 15,3 15,2 20,1
Comércio de mercadorias 26,4 23,2 29,0
IPrestacdo de servigos 62,9 78,6 61,8
Servigos auxiliares da atividade econdmica 21,6 23,0 23,8
Transporte ¢ Comunicagio 15,6 6,7 17,0
IAtividade Sociais 36,3 42,5 40,9
Outras atividades 8,2 8,2 12,3
Participacdo dos empregados sem carteira no total de 32,9 32,9 34,1
empregados do setor privado nio agricola

Fonte: (1) IBGE, Diretoria Técnica, Departamento de Estudos e Indicadores Sociais. Tabela extraida de:
Anuario Estatistico do Brasil 1981. Rio de Janeiro: IBGE, v. 42, 1982. (2) IBGE, Diretoria de Pesquisas,
Departamento de Emprego e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Tabela extraida
de: Anuario Estatistico do Brasil. 1992. Rio de Janeiro: IBGE, v. 52, 1992.

Em outros ramos de atividade, no entanto, ocorreu uma forte queda da participagdo do
emprego assalariado sem carteira, no periodo 1981-84, como nos casos da Construcao Civil e do
ramo Transporte e Comunicacdo e, em menor medida, no Comércio de Mercadorias. Esses casos
devem refletir uma press@o maior em termos de reducdo do quadro de trabalhadores que afetou
principalmente o universo de empregados sem carteira, caso que parece muito provavel no setor
da Constru¢dao Civil. Nesses trés casos, o crescimento da participacdo do assalariamento sem
carteira foi muito acentuado no periodo 1984-90, o que contribui para que no final da década os
patamares fossem maiores do que no inicio da década. No ramo ‘Outras’ atividades industriais e
‘Outras’ atividades do setor Tercidrio, o grau de assalariamento sem carteira manteve-se estavel
no periodo mais agudo da crise e elevou-se sensivelmente no periodo 1984-89. Portanto, dos
nove ramos de atividade considerados, cinco deles apresentaram maior ritmo de elevacdo do
emprego sem carteira no periodo 1984-90 e, com exce¢do do ramo da Prestagcdo de Servicos, em
todos os demais a participagdo dos empregados sem carteira era maior no final da década do que

no inicio.
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Quadro 2.3.9
Empregados de 10 anos ou mais de idade, no trabalho principal, por carteira de trabalho
assinada pelo empregador, segundo ramos de atividade. Brasil, 1990.

Brasil Empregados sem carteira

IRamos de Atividade Total INiimero absolutos Distrib. (em %)
Industrias de transformagio (1) 8 194 458 1448 471 13,4
Construcdo (1) 2421 827 1111 836 10,2
Outras atividades industriais (1) 782 687 157 529 L5
Comércio de mercadorias (1) . 4378232 1 270 340 11,7
Prestagdo de servigos (1) 6516 007 4024 269 37,1
Servicos auxiliares da atividade econdmica (1) 1292 049 307 017 2,8
Transporte e comunicagéo (1) 1792 616 304 576 2,8
AAtividades Sociais (1) 5007 373 2047 298 18,9
Outras atividades (1). 1438116 176 973 1,6
Brasil 31.823.365 10.848.309 100,0
Total ndo agricola (2)

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Departamento de Emprego ¢ Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios. Tabela extraida de: Anudrio estatistico do Brasil. 1992. Rio de Janeiro: IBGE, v. 52, 1992. 1) Exclusive
empregados da zona rural de Ronddnia, Acre, Amazonas, Roraima, Para e Amapa. (2) Exclusive empregados de Tocantins e
da zona rural de Rondo6nia, Acre, Amazonas, Roraima, Pard e Amapa, e exclusive empregados da Administragdo Publica

Como resultado dessa evolucdo, e do peso de cada ramo de atividade no total dos
empregados sem carteira de trabalho assinada, observa-se que no final da década, a maioria dos
empregados sem carteira estava no setor de Prestacdo de Servicos (37,1%), nas Atividades
Sociais (18,9%), na Industria de Transformacgao (13,4%), no Comércio de Mercadorias (11,7%) e
na Construcao Civil (10,2%) (veja Quadro 2.3.9). Como, por hipotese, todos esses empregados
sem carteira estavam ocupados em micro e pequenas empresas, ¢ interessante a comparagao com
a distribuicdo do emprego formal em MPE, segundo os ramos de atividade.

Com essas estimativas, observa-se que nas MPE da Industria de Transformagado, a
presenca era relativamente maior de empregados com carteira de trabalho assinada, concentrando
26,6% do total do emprego formal das MPE e apenas 13,3% do total dos empregados sem
carteira. Na Constru¢do Civil, o peso do trabalho assalariado sem carteira ¢ relativamente muito
maior, pois nesse ramo concentra-se apenas 5,3% dos empregados com carteira e 10,3% dos sem
carteira. Nas ‘Outras’ atividades industriais, a presenca dos empregados formais ¢ tdo relevante

quanto a dos empregados sem carteira. Portanto, em funcao da situagdo do emprego nas MPE da
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Indastria de Transformagdo, as MPE do conjunto do setor Secundario empregavam uma
propor¢ao maior do total de empregados com carteira do que dos empregados sem carteira (veja

Quadro 2.3.10)'%.

Quadro 2.3.10
Distribuicao dos empregados em Micro e Pequenas empresas no setor privado
nao agricola, com e sem carteira de trabalho assinada. Brasil, 1989 e 1990.

Distribuicido dos empregados no setor Distribuicio dos empregados no setor
privado néo agricola em MPE com carteira privado nio agricola em MPE sem carteira
assinada (RAIS/89) assinada (PNAD/90)

Total Secundario 2.260.336 2.717.836
(a) 33,4 25,0
Indtstria de 1.799.583 1.448.471
Transformagio 26,6 13,3
Construgdo Civil 358.894 1.111.836

5,3 10,2
Outras atividades 101.859 157.529
industriais (1) 1,5 1,5
Total Terciario (a) 4.503.020 8.130.473

66,6 75,0
Comércio 2.104.220 1.270.340

31,1 11,7
Servigos 2.398.800 6.860.133

35,5 63,2
Total de 6.763.356 10.848.309
empregados 100,0 100,0

Fonte: Dados extraidos das Tabelas 2.3.2 ¢ 2.3.10. (1) para os dados da RAIS/89, o total é a soma
da Industria Extrativa Mineral e dos Servigos Industriais de Utilidade Publica SIUP.

As MPE do Comércio apresentavam uma participacdo maior no total do emprego formal
(31,1%) do que no total do emprego sem carteira de trabalho assinada (11,7%), do conjunto de
empregados em MPE. Entretanto, a participacdo dos empregados em MPE no conjunto das
atividades de Servicos era de 75% do total dos empregados sem carteira e de 66% dos

empregados com carteira. Concentrando a maioria dos empregados em MPE, claramente o

106 ~ . . . . - .
A comparacdo de dados de fontes diferentes e de pesquisas realizadas em momentos diferentes ndo permite um

procedimento adequado para calcular o grau de assalariamento de cada ramo e do conjunto do setor Secundario e do
Tercidrio. No entanto, as indicagdes sd@o no sentido de que, no conjunto do setor Secundario, na Industria de
Transformacgao e nas ‘Outras’ atividades industriais, o emprego em MPE deveria estar dividido, mais ou menos, em
cerca de 50% de empregados com e sem carteira assinada. Esse ja ndo ¢ o caso da Construgdo Civil, ramo no qual o
grau de assalariamento sem carteira deve ser muito maior nas MPE.
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conjunto de atividades de Servi¢os concentrava também a maior parte dos empregados sem
carteira de trabalho do pais (veja Quadro 2.3.10)'"".

Os dados da PNAD de 1990, também mostram que o ramo de Prestacdo de Servicos
destacava-se com 81,3% dos trabalhadores desenvolvendo suas atividades em estabelecimentos
com até cinco ocupados e 87% em estabelecimentos com até 10 ocupados (veja Quadro 2.3.11).
A proporcao de trabalhadores em estabelecimentos com até 10 ocupados era um pouco menor no
Comércio de Mercadorias (66,6%), na Construgao (60,7%) e nos Servicos Auxiliares da
Atividade Econdmica (56,2%)'®. Na Industria de Transformagdo, 83,3% dos empregados tinham
carteira assinada, propor¢do que era também elevada nas ‘Outras Atividades do Terciario’
(87,7%). No primeiro setor, somente 24,4% do total estavam empregados em estabelecimentos
com até 10 empregados; no segundo, apenas 17,4%. Isso mostra que nos setores e ramos de
atividade com menor propor¢ao de trabalhadores empregados em pequenos estabelecimentos ha
também menor propor¢do de trabalhadores sem carteira (veja quadros 2.3.8 € 2.3.11).

Portanto, a distribuicdo dos empregados com e sem carteira, no universo de MPE,
apresenta situacdes diferentes ndo somente em funcdo do peso do emprego de cada ramo de
atividade no total do emprego de MPE, mas também em fungdo de diferentes graus de
formalizag¢do dos vinculos de emprego. Nas MPE da Industria de Transformagao e no Comércio,
o conjunto dos empregados apresenta um grau mais elevado de formalizacdo do emprego, como €
0 caso para o conjunto dos empregados nestes setores de atividade, segundo os dados da PNAD
(veja Quadro 2.3.9). Nas MPE do setor de Servicos e da Construcao Civil, o grau de formalizacao
do emprego ¢ menor, como também ocorre para o conjunto dos empregados nestes setores (veja

Quadros 2.3.8 € 2.3.9).

107 s o~ e . . . .
No caso do Terciario, a comparagao indica que o grau de assalariamento sem carteira nas MPE do conjunto das

atividades do setor de Servigos deve ser bem maior do que no Comércio.

18 gm 1990, a concentragdo de trabalhadores em pequenos estabelecimentos com até 5 ocupados era ainda mais

acentuada nas regides Nordeste (61,0%), Sul (53,1%) e Centro-Oeste (53,4%). Nessas regides menos de 40% deles
estavam em estabelecimentos com 11 ou mais ocupados (veja quadro 2.11). Na regido Norte, a maioria dos
trabalhadores (53,7%) desenvolvia suas atividades em estabelecimentos com até 10 ocupados e 46,3% com 11 ou
mais ocupados. Somente na regido Sudeste mais da metade do total dos ocupados desenvolvia atividades em
estabelecimentos com 11 ou mais ocupados, mesmo assim era elevada a presenca de trabalhadores em
estabelecimentos com até 5 ocupados (41%). CF. IBGE, Diretoria de Pesquisas, Departamento de Emprego e Rendimento.
PNAD 1990. Anuaério Estatistico do Brasil 1994. Rio de Janeiro, IBGE, v. 54, 1994.
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Quadro 2.3.11
Distribuicao das pessoas de 10 anos ou mais ocupadas, segundo os ramos de atividade, por
faixas de pessoal ocupado nos estabelecimentos. Brasil, 1990

Faixas de Pessoal Ocupado
RAMOS DE ATIVIDADE 1990
1al0 11 ou mais (5)

Industria da Transformagao e outras atividades industriais 244 75,6
Industria da Construcao 60,7 39,3
Comércio de Mercadorias 66,6 33,4
Prestagdo de Servicos 86,8 13,2
Servicos Auxiliares da Atividade Economica 56,6 43,4
Outras Atividades do Terciario 17,4 82,6

Fonte:IBGE, Diretoria de Pesquisas, Departamento de Emprego e Rendimento. PNAD 1990. Anuario Estatistico
do Brasil 1994. Rio de Janeiro, IBGE, v. 54, 1994.

Enfim, no final dos anos 80, era expressivo o peso dos empregados em micro e pequenas
empresas, um montante estimado em aproximadamente 17,6 milhdes de empregados com e sem
carteira de trabalho assinada, um acréscimo de 5,2 milhdes em relacdo ao inicio da década.
Refletindo, principalmente, a elevacao da participagdo dos empregados formais em MPE no total
dos empregados do setor privado ndo agricola de 35,8%, em 1980, para 37,9% em 1989 e a
elevacao dos trabalhadores sem carteira de trabalho no total dos empregados de 32,9% em 1981
para 34,1% em 1990, estima-se que a participagdo do conjunto dos empregados em MPE no
conjunto dos empregados ndo agricolas tenha aumentado nos anos 80, de 50,9% para 55,3% (veja
Quadro 2.3.12).

Ao longo da década o emprego assalariado reduziu sua participagdo no conjunto da
ocupag¢do ndo agricola do pais, de 75,6%, em 1981, para 74,6%, em 1989. Essa evolucdo
contribuiu para que a participagdo dos empregados em MPE no total das ocupacdes ndo agricolas
do pais fosse um pouco menor do que no conjunto dos empregados do setor privado nao agricola.
Entretanto, essa redug¢do do assalariamento ¢ um indicativo da expansdo do numero de
empregadores e de trabalhadores por conta propria, que conformam parcela expressiva dos
ocupados em pequenos negocios € empreendimentos informais urbanos, cuja analise sobre o

comportamento nos anos 80 sera realizada na proxima secao.
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Quadro 2.3.12

Estimativa de empregados com e sem carteira de trabalho assinada em micro e pequenas

empresas do setor privado ndo agricola.
Brasil, 1980-81 e 1989-90

nao agricola

Empregados em MPE e participacao no total de empregados| 1980-81 1989/1990 | Variacao
do setor privado ndo agricola
P 8 (A) (B) (B)/(A)
(em %)
INimero absoluto e variagdo no periodo 12.389.468 | 17.611.665 42,2
Participacdo em relagdo a Populagdo empregada do setor privado 1981 1990 -
50,9 55,3

Fonte: Dados extraidos das tabelas anteriores.
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2.4 A expansio do trabalho por conta propria e dos empregadores nos anos 80

Nos anos 80, ocorreu uma reducdo da participacdo dos empregados no conjunto da
estrutura ocupacional ndo agricola, de 75,6% para 74,6% (veja Quadro 2.4.1). Isso reflete um
ritmo de crescimento levemente maior das ocupagdes ndo assalariadas. A analise da evolucao da
estrutura ocupacional nos anos 80 mostra que, num contexto de menor ritmo de crescimento
econdmico, o desemprego ndo foi ainda mais elevado porque muitos trabalhadores
desenvolveram diversas estratégias de sobrevivéncia, ampliando o universo de trabalhadores por
conta propria (“empreendedores” da economia informal urbana), aspecto que também contribuiu,
mas em menor medida, para a ampliagao do universo de empresarios de pequenos negocios — cuja
expansdo foi mais expressiva nos momentos de crescimento econdmico. O peso relativo do
trabalho por conta propria foi sendo levemente ampliado, principalmente, nos momentos de
maior impacto da crise econdmica sobre o mercado de trabalho. O maior crescimento dessas
ocupagdes ¢ do numero de empregadores contribuiu para a maior expansao relativa da ocupagao
no Comércio de Mercadorias e em diversas atividades do setor de Prestacdo de Servicos.

A participagdo dos trabalhadores por conta propria elevou-se de 17,0%, em 1980, para
19,1% em 1989, no conjunto das atividades ndo agricolas do pais. Entretanto, essa elevacao foi
maior na primeira metade da década, passando de 19,5% em 1981 para 20,3%, em 1984, quando
estava sendo reduzida a participacdo dos assalariados na estrutura ocupacional ndo agricola do
pais. Na segunda metade da década, a participacao dos trabalhadores por conta propria reduziu-se
de 20,3%, em 1984, para 19,1% em 1989, periodo em que a participacao dos assalariados no total
manteve-se estavel. No periodo mais agudo da crise, 1981-84, a taxa média anual de expansdo do
universo de trabalhadores por conta propria foi maior do que no periodo 1985-89 (veja Quadro
2.4.1).

Essa diferenciacdo ¢ importante porque mostra que, na segunda metade da década, ndo
houve continuidade no processo de elevacdo do desemprego, nem continuidade da reducdo do
grau de assalariamento e nem aprofundamento do ritmo de elevagdo do trabalho por conta
propria, no conjunto das atividades ndo agricolas, fatores que contribuiram para que nao houvesse

uma desestruturacdo do mercado de trabalho urbano brasileiro. Entretanto, com a expansdo
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relativa e, principalmente, absoluta do universo de trabalhadores por conta prdpria, entre o inicio
e o final da década, sua presenca tornou-se ainda mais perceptivel no mercado de trabalho

brasileiro, fato ainda acentuado pela sua maior presenca nas maiores cidades e nas metrdpoles.

Quadro 2.4.1
Populagio ocupada nio agricola, segundo posi¢io na ocupacio
Brasil, 1981-1989.

Atividades ndo 1980(1) @ 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989
agricolas
Total 29.803,4 |1 32.165,6 | 33.786,4 | 35.351,4 @ 35.2343 | 38.371,5 | 41.105,3  43.293,8 |44.4952 | 46.587,1
(x 1.000) (100,0) | (100,0) = (100,0) = (100,0) (100,0) (100,0) (100,0) (100,0) | (100,0) = (100,0)
Empregados (1) 23 574,9 | 24.330,8 | 25.112,9 | 26.544,5 | 26.260,9 @ 28.827,9  31.029,7 | 32.306,9 33.280,3  34.732,6
(x 1.000) (79,1) (75,6) (74,3) (75,1) (74,5) (75,1) (75,5) (74,6) (74,8) (74,6)
Empregadores | 779 690 | 977,7 1.092,2 1 1.086.584 | 1.150.067 ' 1.197.006 | 1.392.570 |1.481.538(1.536.125 1.994,1
(x 1.000) (2,6) (3,0 (3,2) (3,1 (3,3) (3,1 (3,4 (3,4 (3,5) 4,3)
Conta propria | 5065,9 | 6.262,3 | 6.805,6 @ 6.996,8 7.160,3 7.627,8 @ 8.099,3 | 8.743,3 | 8.989,8 @ 8.886,1
(x 1.000) (17,0) (19,5) (20,1) (19,8) (20,3) (19,9) (19,7) (20,2) (20,2) (19,1)
Nao 383.421 | 594.783  775.564 | 723.468 | 663.076 | 718.914 @ 583.847 | 762.004 | 688.668 ' 970.853
remunerados
() (1,3) (1,9) (2,3) (2,0) (1,9) (1,9) (14 (1.8) (1,5) (2,1

Fonte: IBGE, Diretoria de Populagdo e Social, Departamento de Estudos e Indicadores Sociais. Tabela extraida de: Anuario
Estatistico do Brasil, 1994. Rio de Janeiro, vls. 43, 45. (1) Fonte para os dados de 1980: IBGE, Diretoria Técnica, Departamento
de Censo Demografico. Tabela extraida de: Anuario estatistico do Brasil 1981. Rio de Janeiro: IBGE, v. 42, 1982. (2) inclusive
as pessoas sem declaragdo de carteira de trabalho assinada pelo empregador. Nota: exclusive os dados da zona rural da Regido
Norte.

Considerando a trajetéria anterior, no periodo da industrializacdo, de elevacdo da
participagdo do trabalho assalariado e de crescente estruturagdo do mercado de trabalho, essa
expansdo do universo de trabalhadores por conta prépria surgiu como uma das expressdes da
crise econdmica dos anos 80 e de seus impactos em termos de deterioracio do mercado de
trabalho brasileiro. Apesar de sua expansdo relativa ter sido menor na segunda metade da década,
sua expressao quantitativa foi crescente ao longo dos anos 80 e nesse sentido mais expressiva no
final da década. Em que pese os problemas na utilizacdo dos numeros absolutos, em 1989 havia
8,9 milhdes de trabalhadores por conta propria nas atividades ndo agricolas, 3,8 milhdes a mais
do que em 1980 (veja Quadro 2.4.1). Nao ha davidas que, durante esse periodo, milhdes de
trabalhadores passaram a desenvolver atividades precarias no meio urbano, principalmente no
comércio de mercadorias nas ruas, em pragas e outros espacos publicos, em fraillers, carrinhos e
barracas de “camelds”, assim como na prestagao de servigos no proprio domicilio ou no domicilio

do tomador.
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Em 1980, aproximadamente 60% dos trabalhadores por conta propria estavam ocupados
na Prestacdo de Servicos (36,3%) e no Comércio de Mercadorias (23,6%). Na Construgdo Civil
também era elevada (16,3%) a presenca de trabalhadores por conta prépria. No conjunto das
atividades industriais (9,2%), nos ramos dos Transportes e Comunicacdes (9,4%) e nas
Atividades Sociais (2,6%), a presenca dos trabalhadores por conta propria era bem menor (veja

Quadro 2.4.2).

Quadro 2.4.2
Populaciao ocupada, segundo a posicao na ocupacio principal e
ramos de atividade. Brasil, 1980

Ramos de

Atividade Autonomos Empregadores Nao remunerados Total (1)
Industrias de

transformagao. 7,97% 20,0% 17,60% 6 858 598
Industria da

Construgdo 16,26% 4,2% 2,87% 3151 094
Outras

atividades

industriais 1,23% 1,0% 0,93% 665 285
Comércio de

Mercadorias 23,55% 39,1% 28,66% 4110307
Transportes e

Comunicagdes 9,43% 2,3% 2,72% 1 815 541
Prestacdo de

Servicos 36,27% 26,7% 25,61% 7 089 709
Atividades

Sociais 2,61% 3,6% 18,12% 3 044 909
Administracao

publica... 0,04% 0,2% 0,40% 1812152
Outras

atividades 2,64% 2,9% 3,08% 1255 815
Total 100,00% 100,0% 100,00% 29 803 410

FONTE - IBGE, Diretoria Técnica, Departamento de Censo Demografico. Tabela extraida de: Anuario
Estatistico do Brasil 1981. Rio de Janeiro: IBGE, v. 42, 1982. (1) inclui no total os empregados e os sem
Declaragio de posi¢do na ocupagao

Apenas nas seis regides metropolitanas brasileiras, investigadas pela Pesquisa Mensal de
Emprego (PME) do IBGE - Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife e
Salvador -, havia 2,8 milhdes de trabalhadores por conta propria em 1989, um acréscimo de 700
mil em relag@o a 1982. No conjunto dessas regides, o universo de trabalhadores por conta propria

apresentou uma expansao de 22,1% entre 1985 e 1989, ritmo que foi pouco superior ao da
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expansdo do universo de trabalhadores com carteira assinada (20,1%). Entretanto, no periodo
1982-85, enquanto este universo cresceu apenas 6,4%, aquele expandiu-se 10%. Ou seja, os
dados da PME também apontam uma expansdo maior do trabalho por conta propria na primeira
metade da década (veja Quadro 2.4.3)'%.

Na RMSP, os dados da PED mostram que o universo de trabalhadores por conta propria
passou de 875 mil para 966 mil, entre 1985 e 1989. Entretanto, apontando na mesma dire¢ao dos
dados da PNAD e da PME, os dados da PED mostram que, entre 1985 ¢ 1989 na RMSP, nao
houve uma explosdo do trabalho por conta propria; enquanto o universo de trabalhadores por
conta propria apresentou uma expansao de 10,4%, o total de trabalhadores com carteira assinada
elevou-se em 18%; o nimero de total de desempregados reduziu-se em 16,6% e o nimero de

desempregados em situacdo de desemprego oculto pelo trabalho precério reduziu-se em 41%

(veja Quadros 2.4.3 ¢ 2.4.4)'"°.

109 A auséncia de dados da PME para o ano de 1981 dificulta essa comparagdo, mas comparando o periodo mais

agudo da crise, entre 1981 e 1984, as diferencas sdo ainda maiores: enquanto o universo de trabalhadores por conta
propria cresceu 8,2%, o de trabalhadores com carteira assinada encolheu 0,8%.

Entre 1985-89, na RMSP, aumentou a participag@o dos trabalhadores autonomos na Industria e foi reduzida no
Comércio e na Prestagdo de Servigos. Isso ¢ mais um indicador de que ndo houve uma intensa proliferacao do
trabalho autébnomo na segunda metade dos anos 80. A participagdo dos assalariados do setor privado em
estabelecimentos com até 5 empregados manteve-se inalterada entre 1985 (9,1%) e 1989 (9,2%), embora esse
movimento tenha sido resultado de uma redugdo até 1987 (7,9%) e de uma elevacdo a partir de 1998 (8,6%),
refletindo o menor ritmo de crescimento econdomico no final da década. O conjunto dos estabelecimentos com 6 até
49 empregados reduziu sua participagao no total de assalariados do setor privado de 20,6%, em 1985, para 17,5% em
1989 (dados da PED/SEADE-DIEESE).
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Quadro 2.4.3

Estimativa dos ocupados, segundo posi¢cio na ocupacio no trabalho principal,
rendimentos dos autonomos e desempregados por tipo de desemprego.
Regioes Metropolitanas, 1982-1989

Anos (1) Empregadores Conta propria Assalariados = Assalariados Total de
com carteira | sem carteira ocupados
assinada
1982 537.855 2.104.861 7.287.160 2.690.475 12.809.261
(4,2 (16,4) (56,9) (21,0) (100,0)
1983 558.830 2.120.500 7.138.186 2.846.890 12.835.134
(4,4 (16,5) (55,6) (22,2) (100,0)
1984 581.851 2.305.073 7.225.600 3.010.355 13.319.057
(4,4 (17,3) (54,3) (22,6) (100,0)
1985 605.340 2.315.277 7.755.811 3.067.978 13.923.969
4,3) (16,6) (55,7 (22,0) (100,0)
1986 611.073 2.388.788 8.475.061 3.077.204 14.711.453
(4,2 (16,2) (57,6) (20,9) (100,0)
1987 649.209 2.503.234 8.927.678 3.055.528 15.277.130
4,2) (16,4) (58,4) (20,0) (100,0)
1988 670.262 2.675.807 9.023.486 3.131.562 15.641.459
43 (17,1) (57,7 (20,0) (100,0)
1989 724.349 2.827.468 9.354.900 3.034.483 16.099.040
4,5 (17,6) (58,1) (18,8) (100,0)
Var média anual 82-84 (%) (4,0 4,7 (4,8) (5,8 2,0
Var média anual 84-89 (%) 4,7 (4,3) (5,3) (0,15) 3,9
Variacdo 1982-89 (%) (35,0) (34,3) (28,4) (12,8) (25,7)

Fonte: PME/IBGE. (1) maio de cada ano.

Enfim, no final dos anos 80, a participacdo dos trabalhadores por conta propria na
estrutura ocupacional era levemente superior em relacdo ao inicio da década. Essa evolugdo
indica que ndo houve uma significativa elevacdo de atividades assemelhadas aos
“empreendimentos” informais urbanos no conjunto da estrutura ocupacional brasileira, embora,
na média da década de 80, a presenca dessas atividades tenha sido relativamente maior e, em
termos quantitativos, ainda mais relevante. Isso permite a conclusdo de que o problema mais
relevante do mercado de trabalho brasileiro, no conjunto dos anos 80, foi a incapacidade de
continuar reduzindo o peso desses “empreendimentos” informais urbanos na estrutura
ocupacional, e que a problematica do mundo do trabalho nos pequenos negocios nao foi
significativamente aprofundada pelo comportamento do trabalho por conta propria.

Por outro lado, ao longo dos anos 80, observa-se uma expressiva elevagao da participagao

de empregadores na estrutura ocupacional ndo agricola brasileira, que passou de 2,6% em 1980
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para 4,3% em 1989''". O ritmo de expansdo dos empregadores (155%), entre 1980 ¢ 1989, foi
muito maior do que o ritmo de expansdo dos trabalhadores por conta propria (75%), dos
empregados (46%), e do conjunto dos ocupados em atividades ndo agricolas (56%), no periodo
1980-89 (veja Quadro 2.4.2). Juntamente com a expansdo dos trabalhadores sem remuneragao
(153%), foi a maior modificagdo relativa ocorrida na estrutura ocupacional ndo agricola, nesse
periodo''%.

Embora a expansdo da participagdo dos empregadores tenha apresentado uma trajetoria
quase constante, ao longo dos anos 80, diferentemente do comportamento do trabalho por conta
propria, ela foi maior no periodo 1985-89 (3,1% para 4,3%), quando o PIB cresceu em média
4,4% ao ano. No periodo mais agudo da crise econdmica dos anos 80, entre 1981 ¢ 1984, a taxa
média anual de crescimento do PIB foi negativa (-1,0%) e o crescimento da participacdo relativa
dos empregadores na estrutura ocupacional foi muito menor, de 3,0% para 3,3%'">. Os dados da
PME, para as areas metropolitanas, mostram que o ritmo de expansdo dos empregadores foi
também maior entre 1985-89 (4,7% ao ano) do que entre 1982-84 (4,0% ao ano), enquanto que
ocorreu o contrario para o caso dos trabalhadores por conta propria: 4,3% ao ano no periodo de
maior expansao do PIB e 4,7% ao ano, no periodo de menor crescimento econdmico (veja
Quadro 2.4.3).

Dessa forma, os dados mostram que o crescimento do numero de empregadores esteve,
nos anos 80, muito mais associado positivamente ao crescimento econémico do que a recessao,
ou seja, a proliferacdo de empregadores, ainda que de pequenos negocios, foi muito mais dificil
nos momentos recessivos e foi estimulada nos momentos de maior ritmo de crescimento

econdmico, apresentando um comportamento inverso ao dos trabalhadores por conta propria.

10 namero de empregadores aumentou, na década de 80, mais rapidamente que o de trabalhadores por conta-

propria (5,6% ao ano contra 4,8%).

Essas taxas de expansdo estdo influenciadas pelas taxas de expansdo da amostra da PNAD, entretanto, o que

importa é a comparagdo relativa da expansdo dos diferentes universos relativos a cada posi¢do na ocupagdo com a
taxa de expansdo do conjunto das atividades ndo agricolas. Nesse sentido, observa-se que a taxa de expansdo dos
empregadores e dos trabalhadores nao remunerados foi quase 3 vezes maior do que a taxa de expansdo do conjunto
dos ocupados nao agricolas. Da mesma forma, foi maior o ritmo de expansao dos trabalhadores por conta propria e
menor o ritmo de expansdo dos assalariados, relativamente ao conjunto dos ocupados.
13 A comparagdo entre o periodo 1981 e 1984 reflete melhor os efeitos da crise sobre o mercado de trabalho na
primeira metade dos anos 80. Entretanto, a comparacao de periodo de maior queda do PIB (81-83) com o periodo de
maior expansdo média do PIB (1984-89) mostra de maneira ainda mais acentuada esse movimento. Os dados da
PME, embora limitados pela auséncia do ano de 1981, apontam tendéncia semelhante.
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Em que pese os problemas de utilizacdo dos numeros absolutos, os dados da PNAD
apontaram um acréscimo de mais de 1 milhdo de empregadores, entre o inicio e o final dos anos
80. Em 1980, os empregadores concentravam-se, principalmente no Comércio de Mercadorias
(39%), no conjunto das atividades de Prestacdo de Servicos (27%), e na Industria de

Transformacao (20,0%) (veja Quadro 2.4.2).

Quadro 2.4.4

Estimativa dos ocupados, segundo posi¢ao na ocupa¢ao no trabalho principal,
rendimentos dos autonomos e desempregados por tipo de desemprego.

Regifio Metropolitana de Sao Paulo

1985-2003 @)

Ano Assal. com | Assal. sem Conta  Empregadores Total de | Desempregados Desemprego Oculto pelo
carteira (2) carteira propria Ocupados Trabalho Precario
1985 2.848.000 431.000 875.000 229.110 5.455.000 888.000 200.000
52,2 7,9 16,0 4,2 (100,0) (100,0) 22,5
1989 3.364.000 565.000 966.000 261.867 6.311.000 740.000 118.000
53,3 9,0 15,3 4,1 (100,0) (100,0) 15,9
Variagao 18,1 31,1 10,4 14,3 15,7 -16,7 -41,0
1989-85
(em %)

Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego. (1) dados para margo de cada ano.
(2) Exclui os Empregados Domésticos.

A evolucdo da estrutura ocupacional resultou numa redugdo da relagdo entre
empregadores e empregados; em 1980 havia um empregador para 38 empregados, propor¢ao que
foi reduzida para 17,4 em 1989. Somente entre 1982 e 1989, nas seis regides metropolitanas
investigadas pela PME, o acréscimo de empregadores foi de quase 200 mil. Esse movimento de
expansdao dos empregadores indica uma reducdo do numero médio de empregados por
estabelecimento ou empresa e, portanto, um peso maior dos ocupados nos menores
estabelecimentos no conjunto da estrutura ocupacional ndo agricola (veja Quadro 2.4.1). Os
dados da PNAD para o ano de 1990, mostravam que 64,7% dos empregadores comandavam
estabelecimentos com no méaximo cinco empregados e 82,4% com no maximo 10 empregados

(veja Quadro 2.4.5).
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Quadro 2.4.5
Ocupados, segundo posi¢do na ocupacio e nimero de pessoas ocupadas
no estabelecimento. Brasil, 1990.

Numero de pessoasEmpregadores [Trabalhadores porNao Remunerados
ocupadas Conta Propria

1a$ 64,7 98,0 83,0
6al0 17,7 1,6 13,6

11 ou mais 17,5 0,4 34

Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: IBGE. Anuario Estatistico de 1994, Rio de Janeiro. IBGE, vol. 54, 1994.

O conjunto dos trabalhadores nao remunerados do setor privado nao agricola apresentou
uma expressiva eleva¢do de sua participagcdo na estrutura ocupacional, de 1,3% em 1980 para
2,1% em 1981. A maior expansao deste universo também ocorreu no periodo mais agudo da crise
econdmica e dos seus efeitos negativos sobre o mercado de trabalho brasileiro, principalmente,
entre 1981 e 1983. Nesse ultimo ano, a participagdao dos trabalhadores nao remunerados ja era de
2,0% e, portanto, sua expansdo relativa foi concentrada fortemente na primeira metade da década.
Entretanto, a expansdo deste universo ocorreu num ritmo muito elevado, o que significou um
acréscimo de aproximadamente 500 mil trabalhadores ndo remunerados, entre 1980 e 1989,
quando eles somavam quase 1 milhdo de pessoas nas atividades ndo agricolas. Os dados da
PNAD mostram que 96,6% desses trabalhadores ndo remunerados encontravam-se, em 1990, em
estabelecimentos com no méaximo 10 empregados, ou seja, indicam que sdo todos trabalhadores
de micro e pequenas empresas (veja Quadro 2.3.5). Em 1980, eles estavam concentrados no
Comércio de Mercadorias (29%), na Prestacdo de Servicos (26%), nas Atividades Sociais (18%)
e Industria de Transformacao (18%) (veja Quadro 2.4.2).

Enfim, o saldo da década perdida foi uma elevacao da participagdo dos empregados com e
sem carteira em pequenos negocios no conjunto da estrutura ocupacional, assim como da
participacdo de empreendedores de pequenos negocios, geralmente precarios, de empregadores,
trabalhadores por conta propria e ndo remunerados. Entretanto, refletindo periodos de
recuperagdo econdmica e taxas mais elevadas de crescimento do PIB, os efeitos mais perversos

sobre esses segmentos concentraram-se, em geral, mais fortemente na primeira metade da década,
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ndo apresentando uma tendéncia de continuidade e aprofundamento na segunda metade da
década; ao contrario em muitos casos significou uma recuperacdo dos efeitos desastrosos,
principalmente, do periodo 1981-83. Como o saldo da década ndo foi uma profunda
desestruturacdo do mercado de trabalho brasileiro, o ritmo de expansdo da ocupacdo nos
pequenos negocios, apesar de significativo, também ndo representou uma profunda proliferagdo

de micro e pequenas empresas ¢ de empreendedores da economia informal urbana.
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Capitulo 3
Mudancas estruturais num contexto de baixo crescimento: impactos sobre a
ocupacio nos pequenos negocios.

3.1 A expansao da ocupaciio dos pequenos negocios no periodo 1990-2004.

No periodo 1990-2004, ocorreu uma forte expansao dos ocupados em pequenos negdcios
no Brasil, principalmente pela forte expansao dos empregados com vinculos formalizados e dos
trabalhadores por conta propria. A expansao quantitativa dos empregados sem carteira de trabalho
assinada e dos empregadores, entretanto, ndo significou um aumento da participagdo destes
segmentos no conjunto dos ocupados em pequenos negocios.

O emprego formal expandiu-se rapidamente no segmento de pequenos negocios,
provocando uma substancial mudan¢a no conjunto do emprego formal: os pequenos negdcios do
setor privado ndo agricola passaram a responder por quase metade do emprego formal (49,5%)
em 2004, proporc¢ao que era de 40%, em 1994. A elevacao da participagdo do emprego formal dos
pequenos negocios, no conjunto da estrutura ocupacional do setor formal, foi muito mais
acentuada do que nos anos 80: entre 1980 e 1989, ela passou de 35,8% para 37,9% do total do
emprego formal do setor privado ndo agricola. As mudangas na estrutura de emprego formal,
segundo o porte das empresas, foram, portanto, muito expressivas naquele periodo.

Entretanto, essas mudangas concentraram-se no periodo 1994-99; neste tltimo ano, o
universo de pequenos negdcios ja empregava 49,4% de todo o emprego formal do setor privado
ndo agricola. No periodo posterior, com um conjunto de mudangas mais positivas sobre o setor
formal — como, por exemplo, a recuperacao do crescimento do emprego formal na média e grande
empresa e na Industria -, a participa¢do dos pequenos negocios no emprego formal manteve-se no
mesmo patamar. [sso mostra que os impactos das mudangas no emprego formal no periodo 1994-
99 deixaram uma forte e negativa heranga para a estrutura ocupacional brasileira no inicio do

século XXI.
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Esses aspectos negativos na estrutura do emprego formal também se expressam pela forte
elevacao do peso do emprego formal dos pequenos negocios no interior do setor Secundario; de
37,3% em 1994, para 47,5% em 1999, e para 45,9% em 2004. Além disso, o emprego formal dos
pequenos negocios do setor Secundario teve sua participacao reduzida no total de emprego formal
de pequenos negdcios do setor privado ndo agricola; de 32% em 1994, para 29% em 1999, e para
26,7% em 2004. Ou seja, ndo somente o emprego formal do setor Secundario passou cada vez
mais a ser um emprego de pequena empresa, como o emprego formal das pequenas empresas
passou cada vez mais a ser expressao de emprego no setor Terciario. Outro aspecto importante
dessas mudangas € que, ao contrario dos anos 80 — quando a participagdo do emprego em MPE no
interior do Terciario foi levemente reduzida — no periodo 1994-2004 ela elevou-se de forma
expressiva: de 48,7% em 1994, para 53,6% em 1999, e para 55,5% em 2004. Isso mostra que os
anos 90 marcaram a passagem para a concentracdo da maioria do emprego formal do Tercidrio
em pequenos negocios.

Tratando-se de emprego assalariado com carteira de trabalho assinada, a expansdo do
emprego formal nos pequenos negdcios, num periodo de explosdo do desemprego, poderia ser
interpretada como tendo algo de positivo, no sentido da capacidade das menores empresas
absorver, num ritmo mais elevado do que as médias e grandes empresas, a forga de trabalho e
ainda gerar empregos com vinculos formalizados. Entretanto, o significado mais importante desse
processo ¢ a deteriora¢do da estrutura do emprego formal e seus impactos sobre o conjunto da
estrutura ocupacional brasileira: pelo aumento do peso do emprego em MPE no interior do setor
Secundério, em detrimento das médias e grandes empresas que geram melhores postos de
trabalho, rendimentos mais elevados, um conjunto mais amplo de beneficios trabalhistas e uma
base melhor para a organizagdo sindical; pela redu¢do da participagdo, no total do segmento de
pequenos negocios, do emprego das MPE do setor Secundario, que também, em geral, geram
melhores salarios e beneficios trabalhistas do que as pequenas empresas do setor Terciario; pela
forte expansdao do emprego formal nas pequenas empresas do setor Terciario — que alcangou 70%
do total do emprego formal do setor em 2004 - em detrimento das grandes empresas, que também
geram melhores postos de trabalho, e em detrimento do emprego nas pequenas, médias e grandes

do setor Secundario.
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O quadro ¢ ainda mais dramatico em fun¢do do conjunto de atividades do Terciario que
apresentaram maior expansao do emprego formal no interior do Comércio de mercadorias e nos
diversos ramos do setor de Servigos: comércio varejista (de produtos diversos, de produtos
alimenticios, bebidas e fumo, pecas e acessorios para automoéveis, postos de combustiveis);
servigos de reparacdo e manutencdo de automoveis; restaurantes e outros servicos de alimentacao;
selecdo, agenciamento e locacdo de mao-de-obra; atividades de investigacdo, vigilancia e
seguranga; transportes terrestres (provavelmente motociclistas entregadores e moto boy,
condutores de transportes alternativos); diversas atividades de aluguéis; educacdo infantil,
fundamental e profissionalizante no setor privado; atividades associativas (ONG; OSCIP);
atividades de concessdo de crédito; planos de saude e previdéncia privada; servigos pessoais €
sociais privados, entre outros. Obviamente, que outros segmentos mais estruturados dos pequenos
negdcios também apresentaram expansao expressiva do emprego formal (consultorias, servigos
ligados a informatica etc), mas a tendéncia foi de forte crescimento de ramos de atividades que
indicam uma expansao de piores postos de trabalho no setor Tercidrio, como podera ser
observado na analise detalhada realizada na se¢do 3.3. Além de expressar uma tendéncia de
expansao de piores ocupagdes no Terciario, chama a aten¢do a expansdao do emprego formal em
pequenos negocios em diversas atividades que revelam varios aspectos da crise econdmica e
social brasileira contemporanea: seguranca privada; saude e educagdo privada; previdéncia
privada; transporte privado.

O emprego assalariado sem carteira de trabalho assinada, que ¢ um emprego de pequenos
negocios, também se expandiu, em termos quantitativos, no universo de pequenos negocios no
periodo 1990-2004. Entretanto, mesmo considerando as limitacdes das fontes de dados, as
evidéncias disponiveis mostram que, muito provavelmente, o peso do emprego assalariado sem
carteira de trabalho assinada perdeu importincia dentro do segmento dos pequenos negocios,
principalmente pela enorme expansdao do emprego formal neste segmento, como de um ritmo
menor de expansao do emprego sem carteira assinada, principalmente no setor Terciario.

O universo de empregadores também aumentou no periodo 1990-2004, mas esse
crescimento foi mais acentuado no periodo 1993-99, pois a participacdo dos empregadores na

estrutura ocupacional do setor privado ndo agricola reduziu-se, com a forte crise do periodo 1990-
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93. A participacdo deste universo, na estrutura ocupacional, recuperou-se fortemente no periodo
1993-99, estimulada pelo maior crescimento econdmico do periodo 1993-96 e, provavelmente,
pelas transformagdes estruturais que promoveram processos de subcontratagdes, terceirizagdes,
franquias, estimulando a abertura de empresas por parte dos empregados demitidos. Mas com a
recuperagdo do crescimento do emprego assalariado, no periodo 1999-04, a participacdo dos
empregadores manteve-se estavel na estrutura ocupacional do setor privado ndo agricola (em
torno de 4,5%), ou seja, voltou a um patamar muito semelhante ao alcancado em 1989 (4,3%).

O ntimero médio de ocupados ndo agricolas por empregador reduziu-se de 38,3 para 23,4,
entre 1981 e 1989, e de apenas 26,3 em 1993, para 22,1 em 1999, e elevou-se levemente para
22,8 em 2004, segundo os dados da PNAD/IBGE. A crise do inicio dos anos 90 reduziu o ritmo
de expansao dos empregadores, que se recuperou no periodo 1993-99, mas principalmente diante
do crescimento do emprego assalariado no periodo seguinte, a importincia relativa dos
empregadores na estrutura ocupacional ndo agricola voltou ao mesmo patamar de 1989.

Essas informagdes sdo evidéncias de que ndo houve forte expansdo do universo de
empregadores no periodo 1990-2004 e que sua expansdo relativa foi maior nos anos 80, se
comparada aos anos 90 e ao conjunto do periodo 1990-2004. Considerando que a grande maioria
dos empregadores concentra-se nos pequenos negocios, sua importincia neste segmento foi
ampliada no periodo 1993-99, mas reduzida entre 1999 e 2004, principalmente pela forte
elevacdo do emprego formal nos pequenos negdcios. Diferentemente dos anos 80, a evolugdo do
universo dos empregadores parece ter tido menos importdncia no universo dos pequenos
negocios. A pesquisa da Economia Informal Urbana (ECINF/IBGE) apontou uma reducdo de
7,7% do nimero de empregadores na economia informal urbana, entre 1997 e 2003. Tudo isso ¢
evidéncia de que no periodo 1990-2005, a expansdo do universo de empregadores nao
representou um aspecto tdo importante a ser considerado na evolugdo do segmento dos pequenos
negocios.

Os trabalhadores por conta propria apresentaram uma forte expansao nos anos 90,
alcancando uma participagdo de 22,3% na estrutura ocupacional ndo agricola em 1999, patamar
mais elevado do que no final dos anos 80. O ritmo de expansdo dos trabalhadores por conta

propria foi muito maior no periodo 1993-99, do que no periodo seguinte, quando o empregado
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assalariado voltou a recuperar-se. Considerando também a expressiva expansdo deste universo
nos anos 80, no final dos anos 90 era bastante expressiva a participacdo dos trabalhadores por
conta propria na estrutura ocupacional e no segmento dos pequenos negédcios. No final dos anos
80, a participagdo dos trabalhadores por conta propria na estrutura ocupacional ndo agricola era
menor do que 20%; em que pese as mudancas metodologicas da PNAD, essa participagdo
alcancou 22,3%, em 1999. Entre 1993 e 1999, o seu ritmo de expansdo foi maior do que o do
conjunto dos ocupados, dos ndo remunerados, dos trabalhadores domésticos e dos empregados,
sendo menor apenas do que o ritmo de expansao dos empregadores.

Enfim, no final dos anos 90 o universo de ocupados nos pequenos negdcios era bem maior
do que no final dos anos 80, principalmente em numeros absolutos, mas as evidéncias mostram
que os ocupados neste segmento também apresentavam uma participagdo mais elevada na
estrutura ocupacional do setor privado nao agricola do pais. Apesar do estancamento do processo
de expansdo do universo de ocupados no periodo 1999-04, neste ultimo ano ainda era muito
expressivo o peso deste segmento na estrutura ocupacional, com suas diversas precariedades nas
condicoes de trabalho e nos rendimentos.

A gravidade desse quadro de expansao dos ocupados em pequenos negodcios pode ser
também reforcada pelos efeitos cumulativos que ela significou diante do crescimento verificado
nos anos 80. Ao contrario do ocorrido nestes anos, cujos impactos da expansdo dos pequenos
negdcios ocorreram logo apds um longo periodo de elevado e sustentado crescimento econdmico
- que permitiu a abertura de espacos para o surgimento de pequenos negdcios que
progressivamente estruturavam-se e também provocavam uma tendéncia de crescente
estruturacdo do mercado de trabalho -, no periodo 1990-2004, a expansdao do segmento dos
pequenos negocios contribuiu para elevar a patamares ainda mais elevados a participagdo dos
empregados em pequenos negocios, de empregadores e de trabalhadores por conta propria na
estrutura ocupacional brasileira. A cumulatividade dos efeitos negativos sobre o mercado de
trabalho brasileiro e sobre o segmento dos pequenos negocios, ao longo de um periodo de 25
anos, resultou numa progressiva competi¢do entre os pequenos negocios e entre os trabalhadores

por conta propria, num contexto de estagnacdo do crescimento da renda per capita e dos
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mercados, por um lado, e da forte expansdo do estoque de desempregados, por outro, que
contribuiu para elevar a oferta dos competidores por mercados estagnados.

Assim, a continuidade desse processo de expansdo do universo de ocupados em pequenos
negdcios, principalmente nos anos 90, ocorreu num contexto de menor ritmo de crescimento
econdmico e de expansdo da renda per capita, relativamente aos anos 80. E claro que uma parcela
da expansdo destes pequenos negocios teria ocorrido mesmo num contexto de crescimento
econdmico mais elevado, aspecto que também tem ocorrido em economias desenvolvidas e em
paises com taxas mais elevadas de crescimento. Mas nesse caso, o crescimento contribuiria
também para a expansdo do emprego na média e grande empresa do setor Secundério e,
principalmente, do setor Terciario, abrindo oportunidades também para o crescimento dos
empregadores e dos empregados em pequenos negdcios. E isso ocorreria com uma expansao bem
menor dos trabalhadores por conta propria, num contexto de elevacdo do assalariamento e
reduc¢do do desemprego, o que contribuiria para reduzir a concorréncia, elevar os rendimentos e
melhorar as condi¢des de trabalho deste segmento. A expansao do universo de pequenos negocios
poderia contar com niveis mais elevados de estruturagdo em espacos e ramos de atividades mais
organizadas nos setores Secundario e Terciario. Também num contexto de maior expansiao dos
mercados, poderia contribuir para melhorar a situagdo de empregadores e de empregados.

Portanto, a interpretacdo deste trabalho ndo procura eliminar ou reduzir a importancia da
expansdo do segmento dos pequenos negocios como resultado das modificagcdes provocadas pelo
desenvolvimento capitalista, ao contrdrio, mesmo neste contexto de relativa estagnagdo
econdmica, parcela da expansdo de pequenas empresas e do trabalho por conta propria ocorreu
em novos e modernos segmentos, com maiores niveis de eficiéncia, produtividade e rendimentos.
Mas essa ndo foi a tendéncia mais importante, diante dos efeitos perversos provocados pela
estagnacao econdmica e, principalmente, pela abertura comercial com sobrevalorizagdo cambial
no periodo 1994-99, sobre a estrutura produtiva e social e sobre o mercado de trabalho brasileiro.

A forte expansdo da ocupagdo em pequenos negdcios no periodo 1990-2004 esta
associada, principalmente, a trés fatores: (i) ao reduzido ritmo de crescimento econdmico e a
explosdo do desemprego; (ii) as mudangas estruturais decorrentes de um conjunto de medidas

liberalizantes, implementadas principalmente a partir de 1994, que contribuiram para a redugao
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do emprego na média e na grande empresa e no setor industrial e também para a transferéncia de
emprego para o setor Tercidrio e para as pequenas empresas; (iii) as lentas mudangas do padrao
de consumo e nas estruturas produtiva e social, num pais marcado por uma enorme concentragao
de renda, que abriram novos mercados, novos espagos passiveis de ser ocupados por pequenas
empresas e pelo trabalho por conta propria, assim como novas e inusitadas formas de ocupagdes

precarias na prestacao de servigos pessoais.

Quadro 3.1
Taxas de Crescimento do PIB e da PEA Urbana
Brasil, 1990-2005

Periodo Variacio do PIB PIB per capta Varia¢do Anual da PEA
(%) (1) (%) 1) Urbana (2)

1990 -4,35 -6,2 3,1
1991 1,03 - 0,66 2,8
1992 -0,54 -2,15 2,8
1993 4,92 3,26 2,7
1994 5,85 4,20 2,7
1995 4,22 2,62 2,6
1996 2,66 1,10 2,6
1997 3,27 1,72 2,5
1998 0,13 - 1,36 2,4
1999 0,79 -0,71 2,3
Média anual 1990-99 1,8 0,18 2,6
2000 4,36 2,82 2,2
2001 1,31 -0,17 2,1
2002 1,93 0,44 2,0
2003 0,54 -0,91 3,8
2004 4,94 3,42 1,7
2005 2,28 0,84 --
Média 2000-05 2,6 1,07 1,96

Fonte: (1) IBGE. Contas Nacionais. (2) IPEA, IPEADATA.

Ap6s o quadro ja desalentador dos anos 80, com seu reduzido ritmo de crescimento
econdmico, aceleracdo inflacionaria, deterioragdo do mercado de trabalho e agravamento dos
problemas sociais, assiste-se a uma nova queda absoluta do PIB, no inicio dos anos 90, e mais
uma tentativa fracassada de estabilizagdo monetaria (veja Quadro 3.1). O comportamento da
economia no periodo 1990-92 contribuiu para uma forte elevagdo do desemprego: a taxa de
desemprego aberto da MPE passou de 4,3% em 1990 para 5,8% em 1992; na RMSP a taxa de

desemprego aberto e oculto passou de 10,3% para 15,2%, no mesmo periodo (veja Quadro 3.2).
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Quadro 3.2
Taxas de Desemprego
Brasil, 1990-2005

Taxa Média Anual Taxa Média anual de Desemprego Aberto
de Desemprego Aberto — PME/IBGE e Oculto—- PED/RMSP
1990 43 10,3
1991 4.8 11,7
1992 5.8 15,2
1993 53 14,6
1994 5.1 14,2
1995 4,6 13,2
1996 5.4 15,1
1997 5,7 16,0
1998 7.6 18,2
1999 7,6 19,3
Média 1990-99 5.6 14,8
2000 7,1 17,6
2001 6,2 17,6
2002 7,1 19,0
2003 12,3 * 19,9
2004 11,5% 18,7
2005 9,8%* 16,9
Média 2000-05 - 18,3

Fonte: IBGE. Pesquisa Mensal de Emprego e SEADE/DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED.
Notas: * a partir de 2003 os dados ja incorporam alteragdo da metodologia da Pesquisa Mensal de Emprego.

Em 1993, o PIB cresceu quase 5%, mas o desemprego manteve-se praticamente no
mesmo patamar: 5,3% de desemprego aberto nas seis regides metropolitanas (PME) e 14,6%
(desemprego aberto e oculto) na RMSP. Este ano marca o inicio de um curto periodo de
recuperagdo econdmica e crescimento mais elevado do PIB. Embora o crescimento do PIB em
torno de 5% tenha sido mantido apenas entre 1993 e 1995, foi o periodo mais longo e de mais
elevado crescimento econdomico no conjunto do periodo 1990-2004. A partir de 1994, no entanto,
além de taxas médias reduzidas de crescimento e da explosdo do desemprego, um forte processo
de reorganizagdo econdmica provocou um conjunto importante de mudancas sobre o segmento de

pequenos negodcios no Brasil.
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3.2 Estagnacido e reorganizacio econdmica no Brasil: impactos sobre o
universo de pequenos negocios

No periodo 1990-2004, os aspectos que mais afetaram o segmento dos pequenos negocios
foram: a explosdo do desemprego, que resultou do reduzido ritmo de crescimento econdémico; um
conjunto de transformagdes estruturais ocorridas, principalmente, a partir da abertura comercial
com sobrevalorizagdo cambial em 1994. Essas transformacgdes estruturais também apresentaram,
por outros motivos, impactos expressivos sobre a expansao do segmento de pequenos negocios.
Nos dois casos, os impactos dessas transformacdes estruturais foram diferentes no periodo 1994-
99 e no periodo 1999-2004.

No conjunto dos anos 90, a taxa média anual de crescimento do PIB foi de apenas 1,8%, o
que significou a menor expansdo média decenal do PIB, desde o inicio do processo de
industrializagdo brasileira. Apos a profunda queda do PIB, o curto periodo de crescimento
econdmico mais elevado deu lugar ao retorno da taxas reduzidas de crescimento econdOmico no
periodo 1996-99, de apenas 1,7%. As taxas médias de crescimento no periodo 1990-99 foram tao
reduzidas, que num exercicio para exemplificar o crescimento pifio, excluindo-se o crescimento
do periodo 1993-95, o PIB seria 2,2% menor em 1999 do que em 1989, ou seja, o crescimento
posterior a 1995 nao foi nem mesmo suficiente para recuperar a queda do PIB no periodo 1990-
1992.

Com esse reduzido crescimento do PIB, mesmo com uma taxa de crescimento
populacional mais reduzida, o pais enfrentou uma explosdo do desemprego, que alcangou
patamares recordes. Apesar da continuidade da reducdo da taxa de crescimento populacional,
refletindo a composi¢do da estrutura demogréfica, a populagdo economicamente ativa urbana
expandiu-se a uma taxa média anual de 2,6%. No periodo 1993-1999, a PEA total expandiu-se
11,8% e a PEA urbana 16,1%. No entanto, a populacdo ocupada total expandiu-se apenas 7,7% e
a populacdo nao agricola 12,4%.

Portanto, os ritmos de crescimento econdmico e das ocupagdes ndo agricolas foram
menores do que o ritmo de expansdo da PEA urbana, e levemente superiores ao crescimento da
populacdo, de forma que a taxa de desemprego, em 1999, alcancou 19,3% na RMSP, a segunda

taxa de desemprego mais elevada do periodo 1990-2005, e a maior taxa dos anos 90. Além disso,
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com esse desempenho da economia, a renda per capita ficou praticamente estagnada; uma taxa
média anual de crescimento de apenas 0,18% no periodo 1990-99 (veja Quadro 3.1).

No periodo 2000-2005, a taxa média anual de crescimento do PIB foi um pouco maior
(2,6%) e a PEA urbana elevou-se a uma taxa média anual menor, de cerca de 2% (veja Quadro
3.1). Com isso, ndo somente a taxa de crescimento do PIB per capta foi um pouco mais elevada,
como os impactos do reduzido crescimento sobre o mercado de trabalho foram menos negativos,
neste ultimo periodo.

Os dados da evolucao do emprego nas principais metropoles brasileiras também mostram
que o comportamento do mercado de trabalho foi mais favoravel no periodo 1999-2005 do que no
periodo 1994-99. Nas seis regioes metropolitanas investigadas pela PME, enquanto a PEA
cresceu 10,7%, entre 1991 e 1999, o numero de ocupados cresceu 8,4%; entre 1999 e 2002, a
PEA cresceu menos (8,3%) e a populacdo ocupada cresceu 8%. Na RMSP, segundo a
PED/SEADE-DIEESE, entre 1990 e 1999, a PEA expandiu-se 23,9% e o ntimero de ocupados
elevou-se apenas 11,1%. Entre 1999 e 2005, a PEA aumentou 13,5% e a populacdo ocupada
15,3%.

Esses dados para o conjunto do Pais e para as principais metropoles brasileiras mostram
que os impactos negativos sobre o mercado de trabalho brasileiro foram relativamente mais
acentuados nos anos 90, do que no conjunto do periodo 2000-05. No periodo 1990-99, nao
somente as taxas médias de crescimento do PIB foram menores e a expansdo da PEA urbana foi
maior, como foram maiores os impactos negativos de um conjunto de mudancas estruturais,

principalmente com a abrupta abertura comercial com valorizagdo cambial realizada em 1994.
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Quadro 3.3
PEA total e urbana, popula¢io ocupada total, e populacio ocupada nio agricola,
segundo a posicio na ocupacio e os setores de atividade. Brasil, 1993 e 1999.

Caracteristicas da Populac¢ao 1993 1999 Var 1993-99 (em %)
PEA TOTAL 70.965.378 (1) 79.315.287 (2) 11,8
PEA Urbana 53.411.533(3) 62.029.120 (3) 16,1
Pop. Ocupada total 66.569.757(1) 71.676.219 (2) 7,7
Pop. Ocupada ndo agricola 48.315.901 (1) 54.303.505 (2) 12,4
Populagdo Desocupada Total 4.395.621(1) 7.639.068 (2) 73,8
Taxa de Desocupacdo total 6,2(1) 9,0 (2) 45,2

Fonte: (1) IBGE._ PNAD, 1993. Exclusive as pessoas da zona rural de Rondonia, Acre, Amazonas, Roraima, Para ¢ Amapd. (2)PNAD,
1999. Sintese de Indicares. Brasil. Rio de Janeiro, IBGE, 2000. 1 CD-ROM. Exclusive as pessoas da zona rural de Rondénia, Acre,
Amazonas, Roraima, Pard ¢ Amap. (3) IPEA; IPEADATA

Portanto, um dos resultados mais marcantes desse processo foi a elevagdo, sem
precedentes, das taxas de desemprego. No conjunto do pais, a taxa de desocupacdo elevou-se de
3,5% em 1990, para 6,2% em 1993, e para 9,0% em 1999, de acordo com os dados da
PNAD/IBGE. Entre 1993 e 1999, a expansdo do desemprego foi de 73,8% e o contingente de
desempregados subiu de 4,4 milhdes para 7,9 milhdes, no mesmo periodo (veja Quadro 3.3).

A taxa de desemprego aberto metropolitana, medida pela Pesquisa Mensal de Emprego
(PME) do IBGE, saltou de 3,6% para 7,6%, entre 1989 e 1999. Mesmo com a reducao das taxas
de desemprego no periodo 1993-96, a taxa média de desemprego no conjunto do periodo 1990-99
manteve-se mais elevada do que nos anos 80 (média de 5,4%). O desemprego metropolitano,
medido pela PME, manteve-se no patamar de 7% até 2002. As mudangas na metodologia da PME
apontaram taxas de desemprego aberto muito mais elevadas nos anos seguintes: 12,3% em 2003,
11,5% em 2004 e cerca de 10% em 2005. Isso revelou que as taxas de desemprego aberto nos
anos 80 e 90, medidas pela PME, apresentavam patamares reduzidos, em fun¢do da utilizagao de
uma metodologia que restringia a captacao das situagdes de desemprego aberto (veja Quadro 3.4).

Os dados da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), levantados pelo SEADE-
DIEESE, que captam desde o inicio da pesquisa as taxas de desemprego aberto e oculto,
revelaram taxas de desemprego muito mais elevadas, relativamente aos dados para o conjunto das
metropoles investigadas pela PME/IBGE. No periodo 1990-99, a taxa média de desemprego na
RMSP foi de 14,8%, sendo ainda maior no periodo 2000-05 (18,3%). Assim, as taxas de
desemprego mais que duplicaram nos anos 90 e na primeira metade da presente década.

Considerando o crescimento da Populacdo Economicamente Ativa, a elevagdo das taxas de
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desemprego significou uma enorme expansao do nimero de desempregados no meio urbano e no

meio metropolitano brasileiro (veja Quadro 3.4).

Quadro 3.4
Nimero de Desempregados.Brasil e Regioes Metropolitanas, 1989 a 2005
Ano Brasil (1) Desempregados nas Regioes Desempregados na Regiao
Metropolitanas Metropolitana de Sao Paulo (3)
(SP, RJ, BH, POA, RE, AS) (2)
1989 e --- 740.000
1990 | 2.367.842 --- 656.000
1991 e 934.186 896.000
1992 o 983.889 1.093.000
1996 | 5.076.190 1.098.973 1.224.000
1999  7.639.068 1.430.334 1.738.000
2000 ---- 1.445.000 1.647.000
2001 e 1.276.000 1.561.000
2002 e 2.575.000* 1.875.000
2003 — 2.541.000* 1.873.000
2004 — 2.760.000* 2.000.000
2005 — 2.375.000* 1.715.000

Fonte: (1) PNAD/IBGE; (2) PME/IBGE; dados para o més de maio de cada ano; (3) PED/SEADE-DIEESE;
dados para o més de margo de cada ano. * os dados sdo relativos a uma nova metodologia, por isso incomparaveis
com os dados anteriores

Os dados da PNAD apontam para um aumento liquido do numero de desempregados de
cinco milhdes, entre 1990 e 1999; sendo que somente entre 1993 e 1999 o aumento do
desemprego foi de 3,5 milhdes (veja Quadro 3.4). No conjunto das seis regides metropolitanas
investigadas pela PME, mesmo com a utilizagdo de uma metodologia restrita, ocorreu uma
expansao de cerca de 500.000 desempregados, entre 1991 e 1999. Somente na Regido
Metropolitana de Sdo Paulo, os dados da PED revelaram, no mesmo periodo, que o numero de
trabalhadores em situagdo de desemprego aberto e oculto aumentou 842 mil; entre 1989 e 1999, o
acréscimo de desempregados foi de 1 milhdo. Nesta regido, o nimero de desempregados ainda
cresceu cerca de 360.000 entre 1999 e 2004. Com a nova metodologia, a PME registrou um
aumento de quase 200.000 desempregados entre 2002 e 2004, nas seis regides metropolitanas
investigadas. O numero de desempregados, medido pelas duas pesquisas, entretanto, oscilou entre
1999 e 2005, declinando de forma mais expressiva a partir de 2004, mas a taxa média de
desemprego ¢ o nimero médio de desempregados mantiveram-se em patamares elevados nesse

periodo, apesar da tendéncia de menor aumento do desemprego (veja Quadro 3.4).
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As trés pesquisas mostram, portanto, que os impactos do menor ritmo de crescimento do
PIB e das mudancgas estruturais ocorridas, principalmente, a partir de 1994, contribuiram para
gerar taxas e um montante de desempregados muito mais elevados nos anos 90 do que nos anos
80. O numero absoluto de desempregados era menor, no final do anos 80, do que no inicio da
mesma década. Nos anos 90, as taxas de desemprego e o nimero de desempregados eram muito
maiores no final do que no inicio da década. Essa situagdo também contribuiu para que o nimero
de desempregados continuasse elevado no periodo seguinte, mas enquanto a taxa de desemprego
elevou-se fortemente no periodo 1994-99, no periodo 1999-20005 as taxas de desemprego
oscilaram e, em geral, eram menores em 2004/2005 do que em 1999 (veja Quadro 3.4).

Esse comportamento do desemprego, diante do crescimento da PEA urbana, € um aspecto
importante para a compreensdo do elevado ritmo de proliferagdo dos pequenos negocios; teve
impactos importantes sobre a expansdao do universo dos empregadores e dos empregados em
pequenos negocios, mas afetou ainda mais o crescimento dos trabalhadores por conta propria,
principalmente pelos impactos sobre os trabalhadores com menor instru¢do formal e qualificacdo
profissional, com menores chances de encontrar um emprego e egressos de um contexto
socioecondmico e cultural que limitavam suas possibilidades de desenvolver atividades como
empregadores. Ou seja, o desemprego elevado teve impactos muito mais negativos sobre o
conjunto de pessoas altamente vulneraveis, que nao podiam retirar-se da situagao de atividade e
ndo tinham outra possibilidade de encontrar uma ocupagdo que ndo fosse forgar a inser¢do nos
circuitos mercantis, por meio do desenvolvimento de estratégias de sobrevivéncia, geralmente
muito precarias, no meio urbano.

Em outros casos, o desemprego contribuiu para que muitos trabalhadores passassem a
aceitar o emprego sem carteira de trabalho assinada, ou em pequenas empresas com vinculo
formalizado, mas com reduzidos rendimentos e beneficios trabalhistas; contribuiu também para
que uma parcela mais bem posicionada na sociedade procurasse abrir um pequeno negocio, como
nos casos dos ex-empregados de grandes empresas, dos integrantes dos programas de demissao
voluntaria no setor publico, dos egressos da alta classe média com propriedade, heranga, diploma

de curso superior e apoio familiar para iniciar um pequeno negocio.

177



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

Ao contrario dos anos 80, quando a deterioracdo das condigdes macroecondmicas nao
provocou uma desestruturacdo no mercado de trabalho, no conjunto do periodo 1990-2005
ocorreram importantes mudangas estruturais que amplificaram os impactos negativos sobre o
mercado, as condigdes e as relacdes de trabalho. Essas mudancas caracterizaram um processo de
profunda desestruturacdo do mercado e das relagdes de trabalho e contribuiram para a expansao
principalmente dos empregados e dos empregadores em pequenos negdcios, mas também para a
expansdo do trabalho por conta propria. Juntamente com o reduzido ritmo de crescimento
econdmico, a forte elevacdo do desemprego e o processo de desestruturacdo do mercado de
trabalho foram provocados, por um conjunto de mudangas implementadas, principalmente, a
partir de 1994, cujos principais efeitos concentraram-se deste ano até 1999.

A abertura comercial e a sobrevalorizagdo cambial contribuiram para desarticular varias
cadeias produtivas, por meio da elevacdo das importagdes, eliminando postos de trabalho
(BALTAR, 1995). O processo de privatizagdes, de desregulamentagdo e de concessao de servigos
publicos (POCHMANN, 2001), de ampliagdo da légica privada nas areas de insumos basicos e
infra-estrutura (ago, minério, energia elétrica, telefonia, estradas, portos, combustiveis) também
resultou em eliminagdo de postos de trabalho e de avango dos processos de subcontratacdao e
terceirizacdes''*. As mudangas nas formas de organizagio das empresas e do processo de
trabalho, assim como modernizagdes tecnoldgicas em alguns setores foram aspectos adicionais
que contribuiram para a redugdo da relacdo emprego/produto no periodo 1994-99, para um forte
enxugamento do emprego, principalmente nas grandes empresas, contribuindo também para a
elevagdo do desemprego.

Os movimentos de reorganizacdo produtiva e de estratégias de concorréncia das médias e
grandes empresas, no contexto da abertura comercial, provocaram um conjunto importante de
modificagdes nas relagdes entre as empresas, com impactos importantes sobre o segmento das
pequenas empresas no setor de Servigos, seja sobre aquelas com vinculos jé estabelecidos com as
grandes empresas, seja por meio da expansao dos vinculos entre pequenas e grandes empresas.
Em muitos casos, esse processo também exigiu reorganizac¢ao das pequenas empresas. A busca de

fornecedores externos as empresas (subcontratagdes) e de parcerias, assim como terceirizagdes e

1 Segundo Marcio Pochmann, teriam sido destruidos mais de 500 mil empregos no contexto das privatiza¢cdes nos
anos 90. Cf. A Década dos Mitos. p. 28. Editora Contexto, Sao Paulo, 2001.
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criacdo de redes de franquias - processos limitados no Brasil pela lentiddo dos processos de
inovagdo tecnologica e organizacional e pela grande heterogeneidade da estrutura produtiva -,
foram aspectos contemplados nas novas estratégias, inclusive nas empresas publicas.

A crescente busca por fornecedores externos e parceiros, ainda que na maioria dos casos
ndo fosse resultado de planejamento de longo prazo e de estratégias inovativas, buscaram
principalmente a reducdo de custos e de investimentos imobilizados. Nesse processo, a
terceiriza¢do de servigos ganhou maior relevancia, contribuindo para a expansdo de pequenos
negocios e do universo de empregadores. Em muitos casos, a estratégia da terceirizacao foi
avangando pela contratacdo de antigos trabalhadores — cujas fung¢des e postos de trabalho foram
eliminados -, como proprietarios de pequenos negocios, incentivados e treinados pelas proprias
empresas. Em outros casos, resultaram de praticas fraudulentas de contratagdo de ex-assalariados
como pessoas juridicas (firmas individuais), que passaram a trabalhar praticamente nas mesmas
condi¢des anteriores, mas sem reconhecimento do vinculo de emprego, pelo objetivo das
empresas em reduzir os encargos trabalhistas, tributarios e previdencidrios. Em 2000, por
exemplo, havia 2,842 milhdes de empresas juridicamente formalizadas sem nenhum empregado
contratado — pelo menos formalmente -, ou seja, conformadas somente pelos proprietarios.

Esses processos de terceirizagdo e de contratacdo de “pessoas juridicas” viabilizaram a
proliferagdao de pequenos negdcios articulados e subordinados as grandes e médias empresas,
muitas vezes em relagdes claramente marcadas por fraudes e ilegalidades, associadas também as
intensas relagdes de dominacdo e de exploracdo, que agravaram ainda mais as dificuldades ja
colocadas por um contexto econdmico extremamente adverso em que esses pequenos negocios
foram constituidos.

Nesses casos, a reducdo do emprego nas médias e grandes empresas teve um duplo
impacto, reduzindo o peso do emprego dessas empresas na estrutura ocupacional e, a0 mesmo
tempo, contribuindo para a abertura de novos espacgos para o surgimento de pequenos negocios,
de autdbnomos prestadores de servigos, ou seja, contribuindo para a elevacao do peso do emprego
dos pequenos negocios — empregadores, trabalhadores por conta propria e ocupados em pequenas
unidades produtivas - na estrutura ocupacional. Além disso, contribuiu para a expansdo dos

ocupados no setor Terciario.
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Num contexto de abertura comercial com sobrevaloriza¢do cambial, de elevadas taxas de
juros e de elevagdo da carga tributaria - a partir de 1998, com a criagdo de superavit primario nas
contas publicas -, esse processo de privatizacdo e desregulamentacdo também contribuiu para
elevar os custos das empresas, contribuindo para piorar as condi¢des de competitividade das
empresas instaladas em territorio nacional, no mercado interno e internacional. Isso contribuiu
para acentuar as pressoes para redugdo dos saldrios, dos encargos sociais ¢ do descumprimento
dos direitos trabalhistas, diretamente nas contratagdes ou por meio de terceirizacgdes,
subcontratacdes, parcerias e franquias, assim como para a eliminagdo de postos de trabalho, por
meio da utilizagdo de varios expedientes que buscaram a intensificacdo do uso da forca de
trabalho (reestruturacdo gerencial e dos niveis hierarquicos, horas extras, banco de horas,
mudangas organizacionais) € modernizac¢do tecnoldgica em alguns ramos de atividade (como no
setor bancario, nas telecomunicagdes, na industria automobilistica, na informatizagdo de grandes
cadeias de supermercados e lojas de departamentos). Medidas que foram facilitadas pelo
desemprego crescente e elevado, e pela progressiva consolidacdo de um ideédrio e de medidas
concretas de flexibilizagdo das relagdes de trabalho.

A pressdo para a flexibilizacdo do mercado e das relagcdes de trabalho também ocorreu
num contexto em que as empresas buscaram redefinir suas estratégias competitivas, buscando
redugdo de custos e riscos ¢ elevacao da flexibilidade e da produtividade.

“O sentido amplo desse movimento — que associa reestruturacdo e globalizagao,
no ambito internacional, e abertura comercial e recessdo, no mercado interno -, se
trazido para o nivel das decisdes das empresas e de suas relagdes na esfera da
concorréncia, pode ser entendido a partir de alguns fatores bdasicos: crise em
estruturas aparentemente sadias e solidas; aumento da instabilidade nos mercados
e da incerteza envolvida nas decisdes; novas formas de concorréncia, que se torna
mais intensa e, as vezes, predatdria; globaliza¢do dos mercados (de fornecedores e
de compradores); novas exigéncias de clientes e consumidores finais — mais
diversificadas, menos previsiveis e estaveis e, por isso, menos manipuldveis;
menor grau de fidelidade dos consumidores a produtos e marcas; maior incerteza
quando do lancamento de novos produtos; busca generalizada de novas
oportunidades. Em poucas palavras, percepcdo generalizada de aumento da
ameaca de entrada mesmo em estruturas até entdo consideradas ‘bem protegidas’.”
(SOUZA 1995: 164).
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A reduzida expansdo do PIB e esse conjunto de mudangas estruturais contribuiram para
uma redugdo da participacdo do emprego da Induastria de 14,2%, em 1993, para 12,7% em 1999,
no conjunto da estrutura ocupacional, apesar da elevacdo de sua participacdo no produto (veja
Quadros 3.5 e 3.7). Entretanto, a participacao do emprego do conjunto da Industria elevou-se na
estrutura ocupacional apds 1999, alcangando 12,3% em 2001 e 14,4% em 2003 (veja Quadros 3.5
e 3.7).

Quadro 3.5
Participacao dos Setores de Atividade no PIB (em %)
Brasil, anos selecionados

Setores da economia 1991 1994 1998 2003
Agropecuaria 6,9 8,6 7,8 9.4
Industria 32,0 35,1 32,9 36,8

Extrativa Mineral 1,4 0,9 0,6 3,7
Industria de Transf. 22,0 23,5 19,7 23,0
Servigos Ind.Util. Pub. 2,3 2,7 3,0 3,2
Construgdo Civil 6,3 8,0 9,6 6,9
Servicos 61,1 56,3 59,2 53,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: IBGE- Contas Nacionais, extraido de IEDI (2005).

A tendéncia de redug¢do do peso do emprego industrial, no periodo 1994-99, reflete a
perda de emprego industrial decorrente da abertura comercial e da desarticulacdo de cadeias
produtivas, a eleva¢do da produtividade em alguns ramos de atividade, e diversas formas de
intensificagcdo do trabalho e de enxugamento do quadro de trabalhadores, inclusive promovendo o
avango dos processos de subcontratacdo e de terceirizagdo. Os dados da PED para algumas
regides metropolitanas e para o Distrito Federal mostram que as formas de contratagdo
flexibilizada alcangavam cerca de 1/3 de todos os tipos de contratagdes realizadas por empresas,
alcancando niveis mais elevados em regides menos desenvolvidas como Salvador e Recife, mas
também na RMSP. Na capital do pais, mais de 20% dos contratados eram terceirizados,
autonomos para as empresas ou ndo tinham carteira assinada. As formas de contratagdo de
assalariados terceirizados e de trabalhadores autonomos prestadores de servicos para empresas
tinham uma participagdo importante nas formas de contratacdo, em torno de 15% em varias

metropoles, em 2004 (veja Quadro 3.6).

181



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

Quadro 3.6
Distribuicao dos postos de trabalho gerados por empresa, segundo formas de contratacao.
Regioes Metropolitanas e Distrito Federal, 2004 (em %)

Forma de contratagdo Sdo Porto Belo  Salvador Recife | Distrito
Paulo | Alegre  Horizonte Federal

Assalariados contratados diretamente
Contratacio padrio 64.4 73,6 71,3 64,4 62,6 69,0
Com carteira — setor privado 54,1 58,4 56,2 457 459 37,1
Com carteira — setor publico 3,4 5,0 2,9 3,7 5,8 4.4
Estatutario 6,9 10,2 12,2 15,0 11,0 27,5
Contratacao flexibilizada 35,6 26,4 28,7 35,6 37,4 31,0
Sem carteira — setor privado 19,0 13,4 14,5 17,2 17,2 10,9
Sem carteira — setor publico 1,9 2,9 3,8 3,1 4,5 3,6
Assalariados terceirizados 49 5,0 5,1 9,8 6,4 11,3
Autonomos para uma empresa 9,7 5,1 5,4 5,5 9,3 5,2
Total de postos de trabalho 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte:DIEESE/SEADE, MTE/FAT e convénios regionais. PED - Pesquisa de Emprego e Desemprego. Elaboragdo: DIEESE.

Essas transformagdes contribuiram para a transferéncia de parte do emprego assalariado
com carteira para as pequenas empresas do setor Secundario e, principalmente, para as pequenas
do setor Tercidrio. Esse processo, portanto, ajuda a compreender a elevagdo da participagdo do
emprego formal em pequenas empresas do setor Secundario e também de parcela expressiva do
crescimento do emprego formal em pequenas empresas do setor Tercidrio, principalmente das
atividades de servigos distributivos, de servicos de apoio as atividades econdmicas.

Por outro lado, essas transformagdes sdo fundamentais para compreender a enorme
proliferagao de empregadores no periodo 1993-99. A externalizacao de parte da produgdo de bens
e servigos das médias e grandes empresas abriram espacos para o surgimento de muitos pequenos
negdcios nas formas de empresas subcontratadas, terceirizadas, franqueadas, em muitos casos
comandadas por ex-funcionarios demitidos pelas grandes empresas. A forte expansdo dos
empresarios, no periodo 1993-99, esta principalmente articulada a esse processo, mas foi também
positivamente influenciada pelo maior crescimento do PIB no periodo 1993-95. A articulagdo dos
pequenos negocios com grandes e médias empresas, nestes anos de maior crescimento
econdmico, provocou impactos favoraveis sobre as condi¢des de abertura de muitos pequenos

negocios, até mesmo em casos de articulagdes com empresas estrangeiras, por meio de
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associagdes para importagdo de produtos num contexto de abertura comercial com
sobrevalorizagdo cambial.

Por outro lado, no periodo 1996-99, num contexto de lenta expansdo dos mercados, de
acirramento da concorréncia no mercado interno, e das desvantagens provocadas pela valorizagao
cambial, algumas pequenas empresas conseguiram até mesmo articular sua expansdo com a
elevacao das exportacdes. Em alguns casos, as desvantagens desse segmento foram enfrentadas
com avangos na constituicio de parcerias, em relacdes de cooperagdo (associativismo,

cooperativsmo):

“No Brasil, empresas do setor de ceramica em Itu, de calgados em Franca, do
téxtil em Americana, todas no Estado de Sao Paulo, de calcados no Vale dos
Sinos, no Rio Grande do Sul, entre outros exemplos, parecem estar avangando no
sentido de entender e procurar equacionar o aparente dilema
concorréncia/cooperagdo. Este representa um outro campo propicio para a
formacio de parcerias, desta vez entre concorrentes. E isto que significa explorar
as sinergias e as economias da aglomeracdo, em diregdo a eficiéncia coletiva ...”
(SOUZA, 1995:121).

Deve-se, no entanto, ressaltar as limitagdes desse movimento de expansao dos pequenos
negocios mais organizados, dindmicos e eficientes, principalmente no periodo 1996-99, seja em
funcao das enormes limitagdes do contexto econdmico brasileiro, em termos de desenvolvimento
de pesquisas, avanco tecnoldgico, ampliacdo dos mercados, condi¢cdes de financiamento e
realizagdo de investimentos, ¢ também pela reduzida expansdo do mercado interno, das
dificuldades de concorrer no mercado internacional e da pressdo em termos de concorréncia
provocadas pelas maiores facilidades de importacdao. E essa limitacdo foi ainda mais relevante
para os pequenos negocios do setor industrial, com suas historicas desvantagens que se somam as
especificidades e problemas da economia brasileira.

E preciso ressaltar que alguns pequenos negocios mais estruturados, principalmente na
Indtstria de Transformagdo, também sofreram impactos negativos dessas transformagodes. A
desarticulagdo de cadeias produtivas como resultado da abrupta abertura comercial e da
valorizagdo cambial, resultando em varios casos de desnacionalizacdo e faléncia de empresas

brasileiras, assim como a substitui¢do da compra de insumos e matérias-primas de empresas
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instaladas em territdrio nacional por importados, provocaram dificuldades em diversos ramos da
industria (té€xtil, calcados, autopecas, brinquedos e outras), com impactos negativos ndo somente
em termos de reducdo de emprego em médias e grandes empresas, mas também para a
sobrevivéncia de muitas pequenas empresas historicamente mais estruturadas. Segundo Botelho
(1999), a politica econdmica e a reestruturacao industrial dos anos 90 afetaram negativamente
segmentos produtivos onde ¢ importante a presenca de MPE, como nos casos do segmento de

autopecas e o complexo téxtil-vestudrio:

“As empresas nacionais do setor de autopegas passaram por um processo de
reestruturag¢do determinado pelas exigéncias das montadoras (em termos de
atualizag¢do tecnologica e incremento da qualidade) e pelo processo de abertura
comercial. Como resultado, houve uma diminuicdo drdastica do numero de
empresas, em especial as de menor porte, dadas a substituicdo de produtores
locais por estrangeiros e a participa¢do crescente de empresas multinacionais e
de joint-ventures”. As mudangas estruturais que estdo ocorrendo na industria
brasileira ndo tém, portanto, beneficiado as empresas de pequeno porte enquanto
segmento.

Nesse sentido, deve-se lembrar que uma expansdo maior da ocupagdo, nos pequenos
negdcios, ocorreu no setor Terciario, segmento marcado pelas atividades que sofreram poucos
impactos negativos da abertura comercial e valorizagdo cambial, atividades geralmente ndo
comercializaveis com o resto do mundo. Ao contrario, nessas circunstincias de abertura
comercial, muitos pequenos negocios puderam surgir e prosperar, na comercializagdo de diversos
produtos importados, principalmente no segmento de informatica e eletronica, mas também nos
ramos de alimentos, bebidas e roupas — principalmente para camadas de alta renda - e diversos
eletroeletronicos, objetos de uso pessoal e utensilios domésticos. No periodo 1994-96 puderam
contar com importagcdes baratas também para suas maquinas, computadores, ferramentas e
diversos tipos de equipamentos utilizados em seus processos produtivos, além de contar com a
expansdo da renda interna e da possibilidade de elevagdo de precos que outros setores produtores
de “tradeables” nao tinham, porque apertados pela redugdo das tarifas de importagdo e
valoriza¢ao cambial.

Essas condigdes macroecondmicas afetaram negativamente a produgdo interna e o volume

de emprego nas atividades industriais, nas quais mesmo com a transferéncia do emprego das
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médias e grandes empresas, o volume de emprego nas pequenas empresas expandiu-se ainda num
ritmo menor do que nas atividades do Tercidrio (veja Quadros 3.7 e 3.8). Neste setor, mais
fortemente marcado pela presenca de pequenas empresas, muitas atividades desenvolvidas em
pequena escala foram beneficiadas pelas transformacdes estruturais do periodo 1994-99, seja por
meio da transferéncia do emprego do setor Secundario para o Tercidrio, por meio da transferéncia
das grandes para as pequenas no setor Terciario, € também pelos impactos da abertura comercial
com valoriza¢do cambial em atividades protegidas da concorréncia dos importados.

No periodo 1994-96, essas mudancas, num contexto de maior dinamismo econdmico,
contribuiram também para melhorar a situacdo de diversas camadas dos trabalhadores por conta
propria prestadores de servigos, que puderam elevar os precos dos servigos prestados e suas
remuneragdes. O comércio ambulante e das “barracas de camelds” também aproveitaram-se dos
produtos importados e contrabandeados e do maior dinamismo econdmico deste periodo para
melhorar seus rendimentos. Dessa forma, neste periodo também aumentaram a ocupagdo em
atividades mais precarias caracterizadas pelo trabalho por conta propria no setor Terciario,
influenciadas pelo desenvolvimento de estratégias de sobrevivéncia, movimento que seria ainda
mais acentuado, e em piores condigdes de funcionamento, com o reduzido crescimento do
periodo 1996-99, com a explosdo do desemprego, e com o aprofundamento do processo de
desestruturacao do mercado de trabalho brasileiro.

Por outro lado, deve-se destacar que também ocorreu destruicdo de parte de pequenos
negdcios com um minimo de estruturacdo no setor Terciario, em funcdo da expansao dos
hipermercados, das grandes cadeias de lojas de departamentos (nacionais e estrangeiras), bem
como da abertura do grande comércio (em Shopping Centers) nos finais de semana, feriados e no
periodo noturno, suficientes para eliminar milhares de pequenas lojas, padarias, pequenos
mercados, acougues etc. Nesse sentido, deve-se destacar que no periodo 1994-99, de maior
abertura e entrada de redes de lojas de departamentos e hipermercados, o emprego no Comércio
elevou-se menos do que no periodo 1999-2004. Entretanto, a tendéncia a expansao dos pequenos
negodcios foi mais forte do que a de sua destrui¢do, seja em funcdo dos espacos abertos pelas

estratégias das grandes empresas, pelo surgimento de novos espagos econdmicos com a expansao
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de novas atividades no setor de Servigos e no meio urbano, e, principalmente, pelas estratégias de
sobrevivéncia dos desempregados.

Além da queda da participagdo do emprego do Secundario, a expressiva queda da
participacdo do emprego do setor agropecuario, no conjunto da estrutura ocupacional, de 28,3%
em 1992, para 24,2% em 1999, e para 20,7% em 2003, também contribuiu para elevar a
participacao do setor Terciario no conjunto da estrutura ocupacional, de 49,2% em 1992, para
54,6% em 1999, tendéncia que se manteve, com o aumento dessa participacdo para 58,1% até
2003. No entanto, o setor Tercidrio apresentou reducao de sua participagdo no produto, de 61,1%
em 1991, para 59,2% em 1999 e 53,8% em 2003 (veja Quadro 3.5). Esse comportamento ¢ um
indicador da proliferacdo de diversas atividades de menor produtividade e rendimento no seu
interior, que geralmente sdo caracteristicas da ampliagdo do trabalho por conta propria, de
pequenos negocios menos estruturados e eficientes € do maior volume de trabalhadores neles
ocupados.

Essas mudangas na composicao setorial do emprego também contribuiram para a perda de
participagdo do emprego no segmento das empresas e bancos publicos, por meio das
privatizagoes e terceirizagdoes. Na administracao publica, com a mais lenta expansao do emprego
e com os processos de reformas administrativas, programas de demissdo voluntdrias,
privatizagdes e concessoes de servigcos publicos, o emprego também se expandiu lentamente nos
anos 90. Este também foi um fato que contribuiu para a elevagdo da participagdo dos ocupados
em pequenos negocios no setor Terciario, que contou também com forte expansdo de ocupados
em pequenos negocios nos servigos sociais privados nas areas de educacdo, satde, transportes,
seguranca, previdéncia complementar ¢ em diversas entidades associativas, que expressam, em
forte medida, a firmacdo do ideario liberal contra o emprego e o servigo publico, as politicas de
terceirizagdo dos programas sociais e, principalmente, a incapacidade do setor publico conter o
agravamento dos problemas sociais e ofertar servicos com qualidade na area de satide, educacdo,

seguranca, entre outros.
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Quadro 3.7

Populagio ocupada, por ramo de atividade. Brasil, 1992-2001

Setor de Atividade 1992 1993 1995 1996 1997 1998 1999 2001
Atividade Agricola 283 274 26,1 245 242 | 234 | 242 | 20,6
Industria da Transformagao 12,8 12,8 12,3 12,4 12,3 11,8 11,6 12,3
Industria da Construcao 6,2 6,4 6,1 6,4 6,6 7,1 6,6 6,5
Outras Atividades Industriais 1,4 1,4 1,2 1,1 1,1 1,2 1,1 1,1
Comércio de Mercadorias 12,1 12,7 13,1 13,3 13,3 13,5 13,4 14,3
Prestacdo de Servigos 17,7 17,8 19,1 19,3 19.4 19,1 19,3 | 20,2

Servicos Auxiliares da Atividade 2,9 2,9 33 3,5 3,6 3,9 3,9 43
Economica

Transporte e Comunicagio 3,5 3,4 3,7 3,8 4,0 4,0 3,9 4.2
Social 8,4 8,4 8,7 9,3 9,1 9,6 9,5 9,8
Administragdo Publica 4,6 4,6 4,6 4,7 4,5 4,6 4,6 4.8
Outras Atividades 2,2 2,1 2,9 1,9 1,8 1,9 1,9 1,8
Total (100,0)|(100,0) (100,0) (100,0)|(100,0)|(100,0)|(100,0) (100,0)
(Absolutos x 1.000) 65.395 | 66.570 | 69.629 68.040  69.332  69.963 71.676 75.458

Fonte: IBGE. Anuario Estatistico do Brasil e PNAD. Elaboragao: DIEESE.

A expansao do emprego nos menores estabelecimentos € no setor de Servicos reflete,
portanto, além da estagnacdo econdmica e do elevado desemprego, as diversas mudancas nas
formas de organizagdo das médias e grandes empresas, das atividades industriais e do setor
publico, ndo se devendo creditar as possiveis mudangas tecnologicas e organizacionais € ao
crescimento de empresas modernas, mais estruturadas e eficientes, papel de destaque no aumento
do emprego assalariado neste segmento. Ou seja, ainda que algumas tendéncias positivas tenham
contribuido para a expansdo de pequenos negocios com empregados formalizados,
principalmente organizados por trabalhadores especializados e/ou egressos da classe média, os
impactos negativos do mercado de trabalho foram mais acentuados no trabalho autdonomo e nos
empregados em micro e pequenas empresas com reduzido grau de estruturacdo e de
produtividade, tendo em vista o desemprego elevado, o péssimo comportamento do mercado de
trabalho em termos da falta de perspectiva de uma boa inser¢do ocupacional e as mudangas na
estrutura produtiva e nas forma de organizagdo das empresas.

Por outro lado, as mudangas na estrutura demografica, no padrdo de consumo e na
estrutura produtiva, ainda mais num pais com elevada concentragdo de renda, elevado excedente
de forga de trabalho e baixos saldrios, abriram oportunidades para a expansdo de empresas

estruturadas em novos segmentos, inclusive de pequenas empresas independentes, modernas e
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dindmicas, principalmente no setor Tercidrio, com a modernizacdo das estruturas de
comercializacao, nos setores de alojamento, alimentacdo e turismo, nas atividades de servicos de
apoio e comercializacdo nos segmentos de eletronica, informatica e telecomunicagdes.
Contribuiram para elevar o nimero de consultores na area financeira, imobilidria, de informatica,
de trabalhadores nas areas de venda e manuten¢do de computadores, na elaboragdo de softwares e
de profissionais especializados em conteuidos na internet (especialistas em informatica,
jornalistas, empresas de venda), de trabalhadores e de novas empresas nas areas de turismo, lazer,
cultura, esportes etc.

Mas essas mudangas, num contexto de elevado desemprego e forte concentracao de renda,
contribuiram também para a proliferacdo de empregados para as familias ou pessoas, ou seja, de
“servigais”, ndo somente como empregados domésticos, mas como trabalhadores de seguranca
privada, treinadores pessoais na area de preparacao fisica, consultores de moda, profissionais
trabalhando na area de cuidados com animais, entre tantas outras novas e inusitadas formas de
ocupacgao.

Em resumo, a forte elevacdo do desemprego estimulou a busca de estratégias de
sobrevivéncia e a expansao do trabalho autonomo e de pequenos empreendimentos informais
urbanos, geralmente precarios. A redu¢do do peso do emprego na média e grande empresa, no
setor Secundario e no setor publico - decorrentes dos impactos do lento crescimento, da abertura
comercial e sobrevalorizagdo cambial e das estratégias de externalizagdo de riscos e custos -
contribuiram para a expansao do peso dos empregados (com e sem carteira de trabalho assinada)
em pequenos negocios. Contribuiram também para a expansdo do niumero de empresarios de
pequenas empresas subcontratados, em muitos casos ex-empregados de médias e grandes
empresas e pessoas juridicas sem empregados, assim como dos trabalhadores autonomos
prestadores de servigos a empresas e as familias. As mudangas estruturais associadas as
recorrentes alteragdes na estrutura demografica, no padrao de consumo e na estrutura produtiva
contribuiram para a expansdao de pequenos negocios mais estruturados em setores dinamicos,
modernos e com alta rentabilidade. Entretanto, num contexto de elevado desemprego e de forte
concentragdo de renda, mais relevante foi a proliferagdo de “servigais” prestando servigos

pessoais.
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Quadro 3.8

Distribuicao da populagio ocupada, por ramos de atividade.

Brasil, 2003.

Ramo de Atividade Distribuicio (em %)
Atividade Agricola 20,7
Indtstria 14,4
Industria da Transformacao 13,6
Construcdo 6,5
Comércio e Reparacao 17,7
Alojamento e Alimentacdo 3,6
Trnasporte, Armazenagem e Comunicacao 4,6
Administracao Publica 5,0
Educacdo, Saude e Servigos Sociais 8,9
Servigos Domésticos 7,7
Outros servicos coletivos, sociais e pessoais 3,7
Outras Atividades 6,9
Atividades mal definidas ou ndo declaradas 0,2
Total (100,00)
(absolutos) 79.205.627

Fonte: IBGE, PNAD. Elaboragdo: DIEESE. Anuario dos Trabalhadores, 2005. Sao Paulo, 2005. Obs. (a) Nao
inclui a populagdo da zona rural de Rondonia, Acre, Amazonas, Roraima, Para ¢ Amapa; (b) dados nado
comparaveis com o dos anos anteriores, por mudangas na composi¢ao dos setores de atividade.

Considerando esses diferentes determinantes e a heterogeneidade do segmento dos
pequenos negocios, ocorreu, em algumas atividades, a abertura de pequenos negocios
estruturados, eficientes e com a utilizagdo de um padrdo de utilizacdo da forca de trabalho
compativel com as exigéncias da legislacdo trabalhista. Entretanto, num contexto de estagnacao
econdmica, de acirramento da concorréncia, de reorganizacdo das estratégias das médias e
grandes empresas, de desemprego elevado, de medidas de flexibilizagdo das relagdes de trabalho,
de enfraquecimento dos sindicatos, a tendéncia dominante foi o maior crescimento dos pequenos
negdcios precarios, do trabalho autonomo de baixa renda e, portanto, da elevagdo do peso dos
ocupados em atividades associadas a piores condi¢des de trabalho e menores rendimentos e
beneficios trabalhistas e sociais.

A expansdo do segmento dos pequenos negocios (de empregados e empregadores em
pequenas empresas pouco mais organizadas e naquelas sem um minimo de estruturagdo, e do
trabalho por conta propria) ocorreu numa situagdo econdomica extremamente adversa para que a
maioria deles pudesse sobreviver de forma crescentemente estruturada e eficiente. O contexto de
queda ou de lenta expansdo do PIB e da renda per capita afetou negativamente os pequenos

negobcios, principalmente nos momentos de retragdo e de lento crescimento de seus mercados.
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Parcela expressiva do segmento dos pequenos negocios, também enfrentou um cenério adverso,
de recessao, juros altos e elevacdo da carga tributaria - principalmente para as MPE nao
enquadradas no regime especial e favorecido de tributagdo (SIMPLES). Em geral, nessas
circunstancias, parcela dos empresarios de pequenos negocios reage com elevagao da sonegagao
fiscal e dos encargos trabalhistas e previdenciarios, além de buscar a redugdo dos custos do
trabalho por meio de diversos expedientes que contribuem para reduzir os salarios e tornar ainda
mais precdrias as condigdes e as relagdes de trabalho neste segmento.

A propria proliferacdo dos pequenos negdcios, enquanto estratégia de sobrevivéncia de
parcela do crescente estoque de desempregados, também agravou a situacdo econOmico-
financeira de diversos de seus segmentos, a medida que significava a expansao de competidores
num cendrio caracterizado pela estagna¢ao da renda per capita e dos mercados.

Portanto, grande parte da expansdo do segmento de pequenos negocios, do trabalho por
conta propria e da criagdo de pequenas unidades formalizadas ou ndo, legais e ilegais, com ou
sem estabelecimento expressavam as necessarias estratégias de sobrevivéncia diante da
impossibilidade de milhdes de trabalhadores encontrarem empregos. Pesquisa realizada pela
Universidade Federal de Pernambuco em 2002, em Convénio com o SEBRAE, corroborou
argumento ja bem conhecido, segundo o qual o principal motivo para a criagdo dos pequenos
negdcios ¢ determinado pelas “dificuldades para conseguir um emprego no setor formal”.

A expansdo do segmento dos pequenos negocios, portanto, ¢ muito mais uma forma de
expressao do desemprego e da profunda desestruturacdo do mercado e das relagdes de trabalho
ocorridas nesses ultimos 15 anos, processos também caracterizados pela enorme expansdo do
assalariamento sem carteira, do emprego doméstico, do emprego terceirizado € em cooperativas;
pela redu¢do do rendimento médio real dos trabalhadores; pela expansdo das ocupagdes sem
protecao social, trabalhista e previdenciaria; pela redu¢do do peso do emprego publico, do
emprego da grande empresa e do setor industrial na estrutura ocupacional. Um processo que teve
também como resultado uma forte elevacdo do emprego formal nas micro e pequenas empresas.
Esse processo que sera mais detalhado nas se¢des seguintes, foi resultado da relativa estagnagado

econdmica do conjunto do periodo, mas principalmente da conjuncdo de taxas reduzidas de
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crescimento com profundas transformacgdes produtivas adversas ao mercado de trabalho, no
periodo 1994-99, que impulsionaram a expansao dos ocupados em pequenos negocios.

Nas segOes seguintes, busca-se caracterizar de forma mais detalhada a expansdo dos
ocupados no segmento dos pequenos negdcios. Na secdo 3.3, sera analisada a expansao do
emprego assalariado em micro e pequenas empresas, com énfase na analise emprego formal,
universo cujas informagdes permitem uma andlise mais detalhada por porte das empresas e
diversas caracteristicas da estrutura ocupacional e de rendimentos. Mas também sera contemplada
uma breve analise do emprego assalariado sem carteira no universo de pequenas empresas. Esta
secdo contempla uma analise separada e detalhada por ramos de atividade do emprego no
segmento de micro e pequenas empresas do setor Secundario e do setor Terciario. Na se¢do 3.4,
busca-se caracterizar o processo de expansdo e das mudancas ocorridas no universo de
empregadores, de trabalhadores por conta propria e de trabalhadores na remunerados'"”.

Com essas andlises, pretende-se mostrar a forte expansdo da ocupacdo em pequenos
negdcios e descrever as diversas caracteristicas de um processo que elevou o peso das ocupagoes
mais precdrias, ou seja, de piores postos de trabalho, menores rendimentos e beneficios
trabalhistas e previdenciarios. Considerando que ocorreu uma importante inflexao na evolugdo do
mercado de trabalho brasileiro a partir do inicio da presente década, motivada principalmente pela
desvalorizacdo cambial de 1999, pela reducao relativa das importacdes e pelo forte incremento
das exportagdes, as andlises buscam sempre diferenciar o periodo em que houve um impacto mais
profundo das mudancas estruturais, entre 1994 ¢ 1999, do periodo seguinte, em que os impactos
sobre o mercado de trabalho brasileiro foram menos desfavoraveis e conformaram uma tendéncia
de estancamento do forte processo de desestruturagdo do mercado e das relagdes de trabalho

impulsionadas no periodo anterior.

13 A pase de dados existentes no Brasil e os problemas metodoldgicos que quebram a compatibilidade das séries
estatisticas dificultam a andlise da evolucdo da estrutura ocupacional e das condi¢des de trabalho para o segmento
dos pequenos negdcios. Essas analises serdo, entretanto, realizadas a partir da composicdo de diferentes fontes e
indicadores, na perspectiva de caracterizar a evolucao da participacdo relativa dos ocupados no universo de pequenos
negocios no Brasil e as condi¢des de trabalho e de remuneragdo. Nas proximas segdes, aproveitando as bases de
dados existentes no Brasil, principalmente a Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS/MTE), o Cadastro Central
de Empresas (CEMPRE/IBGE), a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE) e a Pesquisa da
Economia Informal Urbana (ECINF/IBGE) serdo realizadas analises mais detalhadas do que as realizadas para os
anos 80, considerando que a maior expansao do trabalho por conta propria e dos pequenos negocios, assim como a

maior precarizagdo do mercado e das relagdes de trabalho ocorreram nos ultimos 15 anos.
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3.3 Expansiao do emprego assalariado em pequenos negocios

Nesta se¢do, busca-se mostrar que houve uma forte tendéncia de expansdo dos
empregados em pequenas empresas, especialmente no periodo 1994-99. Em fun¢do da maior
disponibilidade das informagdes, a analise dara maior destaque a evolugdo do emprego formal,
relativamente aos assalariados sem carteira de trabalho assinada.

O numero de estabelecimentos no setor formal apresentou uma expansao de 63% entre
1994 e 2004, um acréscimo de um milhdo de estabelecimentos com vinculos de emprego. Entre
1994 e 1999, o acréscimo de estabelecimentos com vinculos de empregos ativos foi de
aproximadamente 500.000, uma expansao de 32,4%. Entre 1999 e 2004, o ritmo de expansdo dos
estabelecimentos foi menor (22,7%), mas em numeros absolutos ocorreu também um aumento de
aproximadamente 500 mil estabelecimentos com vinculos ativo de emprego, universo que
compreendia 2,6 milhdes de estabelecimentos neste ultimo ano (veja Quadro 3.9)''°.

Entre 1994 e 2004, a expansao do emprego formal (32,7%) apresentou um ritmo menor do
que a dos estabelecimentos com vinculos empregaticios (63,1%). No periodo 1994-99, enquanto
a expansdo do emprego formal foi de apenas 3,9%, o aumento do numero de estabelecimentos
com vinculos de emprego foi de 32,4%; no periodo seguinte o emprego formal cresceu muito
mais (25,7%) e o niimero de estabelecimentos apresentou um ritmo significativamente menor
(22,7%) do que no periodo anterior. Esses dados apontam que, no periodo 1994-99, houve um
ritmo maior de aumento do nimero de estabelecimentos com reduzida expansdo do emprego
formal, relativamente ao periodo seguinte, quando o ritmo de expansdo do emprego formal foi
superior ao dos estabelecimentos, ou seja, os dados indicam uma expansdo do emprego formal
nos menores estabelecimentos, relativamente mais acelerada no periodo 1994-99 do que no
periodo seguinte. A média de empregados por estabelecimentos caiu de 14,7 em 1994, para 11,7

em 1999 e elevou-se levemente para 12 em 2004 (veja Quadro 3.9).

16 Em 2004, dos mais de 2,6 milhdes de estabelecimentos com vinculos empregaticios, mais da metade localizavam-
se na regido Sudeste e quase ¥4 no conjunto deste regido e da regido Sul (22,1%); na regido Nordeste 13,7% e na
regido Norte 3,4%. A grande maioria dos estabelecimentos formais com vinculos empregaticios encontrava-se no
conjunto das atividades de Servigos, mais de 70% do total, segundo os dados da RAIS/MTE. O ntmero de
estabelecimentos formais que ndo apresentam vinculos de emprego também ¢ muito elevado; como sdo empresas
constituidas apenas pelos socios proprietarios sem empregados, ndo serdo tratadas nesta secdo, mas seus impactos
sobre a ocupacdo em pequenos negdcios serdo contemplados na analise do universo dos empregadores.
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No periodo 1994-99, o acréscimo do montante de empregos formais foi de 1,326 milhao,
diante do aumento de cerca de 520 mil estabelecimentos com vinculo de emprego, uma média de
2,55 empregados por estabelecimento; no periodo seguinte a expansdo foi de 5,3 milhdes de
empregados formais e de 495 mil estabelecimentos com vinculos empregaticios, uma média de

10,7 empregados por estabelecimentos''”.

Quadro 3.9
Estabelecimentos e Empregados no Setor Formal*
Brasil, 1994, 1999 e 20004

1994 1999 2004 2004/1994 1999/94 2004/99
Estabelecimentos 1.610.269 | 2.131.508 2.626.176 63,1 324 22,7
Empregados 23.667.241 | 24.993.052 31.407.576 32,7 5,6 25,7
Empregados por 14,7 11,7 12,0 - - -
Estabelecimento

Fonte: RAIS/MTE. * em 31 de dezembro de cada ano.

A expansdo do emprego formal, entre 1994 e 2004, principalmente pelo comportamento
do periodo 1994-99, teve como resultado uma queda da participacdo do emprego formal da
Industria Extrativa, da Industria de Transformacao, dos Servigos Industriais de Utilidade Publica
e da Construcao Civil no conjunto do emprego formal do pais. Entre 1994 e 1999, esses setores
em conjunto reduziram sua participa¢do no total do emprego formal de 31,1% para 24,3%, com
uma reducao liquida de 1 milhdo e 64 mil empregos formais. Na Industria de Transformacao, a
reducdo da participacdo no emprego formal foi de 21,4% para 18,9%, com uma reducdo liquida
de 453 mil empregos formais (veja Quadro 3.10).

As atividades do setor Terciario, em conjunto, elevaram a sua participagdo no total do
emprego formal de 62,3% para 71,6%, entre 1994 ¢ 1999. Isso ocorreu ndo somente pela queda
de participagdo do setor Secundério, mas também porque em todos os ramos do setor Tercidrio

ocorreu variagdo positiva do emprego formal: 24% nos Servigos (acréscimo de 1,543 milhao);

117 . , . .
Os setores em que mais cresceram o numero de estabelecimentos, entre 1999 e 2004, foram os seguintes:

Transporte e Comunicagdo (35,5%); Industria Mecanica (34,2%); Industria de Calcados (32,9%) e Comércio
Varejista (32,6%). Em todos os demais setores, o numero de estabelecimentos cresceu menos do que a média para o
conjunto de todos os setores. Os estabelecimentos dos setores de Alojamento e Alimentagdo, Comércio Atacadista,
Industria Quimica, Industria Mecanica, Agricultura e Administragdo Técnica e Profissional também cresceram em
ritmos elevados, proximos ao ritmo de crescimento médio dos estabelecimentos do conjunto do pais.
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22,6% no Comércio (acréscimo de 726 mil) e 17,1% na Administragdo Publica (acréscimo de 871
mil), ou seja, uma expansdo de 21,3% no conjunto do setor Terciario, que resultou num
acréscimo de 3,1 milhdes empregos formais. Foi, portanto, um periodo de profundas
transformagdes negativas no conjunto da estrutura ocupacional do setor formal, caracterizada

principalmente pela reducdo do peso do emprego formal industrial e pela sua redugdo absoluta

(veja Quadro 3.10).

Quadro 3.10

Empregados do setor formal segundo o setor de atividade econdomica*

Brasil, 1999 a 2004.

1994 1999 2004 2004/1994|  99/94 04/99
Total 23.667.241 | 24.993.052 | 31.407.576 32,7 5,6 25,7
(100,0) (100,0) (100,0)
Extrativa Mineral 131.315 100.506 140.519 7,0 -23,5 39,8
(0,6) 0,4) 0.4)
Industria de Transformagao 5.056.583 | 4.603.882 | 5.926.857 17,2 -9,0 28,7
(21,4) (18,4) (18,9)
Servicos Industriais de Utilidade Ptblica, 416.440 309.968 327.708 -21,3 -25,6 5,7
(1.8) (1.2) (1,0)
Construgdo Civil 1.105.432 | 1.047.876 | 1.118.570 1,2 -52 6,7
4,7 (4,2) (3,6)
Total Secundario 7.126.353 | 6.062.232 @ 7.513.654 5,4 -14,9 23,9
30,1) (24,3%) (23,9)
Comércio 3.211.525 | 3.937.904 @ 5.587.263 74,0 22,6 41,9
(13,6) (15,8) (17,8)
Servigos 6.442.665 | 7.985.995 | 9.901.216 53,7 24,0 24,0
(27,2) (32,0) (31,5)
Administra¢do Publica 5.098.874 | 5.969.659 | 7.099.804 39,2 17,1 18,9
(21,5) (23,9) (22,6)
Total do Terciario 14.753.064 | 17.893.558 @ 22.588.283 53,1 21,3 86,2
(62,3) (71,6) (71,9)
Agropecuaria 996.9561 | 1.035.334 | 1.305.639 31,0 3,8 26,1
4,2) “4,1) “4,2)

Fonte: RAIS/MTE. * Em 31 de dezembro de cada ano.

No periodo 1999-2004, houve uma clara inflexdo nesse comportamento: o conjunto do
setor Secunddrio apresentou uma expansao de 23,9%, abrindo 1,45 milhdo de novas vagas, sendo
que somente na Industria de Transformagao, com uma expansdo maior do que a média do setor
Secundério (28,7%), o acréscimo de novas vagas foi de 1,32 milhdo. Em todas as atividades do

setor Secundario ocorreu variagdo positiva do emprego formal; do acréscimo de 5,3 milhdes de
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novas vagas do conjunto do setor formal, o setor Secundario contribuiu com 27,4%, mas mesmo
assim a participagdo do setor Secundario no conjunto do emprego formal, elevando-se para
23,9%, manteve-se abaixo do patamar de 1994. Entretanto, a Industria de Transformagdo elevou a
sua participacdo no conjunto do emprego formal, de 18,4% para 18,9%, neste periodo, enquanto
foi reduzida a participagdo da Construgao Civil (veja Quadro 3.10).

O conjunto do setor de Servigos continuou apresentando variagdo positiva do emprego
formal entre 1999-2004, mas num ritmo ainda muito mais elevado (86,2%) do que no periodo
anterior (53,1%); mesmo assim sua participacao no conjunto do emprego formal elevou-se apenas
de 71,6% em 1999, para 71,9% em 2004, ou seja, praticamente houve uma estagnagdo da
elevacao da participacao do emprego do conjunto do Terciario no total do emprego formal. E isso
se deveu, em forte medida, a recuperagdo do emprego formal no setor Secundéario. Novamente, a
expansao do emprego formal ocorreu em todos os setores do Terciario, mas neste periodo a
expansdo foi maior no Comércio (41,9%) do que nos Servigos (24,0%); e a Administragdo
Publica até elevou seu ritmo de expansao (18,9%) em relagdo ao periodo anterior (veja Quadro
3.10).

O comportamento da Industria de Transformacao e do conjunto do setor Secundario, em
termos de reducdo liquida do emprego formal no periodo 1994-1999, foi ainda mais importante
para a redugdo da participagao do emprego formal das médias e grandes unidades no conjunto do
emprego formal do Pais. Por outro lado, a expansdo do emprego nas pequenas empresas da
Indtstria de Transformagdo e, principalmente, no setor de Servigos — juntamente com o
crescimento do emprego nas médias e grandes empresas nesse setor — foram os responsaveis pelo
crescimento do emprego formal.

Portanto, o comportamento do emprego formal no periodo 1994-99 ndo somente foi muito
desfavoravel porque a taxa de expansao do conjunto do emprego foi muito reduzida, mas também
porque a redu¢do liquida de emprego formal no setor Secundario ocorreu num contexto de
elevacio do emprego no setor Terciario. As proprias transformagdes nas estratégias
organizacionais e de concorréncia contribuiram para esta expansdo, de forma que no conjunto
houve uma profunda queda da participacao do emprego do conjunto do Secundario e da Industria

de Transformacdo no total do emprego formal. O comportamento do periodo 1999-2004
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significou um relativo estancamento desse processo de deterioragdo do conjunto do emprego
formal, pois nesse periodo o emprego formal do setor Secundario recuperou um pouco sua
participagdo no emprego formal, enquanto que o conjunto do Setor Tercidrio praticamente
manteve sua posi¢ao.

No conjunto do periodo 1994-2004, a elevagdo da participagdo do setor Tercidrio, de
62,3% para 71,9%, caracterizou um movimento que ja indica a elevagdo do peso do emprego
formal das micro e pequenas empresas no conjunto do emprego do setor formal, dada a maior
presenca das menores empresas nas atividades do Comércio e dos Servigcos. Nesse sentido, o
Comércio foi o setor que apresentou a maior expansao do emprego formal no periodo 1994-2004
e foi o Unico setor que elevou sua participacdo de forma expressiva, de 15,8% para 17,8%, no
mesmo periodo, no total do emprego formal. Esse movimento teve fortes repercussdes na
elevacao do emprego formal nas micro e pequenas empresas do Comércio, como veremos mais
adiante.

A evolugdo do emprego formal do ponto de vista da composi¢do setorial do emprego,
entre 1999 e 2004, mostra que ndo houve um processo de forte deterioracdo do mercado formal
de trabalho; ocorreu um estancamento da tendéncia de redugdo do peso do setor formal na
estrutura ocupacional, que foi acentuada no periodo 1994-99. Essa situagdo menos desfavoravel
contribuiu também para que o ritmo de expansdo do emprego formal nas micro e pequenas
empresas fosse praticamente o mesmo no periodo 1999-2004, relativamente ao periodo anterior,
mesmo com a grande expansdo do emprego formal no Comércio e nos Servigos € com o aumento
do emprego formal nas médias e grandes empresas’'®.

O emprego formal no segmento de micro e pequenas empresas cresceu 55%, entre 1994 e
2004, passando de 7,6 para 12,5 milhdes no conjunto dos estabelecimentos com vinculos

y . 11 . ~ . . . . .
empregaticios'°. Esse ritmo de expansdo foi muito superior ao verificado para o conjunto dos

118 5 queda dos rendimentos do setor formal se manteve, mas num ritmo menor, principalmente nos ultimos anos, em
especial a partir de 2004; entre este ano e 2001 o rendimento médio nominal do conjunto do setor formal elevou-se
19,6%, enquanto que o IPCA acumulado no periodo foi de 32,3%. O comportamento do rendimento nesse periodo
foi bem menos desfavoravel do que no periodo 1994-99, refletindo também as mudangas na composicdo setorial do
emprego.

1% 05 dados apresentados na analise do emprego nas micro e pequenas empresas, assim como suas comparagdes com
o universo total, sdo dados resultantes de tabulagdes especiais que excluem os funcionarios publicos estatutarios e
celetistas de 6rgdos da administragdo publica. Foram considerados empregados em micro e pequenas empresas, 0S
empregados em estabelecimentos com até 9 empregados no setor Agropecuario; até 49 no setor Terciario e até¢ 99 no
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ocupados do setor formal (exclusive funcionarios publicos), de 33,1% no mesmo periodo, de
forma que a participagdo dos empregados no segmento de micro e pequenas empresas, no
conjunto do setor formal do setor privado, elevou-se de 42,0% para 51,7%, nesse periodo, e de
39,9% para 49,5% no conjunto do emprego formal do setor privado ndo agricola (veja Quadro
3.11)'%.

Esse comportamento do emprego nas MPE foi muito mais influenciado pelas mudancas
ocorridas no periodo 1994-99, quando o emprego neste segmento expandiu-se 32,4% e o
crescimento do emprego no conjunto do setor formal foi de apenas 3,9%. Com isso, a
participagdo do emprego no segmento de MPE no total de empregados do setor formal privado
nao agricola elevou-se de 39,9% para 49,4%, somente no periodo 1994-99, ou seja, foi apenas
nesse periodo que se concentrou toda a elevacdo do emprego formal em pequenos negocios
ocorrido no conjunto do periodo 1994-2004. No periodo 1994-99, enquanto o total dos
empregados formais no conjunto da Industria Extrativa e de Transformacao e na Construgao Civil
foi reduzido em 10%, o segmento de MPE nesses ramos de atividade apresentou uma expansao
de 14,8%, o que elevou a participagdo do emprego em MPE no conjunto do emprego destes
ramos de atividade do setor Secundario, de 37,3% em 1994, para 47,5% em 1999 (veja Quadro
3.11).

No setor de Servicos, o conjunto do emprego formal apresentou uma expansao de 20,8%,
entre 1994 e 1999, mas no segmento de MPE a expansdo foi maior, de 35,6%, de forma que no
setor Terciario a participagdo do emprego em MPE elevou-se de 48,7% para 53,6%, entre 1994 ¢

1999 (veja Quadro 3.11).

setor Secundario (Industria e Construgdo). Como a analise deste trabalho tem como universo delimitado o emprego
ndo agricola, os dados do setor Agropecuario foram colocados apenas para calculos do total do emprego no setor
formal.

12005 dados gerais do Cadastro Central de Empresas (CEMPRE/IBGE), disponiveis apenas para o periodo1996-
2002, mostram que o universo de microempresas apresentou uma expansdo de 55,8% e o de pequenas empresas de
51%, nesse periodo. O ritmo de expansdo dos médios (15%) e grandes (12%) estabelecimentos foi muito menor. O
CEMPRE oferece informagdes apenas para as empresas ativas, com a complementagdo da base de dados da RAIS
com informacdes das pesquisas realizadas pelo IBGE. Mas nestes dados citados, estdo incluidos os estabelecimentos
que ndo apresentam vinculos empregaticios e, por isso, o numero de empresas ¢ bem maior do que o que estamos
utilizando a partir de tabulacdes especiais da RAIS/MTE.
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Quadro 3.11
Empregados no setor formal, segundo o porte da empresa e setor de atividade. *
Brasil, 1994,1999 e 2004.

1994 1999 2004 99/94 | 04/99 | 04/94
Empregados em MPE na Agropecudria 325.313 430.797 532.651 324 | 23,6 | 63,7
Total de Empregados na Agropecuaria 1.025.318 | 1.045.088 1.369.842 1,9 | 31,1 | 33,6
Part. do emprego em MPE no total do setor 31,7 41,2 38,9 30,0 | -5,6 | 22,7
Participagao do setor no total do emprego de MPE 4,3 4,5 4,3 — — —
Participagdo do total de empregados no setor em relagdo ao total do 5,6 5,5 5,7 — — -

setor formal

Empregados em MPE no Secundario (Industria Extrativa, 2.431.635 @ 2.791.624 3.334.129 148 194 37,1
Transformacio, Construcio)

Total de Empregados no Secundério 6.527.233 | 5.872.768 7.259.311 | -10,0 | 23,6 @ 11,2
Part. do emprego em MPE no total do setor 37,3 47,5 459 — — —
Participagao do setor no total do emprego de MPE 32,1 29,0 26,7 — — —
Participagdo do total de empregados no setor em relagdo ao total do 36,0 31,2 30,1 — — —

setor formal

Ocupados em MPE nos Servicos 4.810.455  6.521.853 8.611.325 | 35,6 @ 32,1 79,00
Total de Ocupados nos Servigos 9.872.600 | 11.929.280 | 15.515.029 | 20,8 | 30,1 | 57,2
Part. de MPE no total do setor de Servigos 48,7 53,6 55,5 — — —
Participagao do setor no total do emprego de MPE 63,6 66,5 69,0 — — —
Participagdo do total de empregados no setor em relagdo ao total 54,4 63,3 64,3 — — —

do setor formal

Total de empregados formais em MPE no setor privado 7.567.403 @ 9.744.274 | 12.478.105 | 28,8 | 28,1 @ 64,9
IParticipacdo de enpregados de MPE do setor privado no total ‘ 41,7 51,0 51,7 -— — -

Total de empregados formais em Mpe no setor privado nio 7.242.090 9.313.477 11.945.454 28,6 283 | 64,9
agricola

Participacio dos empregados em MPE no total do setor 39,9 49,4 49,5 - -— -
privado néo agricola
Total de empregados na RAIS (INCLUI IGNORADOS) 18.145.783 | 18.847.691 | 24.144.182 | 3,9 | 28,1 @ 33,1

Fonte: RAIS/MTE. Exclusive os funcionarios publicos estatutarios e o conjunto de empregados do poder executivo,
legislativo e judiciario das trés esferas de governo. * em 31 de dezembro de cada ano.

Esse comportamento mostra que o emprego no setor formal recebeu impactos mais
negativos no periodo de abertura da economia, num contexto de sobrevalorizagdo cambial e
reduzido ritmo de crescimento econdmico. A reestruturagdo produtiva reduziu o peso do emprego
do setor Secundario e da grande empresa deste setor de atividade no conjunto do setor formal. A
elevacdo da participagcdo do emprego do setor Terciario, no conjunto do setor formal, ocorreu
paralelamente a um forte aumento do peso do emprego de pequenos negodcios neste setor de
atividade. Essas tendéncias foram as principais responsaveis pelo emprego em MPE alcancar
mais da metade do conjunto do emprego formal (exclusive funcionarios publicos) em 1999 (veja

Quadro 3.11).
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Entre 1999 e 2004, o ritmo de expansdo do emprego formal foi muito maior (28,1%) do
que no periodo anterior (3,9%). O ritmo de expansdo do emprego do setor privado ndo agricola
em MPE (28,3%) foi igual ao do conjunto do setor formal e praticamente o mesmo ritmo de
crescimento do emprego em MPE no periodo anterior (28,6%), de forma que a participacdo do
emprego do segmento de MPE no total, em 2004, manteve-se praticamente no mesmo patamar
(51,7%) de 1999 (51,0%). Portanto, isso mostra um estancamento do processo de rapida
elevacdo da participacdo do emprego em MPE, no conjunto do setor formal no periodo 1999-
2004, quando o ritmo de crescimento do emprego neste segmento foi igual ao do conjunto do
setor formal (veja Quadro 3.11). No periodo anterior, o crescimento do emprego no segmento de
MPE foi muito maior (28,6%) do que o do conjunto do emprego formal, que ficou praticamente
estagnado (3,9%)"?.

Entre 1999 e 2004, nas atividades do conjunto do setor Secundario, o emprego formal em
MPE cresceu menos (19,4%) do que no conjunto do setor formal (23,6%), ou seja, ocorreu uma
inversdao do movimento que marcou o periodo anterior, de reducao absoluta do emprego formal
no setor Secundario e elevag¢do do peso dos empregados em MPE neste setor. Entre 1999 e 2004,
nao somente houve uma variagdo positiva do emprego formal no conjunto do setor Secundario,
comoo o ritmo de expansao (23,6%), no conjunto do setor, foi maior do que o ritmo de expansao
do emprego em MPE (19,4%). Isso aponta que a expansao do emprego formal na média e grande
empresa do setor Secundario ocorreu num ritmo mais rapido do que nas MPE, cuja participagdo
no total do emprego formal do setor reduziu-se de 47,5% em 1999 para 45,9% em 2004 (veja
Quadro 3.11).

A leve perda de participagdo no total do emprego formal que ocorreu no setor Secundario

(de 31,2% para 30,1%, entre 1999 e 2004) ndo se deve, portanto, ao pior desempenho da grande

121 ~ . . . . ,
A evolugdo da estrutura ocupacional segundo o porte das empresas, na maior ¢ mais desenvolvida metropole

brasileira, segundo os dados da PED/SEADE-DIEESE, que capta os ocupados e estabelecimentos do setor formal e
informal, aponta uma inflexdo no ritmo de expansido dos ocupados em pequenos negocios apds o ano 2000. Apesar
de expressar a situagdo apenas da Regido Metropolitana de Sao Paulo e de resultar de pesquisas domiciliares, esses
dados captam o conjunto de assalariados do setor privado, com e sem carteira de trabalho assinada, classificando-os
por diversos segmentos de tamanho de empresa para o conjunto do universo da RMSP, além de apresentar uma longa
série comparavel para o periodo 1985-2005, aspectos ndo existentes em outras pesquisas. A PNAD, uma pesquisa
domiciliar, capta também os trabalhadores com e sem carteira, mas somente para o universo de empresas com até 10
ocupados e 11 ou mais. A ECINF, como vimos, somente capta os ocupados em empreendimentos com até 5
ocupados. A RAIS, o CAGED (MTE) e o CEMPRE (IBGE), captam apenas os ocupados do setor formal.
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empresa, em termos de geragdo de empregos formais no interior do setor Secundario, mas
principalmente ao fato de que este setor apresentou um ritmo de expansdo do emprego formal
(23,6%) menor do que o do conjunto do setor Terciario (30,1%), entre 1999 e 2004. Mesmo
assim, deve-se destacar que a redugdo da participacao do setor Secundario no conjunto do setor
formal (exclusive funciondrios publicos) foi maior no periodo 1994-99, de 36,0% para 31,2%
(veja Quadro 3.3.3).

Ao contrario do setor Secundario, no periodo 1999-2004, no setor Tercidrio o emprego
formal continuou crescendo mais nas MPE (35,6%) do que no conjunto do setor (20,8%), ou seja,
num ritmo maior do que o crescimento do emprego nas médias e grandes e empresas. E
importante ressaltar que, em 1994, a participagdo do emprego nas MPE no interior do setor
Secundério (37,3%) ja era menor do que a participacdo do emprego das MPE no interior do setor
Terciario (48,7%), ou seja, a presenca do emprego em micro € pequenas empresas ja era bem
maior no conjunto do emprego gerado no setor Terciario. A importancia do emprego em MPE foi
aumentada, entre 1994-99, no interior do setor Terciario e, principalmente, no interior do setor
Secundario. Entretanto, no periodo seguinte, a participagdo das MPE no emprego formal do setor
Secundario reduziu-se e a participacdo das MPE continuou crescendo no interior do setor
Terciario (veja Quadro 3.11).

Assim, a elevacdo da participacao do emprego do setor Terciario no conjunto do setor
formal, de 54,4% em 1994, para 63,3% em 1999, e 64,3% em 2004, foi resultado de um conjunto
de fatores: da reducdo absoluta do emprego formal do conjunto do setor Secundario e das médias
e grandes empresas deste setor, no periodo 1994-1999; da expansdo de 21% do emprego formal
no conjunto do setor Terciario, impulsionada pela expressiva expansao (35,6%) do emprego
formal em MPE no periodo 1994-99; de um maior ritmo de expansdo do emprego formal do setor
Terciario, tanto no conjunto (30,1%) como no segmento de MPE (32,1%), mesmo no periodo
(1999-2004), quando o desempenho do emprego no conjunto do setor Secundario ndo foi tdo
ruim (+ 23,6%) (veja Quadro 3.11).

Isso significa que a elevagdo da participagdo do setor Terciario no conjunto do emprego
do setor formal foi ndo somente resultado de um ponto de partida de elevada participagao do

emprego nas MPE, mas também de um ritmo maior de expansdo do emprego formal no conjunto
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do setor, cujo progressivo crescimento do peso do emprego formal das MPE contribuiu para
sustentar, principalmente, no contexto dos maiores impactos negativos sobre o emprego formal
no setor Secundario, no periodo 1994-99'%,

Portanto, mesmo com o estancamento desse processo a partir de 1999, atualmente a
estrutura ocupacional do setor formal ¢ marcada fortemente por uma menor presenca do emprego
formal da média e da grande empresa do setor Secundario (3,9 milhdes, ou cerca de apenas 16,3%
do total de emprego formal, excluindo-se os funciondrios publicos). Ha pouco mais de dez anos,
as meédias e grandes empresas do setor Secundario empregavam 4,1 milhdes de trabalhadores do
setor formal, o que representava 22,6% do total do emprego formal (exclusive funciondrios
publicos). A estrutura ocupacional do setor formal, em 2004, era marcada também por 6,9
milhdes de trabalhadores das médias e grandes empresas do setor Terciario (contra 5,0 milhdes
em 1994), ou 28,6% do total do emprego formal. Ou seja, excluindo os funciondrios publicos e
incluindo o setor Agropecudrio (3,4%), as médias e grandes empresas empregavam, em 2004,
48,3% do total do emprego formal do pais, propor¢ao que era de 58,3% em 1994 (veja Quadro
3.11)'%.

O segmento de micro e pequenas empresas, que era responsavel por 39,9% do total do
emprego formal no setor privado ndo agricola, em 1994, passou a concentrar, em 2004, cerca de
metade deste universo, no qual 26,7% sao empregados do setor Secundario (32,1% em 1994) e
69% do setor Tercidrio (63,3% em 1994)'**. Nesse sentido, embora o setor Terciario deva
receber maior detalhamento e atencdo na analise da situacdo do emprego formal em micro e
pequenas empresas, a propor¢ao de empregados no conjunto do setor Secundario - inclusive na
Indutstria de Transformagdo — € quantitativamente expressiva e qualitativamente relevante para a

analise do emprego formal nas micro e pequenas empresas.

122 . . . .
Segundo os dados do CEMPRE, as microempresas constituiram-se como o maior universo empregador do

conjunto dos ocupados formais: em 1996 empregava (31,8%) somente menos que as grandes (37,9%). Com o maior

ritmo de crescimento, j& superava este segmento em 2002, 36,2% contra 33,0%.

123 05 dados do CEMPRE mostram que o segmento de micro empresas elevou sua participacdo de 31,8% para

36,2% no total da ocupagdo e o universo de pequenas empresas de 18,8% para 21%, entre 1996 e 2002. Juntos,

portanto, somavam mais de 51% do emprego formal total, em 1996, e passaram para 57%, em 2002.

124 05 dados do CEMPRE mostram que, no periodo 1996-2002, as microempresas cresceram muito mais no setor de

Servicos (83%) e no Comércio (45%); no segmento de pequenas empresas, o setor de Servigos (56%) apresentou o
maior ritmo de crescimento de unidades, mas pouco acima do ritmo de expansdo do Comércio (55%). O ritmo de
expansdo das micro e pequenas unidades industriais foi bem menor.
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O emprego formal nas MPE apresentou uma expansdo de 65%, entre 1994 e 2004, e
manteve o mesmo ritmo de expansao nos dois periodos considerados, cerca de 28%. Entretanto,
enquanto ocorreu uma expansiao de apenas 3,9% dos empregados no conjunto do setor formal,
entre 1994-99, a expansdo dos empregados em MPE foi de 28% no periodo seguinte. Ou seja,
entre 1999 e 2004, embora o emprego formal em MPE tenha crescido, cresceu também e
praticamente na mesma propor¢do o emprego formal no conjunto do setor e, portanto, no
universo das médias e grandes empresas. Com isso, observa-se que a situagdo foi muito diferente
e menos desfavoravel, entre 1999 e 2004, pois a expansdo do emprego formal em micro e
pequenas empresas, num contexto em que o emprego formal cresceu na mesma propor¢ao nas
grandes e médias empresas, nao resultou numa deterioragdo do mercado formal de trabalho, numa
sensivel redu¢do do peso do emprego na média e grande empresa, ao contrario do que ocorreu no
periodo anterior'>.

A expansdo do emprego formal nas MPE nao revela necessariamente um comportamento
negativo do mercado de trabalho, quando acompanhada da expansdo do conjunto do emprego,
especialmente no setor Secundario. Enquanto no periodo 1994-99, o emprego formal expandiu-se
14,8% nas MPE do setor Secundario e reduziu-se 10% no conjunto do setor, no periodo 1999-
2004 ele expandiu-se 19,4% nas MPE deste setor, mas num contexto em que o conjunto do
emprego formal no Secundério também se expandiu e numa taxa mais elevada (23,6%) do que o
emprego formal no segmento de MPE do Secundario. No setor de Servigos, o ritmo de expansao
do emprego formal foi maior no periodo 1999-2004 (30,1%) do que no periodo anterior (20,8%),
entretanto, reduziu-se a diferenca entre a expansdo do emprego formal nas micro e pequenas
empresas € no conjunto do setor de Servigos, o que mostra que foi ainda muito mais expressivo o

crescimento do emprego na média e grande empresa do setor de Servigos no periodo 1999-2004.

123 0 dados da PED (RMSP) mostra que foi expressiva a elevacao da participagdo dos empregados em pequenos
estabelecimentos na Regido Metropolitana de Sdo Paulo, principalmente entre 1989 e 2000. A participagdo dos
ocupados em estabelecimentos com até 5 empregados elevou-se de 9,2% do total em 1989, para 13,5% em 2000; nos
estabelecimentos com 6 a 49 empregados a expansdo dos empregados também foi expressiva, elevando sua
participagdo de 17,5% para 26,6%, no mesmo periodo. No periodo 1999-2005, essa tendéncia de elevacdo da
participag¢do dos empregados em pequenos negocios na RMSP foi estancada, movimento influenciado principalmente
pela reducdo da participagdo dos empregados em estabelecimentos com até 5 empregados. Apesar da participacao do
emprego nesses estabelecimentos elevar-se entre 1999 (de 12,9%) e 2000 (para 13,5%), ela reduziu-se a partir de
2001 (para 12,4%), alcangando 12,2% em 2005 — o menor patamar desde 1996, e as participagdes anuais foram
sempre menores do que no periodo 1997-99.
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O contexto mais favoravel ao mercado formal de trabalho neste ltimo periodo pode ser
resumido pelos impactos dos seguintes movimentos: da reducdo absoluta do emprego nas médias
e grandes empresas, no periodo 1994-99, provocada pela redugdo absoluta do emprego formal no
setor secundario e lenta expansdao no setor Terciario; da maior expansao do emprego formal
industrial no periodo 1999-2004 em relagdo ao periodo anterior, que teve também impactos sobre
o crescimento do emprego formal nas MPE desse segmento; da continuidade do processo de
expansdo do emprego formal em MPE no setor de Servigos no periodo 1999-2004, mas num
ritmo pouco superior ao crescimento do emprego no conjunto do setor, movimento distinto do

ocorrido no periodo anterior (veja Quadro 3.1 )",

3.3.1 O Emprego assalariado em pequenos negdcios no setor Secundario

No conjunto do setor Secunddrio, o comportamento do emprego formal nas MPE
apresentou grandes variagdes de acordo com o ramo de atividade considerado. Refletindo a crise
que enfrenta desde os anos 80, o setor da Construgdo Civil — que ¢ fortemente marcado pela
presenca de empregados em micro e pequenas empresas — apresentou a menor taxa de expansao
do emprego formal dentre os ramos de atividades mais importantes do setor Secundario. Entre
1994 e 2004, o emprego formal cresceu apenas 18% nas MPE da Construgao Civil, que continuou
sendo o segmento onde concentrava-se a maior parcela de trabalhadores formais de MPE do setor

Secundario.

126 s dados da PED para a RMSP, mostram que a expansdo dos pequenos negdcios na RMSP, nos ultimos 15 anos,
foi resultado principalmente do comportamento dos anos 90. Apesar do estancamento desse processo na presente
década, mesmo nesse periodo os impactos foram ainda mais desfavoraveis do que a segunda metade dos anos 80,
quando ocorreu reducdo da participagdo dos assalariados do setor privado trabalhando em empresas com até¢ 49
empregados, em relagdo ao total de assalariados do setor privado da RMSP.
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Tabela 3.12
Empregados em Micro e Pequenas Empresas do setor formal, segundo ramo de atividade.*
Brasil, 1994, 1999 e 2004.

Ramos de Atividade 1994 1999 2004 99/94 | 04/99 04/94
(em %) | (em %) | (em %)
Construgio Civil 535.800 603.465 633.562 12,6 5,0 18,25
Fabricagdo de Produtos Alimentares ¢ Bebidas 245.737 306.776 351.445 24,8 14,6 43,02
Confeccao de Artigos do Vestuario e Acessorios 227.656 264.874 362.551 16,3 36,9 59,25
Fabricagdo de Produtos de Metal - exclusive Maquinas ¢ 134.408 166.358 235.140 23,8 41,3 74,94
Equipamentos
Fabricagdo de Moveis e Industrias Diversas 130.591 167.812 192.529 28,5 14,7 47,43
Fabricacdo de Produtos de Minerais nao Metalicos 130.027 175.563 197.948 35,0 12,8 52,24
Fabricagdo de Produtos de Madeira 113.992 142.824 163.254 25,3 14,3 43,22
Fabricagdo de Artigos de Borracha e Plastico 104.379 124.793 163.013 19,6 30,6 56,17
Fabricagdo de Produtos Quimicos 96.624 102.464 125.375 6,0 22,4 29,76

Preparacdo de Couros ¢ Fabricacdo de Artefatos de 95.010 91.422 135.461 -3,8 48,2 42,58
Couro, e artigos....

Fabrica¢do de Maquinas e Equipamentos 94.827 105.533 143.278 11,3 35,8 51,09
Edi¢do, Impressdo e Reproducdo de Gravagdes 81.711 103.402 117.592 26,5 13,7 43,91
Total das principais atividades de MPE 1.990.762 | 2.355.286 | 2.821.148 18,3 19.8 41,71
Total dos ocupados em MPE no Secundario 2.431.635 | 2.791.624 | 3.334.129 | 14,8 19,4 37,11
Proporcdo em relacdo ao universo de MPE no 81,9 84,4 84,6 - - -
Secundirio

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria. * em 31 de dezembro de cada ano.

O conjunto dos 11 ramos de atividades que mais tinham empregados em MPE na Industria
de Transformacao (a excecao ¢ a Constru¢do Civil), concentrava 73% do total de empregados
formais em MPE no setor Secunddrio. Em todos esses principais ramos de atividade da Industria
de Transformagao houve elevacao do numero de empregados formais, entre 1994 e 2004. Mesmo
no periodo 1994-99, somente o universo de MPE no ramo de Preparagdo de Couros e Fabricagdo
de Artefatos de Couro apresentou redugdo absoluta do nimero de empregados; nos demais houve
sempre variagdo positiva do emprego formal. Nesse caso, ¢ bom lembrar que ocorreu redugao
absoluta do emprego formal no conjunto da Industria de Transformacao neste periodo.

As maiores taxas de expansdo do emprego no segmento de MPE, no conjunto do periodo,
ocorreram nos ramos de Fabricacao de Produtos de Metal - exceto maquinas —, de Confecgdes de
Artigos de Vestuario e Acessorios, de Fabricacdo de Artigos de Borracha e Plastico e de
Fabricagio de Produtos de Minerais ndo Metalicos'?’. Neste ltimo ramo (53,8%) e no de

Confecgdes (59,1%), eram elevadas as propor¢des do emprego em MPE no total do emprego

127 0s dados do CEMPRE mostram que a Industria perdeu participagdo em termos de numero de empresas, entre
1996 e 2002, mas o numero de empresas expandiu-se 34%. A média de ocupados por empresa no universo de
pequenas empresas industriais reduziu-se de 39,5 em 1996 para 38,7 em 2002.
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formal de cada ramo. Com exce¢do do ramo de Fabricacdo de Artigos de Borracha e Plastico, os
demais ramos que apresentaram elevado ritmo de expansao do emprego formal estdo entre os
cinco ramos em que hd o maior montante de empregados em MPE na Industria de
Transformacao. O desempenho desses ramos, juntamente com o aumento do emprego nas MPE
dos ramos de Fabricagdo de Produtos Alimentares e Bebidas ¢ de Fabricagdo de Moveis,
contribuiram de forma mais expressiva (com cerca de 75% do aumento do emprego) para a
expansao do emprego em MPE no conjunto da Industria de Transformagao.

O ramo de Confecgdes de Artigos de Vestuario e Acessorios era o segundo da Industria de
Transformacdo, em termos de volume de emprego, € o primeiro em termos de maior concentragao
de empregados de MPE (59%). Com sua elevada taxa de expansdo (60%), tornou-se o maior
ramo empregador entre as MPE da Industria de Transformagao em 2004. A expansao do emprego
neste ramo de atividade foi muito maior entre 1999 e 2004. Neste periodo, as melhores condi¢des
de competittividade na exportagdo e no mercado interno - num segmento marcado pela
concorréncia em mercados competitivos em precos, com reduzidas barreiras (tecnologicas e de
capital) a entrada e elevada intensidade de utilizacdo da forca de trabalho - devem ter contribuido
para o seu melhor desempenho.

Ao contrario, no periodo 1994-99, dentre os ramos mais geradores de emprego formal no
segmento de MPE na Industria de Transformagao, o ramo de Confecgdes somente apresentou um
ritmo maior de expansdo do emprego (16,3%) do que os ramos de Fabricagdo de Maquinas e
Equipamentos (11,3%), de Fabricagdo de Produtos Quimicos (6,0%) e de Preparacdo e
Fabricagdo de Artefatos de Couro (- 3,8%). O comportamento desses quatro setores parece
refletir, de forma mais sensivel, os impactos da abertura comercial e sobrevalorizagdo cambial
que estimularam a elevacdo das importagdes e dificultaram as exportagdes, juntamente com os
efeitos do reduzido ritmo de crescimento econdmico sobre o consumo interno € o investimento,
no periodo 1994-99, afetando também o emprego formal nas MPE (veja Quadro 3.12).

A expansdo do emprego formal nas MPE nesses quatro ramos de atividade ocorreu num
ritmo menor do que a média da expansdo do emprego em MPE no setor Secundario, no periodo
1994-99. Entretanto, no periodo seguinte todos eles apresentaram expansdo significativa do

emprego e acima da média do setor Secundario: com exce¢do do ramo de Fabricacdo de Produtos
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Quimicos, a expansdo foi quase o dobro da verificada no conjunto do setor Secundario, no
periodo 1999-2004. Os ramos de Fabricagao de Artigos de Borracha e Plastico e de Fabricacao de
Produtos de Metal apresentaram tendéncias semelhantes ao grupo anterior, embora com um ritmo
de crescimento do emprego formal em MPE um pouco acima da média no periodo 1994-99, mas
apresentaram forte expansdo do emprego e acima da média no periodo 1999-2004 (veja Quadro
3.12). O comportamento desses ramos reforga, portanto, as melhores condigdes de
competitividade e producdo interna no periodo 1999-04, que favoreceu também a geracdo de
emprego nas MPE.

Outro grupo de cinco ramos de atividade da Industria de Transformagdo apresentou um
comportamento bem distinto. Nos ramos de Fabricacdo de Produtos Alimentares e Bebidas, de
Fabricagdo de Moveis, de Fabricagdo de Produtos de Madeira, de Minerais nao Metalicos e de
Edicao, Impressdo e Reproducao de Gravagoes, o emprego formal apresentou expansao nas MPE
num ritmo superior & média do setor Secundario, no periodo 1994-99, e também acima da média
no conjunto do periodo 1994-2004. Todos eles apresentaram, entretanto, uma taxa de expansao
do emprego formal em MPE menor do que a média do setor Secundario, no periodo 1999-2004.

No que se refere ao comportamento mais favoradvel do emprego formal nesses cinco ramos
de atividades, no periodo 1994-99, os quatro primeiros ramos de atividade apresentam algumas
caracteristicas que provavelmente significaram protecao maior a abertura comercial: dificuldades
relativas aos custos de transportes na amplia¢do das importagdes e vantagens competitivas para o
atendimento do mercado interno decorrentes da presenga de matérias-primas e das vantagens
associadas a intensidade no uso de forca de trabalho mal remunerada, como s3o especialmente os
casos dos ramos de Fabricagao de Produtos de Minerais nao Metalicos, Fabricacao de Produtos
de Madeira, Fabricagdo de Moveis e, em menor medida, no ramo de Produtos Alimentares e
Bebidas.

No que se refere ao comportamento menos favoravel do emprego formal em MPE desses
setores no periodo 1999-2004, deve-se ressaltar que neles foi menor o efeito de recomposicao da
producdo interna perdida com a abertura e sobrevalorizagdo cambial — j& que sofreram menos
naquele periodo - e também menores os impactos da desvalorizagdo cambial e do crescimento das

exportacdes, ja que as micro e pequenas empresas t€ém mais dificuldades de acesso aos mercados
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externos. Dessa forma, o comportamento do emprego formal nas MPE desses ramos de atividade
competitivos ficou mais dependente do comportamento do mercado interno, cuja expansao
também foi muito lenta no periodo 1999-20004, além de enfrentar, em muitos casos, a
concorréncia das médias e grandes empresas, principalmente nos casos dos ramos de Produtos
Alimentares e Bebidas e da Fabricacao de Moveis.

No caso do ramo de Edicao, Impressdao e Reproducdo de Gravagoes, além de ser um ramo
marcado por atividades que ndo tém uma relacdo muito estreita com o comércio internacional, a
expansdo do emprego no periodo 1994-99 deve ter sido influenciada pelos processos de
terceirizagdes e subcontratacdes, que foram mais intensos nesse periodo, ndo sendo também
estimulados pelo processo de crescimento das exportagdes no periodo 1999-2004. Neste ramo de
atividade, muitas empresas estdo inseridas em mercados e estruturas modernas e dinamicas,
podendo explorar “nichos” de mercados, e alcancar maior nivel de organizagdo e estruturacao.
Nesses casos, muitas atividades podem ser compativeis com melhores condicdes e relagdes de
trabalho, ou seja, com um grau mais elevado de formalizacao das relagdes de trabalho do que o
conjunto do segmento de MPE. Entretanto, o desempenho das micro e pequenas empresas na
geragdao de empregos, nesse ramo de atividade, ndo foi muito diferente da média, ou seja, ndo foi
muito mais elevado do que a expansdo do emprego formal nas médias e grandes empresas.

A maior expansao do emprego formal no setor Secunddrio, no periodo 1994-2004,
ocorreu no ramo de Fabricacdo de Produtos de Metal — exclusive maquinas e equipamentos —
(75%), uma taxa de crescimento que foi fortemente influenciada pelo comportamento do periodo
1999-2004; o mesmo comportamento ocorreu no ramo de Mdaquinas e Equipamentos. Nesses
ramos, além dos impactos da desvalorizagdo cambial, da elevacdo das exportagdes e da
recomposi¢ao de parte da produgdo interna, o avango do processo de externaliza¢do da produgado
das médias e grandes empresas também deve ter contribuido para essa expansdo. Esse parece
também ser o caso do ramo de Fabricacdo de Artigos de Borracha e Plastico, que teve um
comportamento semelhante.

Considerando que o segmento industrial apresenta, em geral, maiores barreiras a entrada e
maior relagdo com os movimentos do comércio exterior, do que diversas atividades dos setores

do Comércio e dos Servigos, ndo surpreende que o emprego formal das MPE daquele setor tenha
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apresentado queda no total do emprego formal de MPE, de 32,1% para 26,7%, entre 1994 e 2004
— 0 que ocorreu também para o conjunto do emprego formal do Secundario, de 36% para 30% - e
que as micro e pequenas empresas tenham elevado sua participacdo no total do emprego no
interior deste setor, no periodo 1994-99 (37,3% para 47,5%), quando as mudangas estruturais
afetaram fortemente as médias e grandes empresas. No periodo seguinte, mesmo com uma
expansao mais favordvel do emprego formal nas médias e grandes empresas € no conjunto do
setor Secunddrio — tanto em relacdo ao periodo anterior como em relagdo a expansdo do emprego
formal das MPE, o peso do emprego formal do setor Secundério apresentou uma leve queda no
conjunto do emprego formal, menor do que a queda do emprego formal em MPE do Secundério,
no conjunto do emprego formal de MPE (veja Quadros 3.11 e 3.12).

Embora entre as atividades industriais mais expressivas no segmento de microempresas,
algumas se localizem em ramos em que sdo observadas a existéncia de Arranjos Produtivos
Locais (APLs), como na Confeccdo de Artigos do Vestudrio e AcessoOrios (em varias regides e, a
partir dos anos 90, com presenca relevante no Nordeste), na Fabricagdo de Moveis e industrias
diversas e Fabricacdo de Produtos de Madeira (Industria moveleira de Votuporanga — SP),
Fabricacdo de Artigos de Couro (varios poélos calgadistas), elas também enfrentaram as
dificuldades caracteristicas dos setores competitivos. As dificuldades devem ter sido ainda mais
acentuadas nas MPE que desenvolvem suas atividades de forma isolada nesses ramos de
atividades, com piores condigdes de organizagdo e de acesso ao mercado externo, € menor
capacidade de se manter no mercado. Esse deve ser o caso também de, pelo menos, parte das
atividades do ramo de Fabricacdo de Produtos de Metal.

Em geral, todos esses ramos de atividade da Industria e também a Construgdo Civil
apresentam indices reduzidos de concentragdo econdmica, em relagdo ao pessoal ocupado.
Entretanto, nos ramos de Produtos Alimentares e Bebidas, Preparacdo e Fabrica¢do de Artefatos
de Couro, Fabricagdo de M4aquinas e Equipamentos, Fabricagdo de Produtos Quimicos,
Fabricagao de Artigos de Borracha e Plastico ¢ relativamente maior a presenca da média e grande
empresa do que nos demais, de forma que a inser¢do de MPE em mercados altamente
competitivos deve resultar também na utilizacdo de um padrio rebaixado de utiliza¢do da forca

de trabalho, como forma de alcangar vantagens competitivas (veja Quadro 3.13).
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A enorme oferta de for¢a de trabalho nessas décadas de elevado desemprego e as
reduzidas exigéncias de qualificagdo profissional na maioria dessas atividades, nas quais sao mais
importantes as participagdes relativas das MPE industriais, facilitam a contratacdo sem carteira de
trabalho, o pagamento de baixos salarios, a vigéncia de menores pisos salariais negociados pelas
categorias profissionais. As precarias condi¢des de funcionamento de parte expressiva desses
estabelecimentos e suas dificuldades econdmico-financeiras também estdo associadas ao elevado
descumprimento da legislagdo social e trabalhista e a auséncia de beneficios para os
trabalhadores, assim como precarias condi¢cdes de satde e seguranga no trabalho — que sdo
geralmente mais relevantes nas atividades industriais do que no Comeércio € nos Servigos.

Por outro lado, a expansio do emprego formal em ramos de atividade onde
tradicionalmente ¢ mais elevada a presenca de micro e pequenas empresas, como nos ramos de
Confecg¢odes, de Fabricacdo de Moveis e de Produtos de Madeira, de Fabricacao de Produtos de
Minerais ndo Metalicos e na Construcao Civil, num contexto de elevado excedente de forca de
trabalho, também deve ter sido viabilizada pela utiliza¢do de padrdes rebaixados de utilizagdo da
forca de trabalho. Assim, a elevagdo do peso do emprego formal das micro e pequenas empresas
no setor Secunddario, no conjunto do periodo 1994-2004, e principalmente no periodo 1994-99,
além de elevar a precariedade das condi¢des e das relagcdes de trabalho, contribuiu também para a

forte reducao dos rendimentos do trabalho, que foi bastante expressiva no periodo 1997-2003.
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Quadro 3.13

Indicadores de concentracio econdmica em relagcio a variavel do pessoal ocupado
das maiores empresas na Industria, segundo grupo da classificacido de atividades.

Brasil — 2003 (em %)

Indicadores de concentracao
. . . econdmica em relagdo a
Grupo da Classificaciao de Atividades variavel do pessoal ocupado
total das:
4 maiores 8 maiores 12 maiores
empresas empresas empresas
Fabricac¢dao de moveis e industrias diversas 2,2 35 4,6
Fabricacdo de produtos de metal — exceto maquinas e
equipamentos 2,0 3,5 4,7
Confeccdo de artigos do vestuario e acessorios 3,0 4,5 5,4
Construcao 3,3 4,7 5,7
Fabricacao de produtos de minerais nao-metalicos 3,1 53 7,0
Fabricacdo de produtos de madeira 3,7 5,6 7,1
Edicao, impressdo e reproducdo de gravacdes 4,3 7,2 9,3
Fabricacdo de produtos quimicos 4.4 7,7 10,0
Fabricacdo de artigos de borracha e material plastico 5,2 8,4 10,4
Fabricacdo de maquinas e equipamentos 5,9 9,6 12,3
Fabricacdo de produtos alimenticios e bebidas 7,3 10,9 13,6
Preparacdo de couros e fabricacdo de artefatos de couros e
calgados 11,7 17,6 21,5
Setores de Grande Concentraciao
Fabricacdo de eletrodomésticos 82,8 99,4 99,8
Fabricacdo de automdveis, camionetas e utilitarios 80,7 92.4 98,2
Fabricacdo de produtos derivados do petroleo 91,7 94,7 95,9
Fabricacgdo de celulose e outras pastas para a fabricagdo de
papel 65,1 87,0 93,3
Construgdo, montagem e reparacao de aeronaves 79,7 86,8 89,4
Fabricagdo de produtos do fumo 56,0 75,4 83,5
Siderurgia 46,8 65,0 74,5
Produgdo de 6leos e gorduras vegetais e animais 47,3 65,8 74,0
Fabricacdo de cimento 37,2 56,9 70,6
Fabricacdo de defensivos agricolas 41,2 59,5 70,0
Fabricacdo de artefatos téxteis, incluindo tecelagem 46,9 56,4 61,5
Reciclagem de sucatas metalicas 46,2 51,7 55,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Cadastro Central de Empresas, 2003.

211



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

Por fim, cabe lembrar que, como ha uma forte concentracdo do emprego assalariado sem
carteira nas micro e pequenas empresas, aspecto nao captado pelos dados da RAIS, nesses ramos
de atividade da Industria de Transformagdo também ¢ elevada a participagdo de trabalhadores
sem carteira nas MPE'?®. No conjunto da Construgdo Civil e da Industria de Transformagao,
havia cerca de 3,5 milhdes de trabalhadores sem carteira de trabalho assinada em 2004. E muito
provavel que quase todos eles sejam empregados de micro e pequenas empresas deste setor, pois
os dados da PNAD mostram que mais de 70% dos trabalhadores sem carteira estdo ocupados em
estabelecimento com até 10 empregados. Como nesses setores, o critério para a consideragdo de
micro e pequena empresa contempla os estabelecimentos com até 99 empregados, a grande
maioria dos trabalhadores sem carteira, registrados pela PNAD, empregados de estabelecimentos
com 11 ou mais empregados deve ser empregado de estabelecimentos com até 99 empregados
(veja Quadro 3.14). Portanto, ¢ muito provavel que, além dos 3,34 milhdes empregados em MPE
no setor formal, estejam também empregados os 3,5 milhdes de trabalhadores de trabalhadores
sem carteira em MPE do setor Secundario, o que corresponde a um total de 6,84 milhdes de
empregados em MPE, em 2004. Assim como verificado para o conjunto do setor formal,
observa-se que houve um processo de estancamento, no periodo 1999-04, do processo de
expansao do universo de trabalhadores sem carteira no setor Secundario, que marcou fortemente
os anos 90 (veja Quadro 3.14).

Por outro lado, deve-se ressaltar que a queda da participacdo do emprego formal das MPE
do setor Secundario no conjunto do emprego de MPE do setor formal (de 32,1% para 26,7% no
periodo 1994-2004), em fun¢do do maior ritmo de expansdo do emprego formal no Comércio e
nos Servicos, pode significar também uma precarizagdo ainda maior do conjunto da estrutura
ocupacional do setor formal, ja que nestes setores de atividade parcela expressiva dos empregados
do setor formal apresenta condi¢des de trabalho e de remuneracdo ainda piores do que na maioria
das MPE do setor Secundario. A relagdes entre as participagdes no emprego e nos rendimentos

mostram que a pequena empresa industrial gera, relativamente as meédias e grandes, saldrios

128 Segundo os dados do CEMPRE, nas microempresas do setor do Comércio, o nimero médio de ocupados por

empresas ¢ menor do que 2,0. Os estabelecimentos desses ramos da industria de transformagao apresentam um porte
médio muito semelhante a média do conjunto do Comércio (2,0 ocupados por estabelecimento), que ¢ menor do que
a do conjunto das microempresas da Industria de Transformacao (3,5 ocupados por estabelecimento).
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muito mais reduzidos. Essa diferenca ¢ maior na Industria do que na Construgdo Civil e no
Comércio. A elevacao do emprego nas MPE da Industria, portanto, contribui de forma mais
expressiva para rebaixar a estrutura de rendimentos deste setor de atividade e do conjunto dos
rendimentos do segmento de MPE. Entretanto, essa contribui¢cdo ¢ ainda maior no caso das MPE

do setor de Servicos.

Quadro 3.14
Empregados na ocupacio principal sem Carteira de trabalho assinada, por Categoria do
emprego no setor Secundario. "’ Brasil, 2002, 2003 e 2004

Grupamentos de atividade do 1990 2002 2003 2004 2004/2002

trabalho principal

Construgio 1.111.836  1.519.834 = 1.388.865 1.465372 @ -3,6%

Industria 1.606.600 = 1.977.292 = 1.915.961 2.030.022 2,7%
Industria de Transformacao 1.448.471 1.888.519 1.826.530 1.939.664 2,7%

Total 2.717.836  3.497.126  3.304.826 = 3.495.394  -0,05%

Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Obs: até 2003, exclusive a populagdo da area rural de Rondonia, Acre,
Amazonas, Roraima, Pard e Amapa. . (1) Empregados de 10 anos ou mais de idade, no trabalho principal da semana de referéncia -
exclusive militares e funcionarios publicos estatutarios

3.3.2 O emprego assalariado em pequenos negocios no setor Terciario

No setor Terciario hd uma grande concentragdo do total de empregados em micro e
pequenas empresas no Brasil: o contingente era de 64%, em 1994, e subiu para 69%, em 2004'%.
Isso significa que nas MPE das atividades de Servigos, em 2004, havia cerca de 5,3 milhdes de
empregados formais a mais do que no setor Secundario. Entretanto, aquele setor de atividade ¢é

muito heterogéneo, compreendendo uma enorme gama de atividades.

129 05 dados do Cadastro Central de Empresas do IBGE (CEMPRE) mostram que em todos os ramos de atividades
do setor de Servigos encontram-se muito mais ocupados nas microempresas do que nas pequenas empresas. As
pequenas empresas apresentam um numero bem menor de unidades e cerca de metade dos ocupados, quando
comparada as microempresas. Isso também ocorre para o caso das pequenas empresas na Industria de
Transformagao.

213



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

O emprego formal nas MPE do Comércio representava, em 2004, quase metade de todo o
emprego nas MPE do setor Terciario e, desde 1994, era um montante maior do que todo o
emprego formal em MPE na Industria de Transformagdo. Em 1994, havia cerca de 2,3 milhdes de
empregados em MPE no setor formal no Comércio, contingente que aumentou para quase 3
milhdes, em 1994, e para 4,3 milhdes, em 2004. Esse ritmo de crescimento significou a elevagdo
da participagdo do emprego formal nas MPE do Comércio no conjunto das MPE do setor
Terciario, de 47,4% em 1994, para 49,4% em 2004; entretanto ocorreu uma reducdo da
participacao entre 1994 e 1999 (para 45,8%). Apenas os empregados das MPE do Comércio
representavam, em 2004, 34% de todo o emprego formal das MPE e 18% de todo o emprego
formal do pais — exclusive funciondrios publicos (veja Quadro 3.15). A titulo de comparacao, o
emprego das MPE na Industria de Transformag@o ndo representava mais do que 12% do total do
emprego formal do pais, naquele ano'’.

No conjunto do periodo 1994-2004, o emprego formal nas MPE do Comércio expandiu-se
86%, e num ritmo ainda mais intenso no periodo 1999-2004 (42,2%), do que no periodo anterior
(1994-99). No Comércio Varejista, concentrava-se a maior parte dos empregados formais das
MPE (cerca de 1,6 milhdao) do Comércio e do conjunto do setor Tercidrio, do qual eles
representavam 34% do total de empregados formais, em 1994, 31,5%, em 1999, e quase 36% em
2004. Ou seja, o ritmo de expansao dos empregados em MPE no Comércio Varejista foi maior do
que o da maioria dos outros setores e ramos de atividade, no periodo 1999-2004, e apresentou um
comportamento menos favoravel em termos de expansdo do emprego formal, no periodo 1994-
99.

Devido a enorme diversidade de atividades, cerca de 740 mil empregados formais em
MPE estavam classificados no ramo do Comércio Varejista de Outros Produtos, ou seja, de
atividades nao especificadas. Esse universo ndo somente ¢ o que apresenta o maior numero de
empregados do Comércio, como também nele o emprego formal cresceu 120% entre 1994 e
2004, uma das maiores taxas de crescimento do emprego formal no setor do Comércio,

alcancando 1,6 milhdes de ocupados em 2004. A taxa de expansdo desse ramo, que relne

130 e . . .

Os dados do CEMPRE mostram que o Comércio € o setor onde mais se concentra as microempresas € que o setor
de Servigos ¢ o segundo. No Comércio e nos Servigos, em conjunto, encontravam-se cerca de 90% das principais
microempresas formais brasileiras, em 2002.
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diversas atividades ndo estruturadas do Comércio, somente nao foi maior do que os varios ramos
do setor do Comércio ligados ao complexo automotivo (veja Quadro 3.15).

Assim como quase todos os demais ramos do Comércio Varejista, esse universo de
atividades nado especificadas do Comércio Varejista apresentou um ritmo de expansdo do
emprego formal menor, no periodo 1994-99 (46%), do que no periodo seguinte (50%).
Entretanto, dentre os diversos ramos do Comeércio, foi o que apresentou o segundo maior ritmo de
expansdo no periodo 1994-99 (46%), perdendo apenas para o Comércio a Varejo de
Combustiveis, o que parece resultado daquele ramo reunir as atividades mais desorganizadas que
proliferaram mais rapidamente com a elevacdo do desemprego e o ambiente econdmico mais
desfavoravel deste periodo''. Com seu enorme peso no emprego formal do Comércio Varejista e
com sua enorme taxa de expansdo entre 1999-2004, seu crescimento contribuiu para que o
conjunto do Comércio Varejista apresentasse um ritmo de expansao do emprego também maior
no periodo 1999-2004 (veja Quadro 3.15).

Isso parece ser um indicativo de que o emprego formal das MPE no Comércio Varejista
sofreu os fortes impactos da desestruturacdo do mercado de trabalho nos anos 90. Além disso,
nesse segmento deve ter se concentrado grande parte do aumento do assalariamento sem carteira
de trabalho assinada, cuja expansdo foi mais intensa com o impacto das mudangas estruturais e do
desemprego no periodo 1994-99.

Comportamentos como o descrito para esse conjunto mal definidos de atividades
agrupadas em Comércio Varejista de ‘Outros’ Produtos foram ainda mais acentuados nas
seguintes atividades: Comércio Varejista ndo especializado; Comércio Varejista de Tecidos,
Artigos de Armarinho, Vestuario e Calcados; Comércio Varejista de Produtos Alimenticios,

Bebidas e Fumo; Comércio Varejista de Artigos Usados. E isso também indica os maiores

131 Segundo os dados do CEMPRE, no Comércio Varejista encontram-se inimeras atividades que contam com
barreiras a entrada muito reduzidas ou praticamente inexistentes, tais como determinados ramos e tipos de comércio
varejista de produtos alimenticios, de artigos usados, armarinhos, reparagdo de objetos pessoais e domésticos.
Mesmo considerando que parte desse universo ¢ constituido por estabelecimentos mais organizados, como os
estabelecimentos do comércio em shopping center e regides centrais ou de renda mais elevada, a média de ocupados
de apenas 1,9 por empresa e o fato de ser o tnico segmento do Comércio em que o niimero de ocupados cresceu na
mesma propor¢do do mimero de empresas indicam que a expansdo ocorreu nas menores unidades, provavelmente as
mais precarias, como pequenas lojas, mercados, lanchonetes, oficinas instaladas em periferias, favelas ou mesmo em
regides centrais deterioradas.
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impactos negativos desse periodo sobre o emprego formal das MPE em segmentos mais
desorganizados e com menores barreiras a entrada. Nestas atividades, a expansao do emprego
assalariado sem carteira deve ter sido muito maior. Esses quatro ramos de atividade
concentravam, em 2004, a maior parte do emprego formal em MPE do setor do Comércio (mais
de 70%) e cerca de 35% do total de empregados formais do conjunto do setor de Servigos (veja
Quadro 3.15).

O emprego formal do Comércio a Varejo de Combustiveis, uma atividade mais
organizada do Comércio Varejista, apresentou um comportamento diferente: além de apresentar a
segunda maior taxa de expansdo do emprego formal (140%), dentre os ramos do Comércio, no
conjunto do periodo 1994-2004, apresentou uma expansao maior do emprego formal no periodo
1994-99 (92%) do que no periodo seguinte (25%).

Comportamento semelhante teve o ramo do Comércio, Manutencdo, Reparacdo de
Motocicletas e do ramo de Manutengdo e Reparacdo de Veiculos Automotores, que ¢ muito
heterogéneo em termos de grau de estruturacdo das micro e pequenas empresas — compreende

132
1"°<. Esse

desde as oficinas de revendedoras mais organizadas até as oficinas de fundo de quinta
comportamento deve refletir os impactos da expansao das vendas de automoéveis e motocicletas,
facilitadas pela redugdo da inflacdo e da expansdo das vendas por meio de financiamento com
prazos mais longos sobre o crescimento do emprego formal no complexo de comercializacao e
manuten¢do de veiculos, onde ¢ forte a presenca de micro e pequenas empresas. Mas também
deve refletir os impactos do desemprego, em termos de expansdo das atividades mais
desorganizadas, principalmente nas atividades de reparagdo e manuten¢do. Comportamento
semelhante ocorreu no ramo de Reparagdao de Objetos Pessoais e Domésticos, que, entretanto, nao

apresentou expressiva recuperacdo do emprego formal no periodo 1999-2004; mas neste caso, o

maior crescimento, no periodo 1994-99, deve estar refletindo ainda mais as estratégias de

132 Bose desempenho do conjunto dessas atividades ligadas ao complexo automobilistico parece refletir algumas

caracteristicas especificas do segmento, como o expressivo aumento da frota de veiculos e da produgio
automobilistica e de motocicletas, do comércio de veiculos usados, e da rede de oficinas e de postos de combustiveis.
Mas ¢ nesse segmento também que sdo classificadas as oficinas mecanicas, funilarias, auto-elétricas, lojas e oficinas
de acessorios, que devem constituir grande parte da expansdo ocorrida nesse segmento, principalmente em fungdo do
elevado desemprego.
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sobrevivéncia naquele contexto de desemprego crescente e transformacdes estruturais (veja
Quadro 3.15).

A expansdo do emprego formal também foi muito elevada nas MPE do ramo de Comércio
a Varejo e Atacado de Pecas e Acessorios para Veiculos Automotores, de 120% no periodo 1994-
2004. Mas nesse ramo, o emprego formal nas MPE cresceu mais lentamente no periodo 1994-99
(33%) do que no periodo seguinte (66%), o que deve ser resultado do peso mais elevado das
pequenas lojas de pecas de automoveis mais estruturadas e do emprego assalariado comissionado
e sem carteira, que sofreu fortemente os impactos da crise daquele periodo.

Em geral, o Comércio Atacadista ndo somente apresenta um montante bem menor de
empregados formais em MPE do que no Comércio Varejista, como seu desempenho em termos
de expansio do emprego formal foi muito pior no conjunto do periodo 1994-2004,
principalmente pelo reduzido ritmo de crescimento no periodo 1994-99, o que em alguns casos
(Comércio Atacadista de Produtos Intermediarios ndo Agropecudrios e Comércio Atacadista de
Mercadorias em geral) resultou em redugdo absoluta do emprego formal neste periodo. A excegao
ocorreu no ramo do Comércio Atacadista de Maquinas, Aparelhos e Equipamentos para uso
Agropecuario, onde o emprego formal de MPE expandiu-se 114% entre 1994-2004, fortemente
influenciado pelo melhor desempenho do periodo 1999-2004, quando houve uma expansao muito
maior das exportagdes do agronegdcio, com a desvalorizagdo cambial € o crescimento da
demanda e dos precos de diversos produtos agricolas.

O emprego formal em MPE, no Comércio Atacadista de Produtos Alimenticios, Bebidas e
Fumo apresentou um ritmo de expansdo muito menor (51%) do que no Comércio Varejista desses
mesmos produtos (103%), no conjunto do periodo 1994-2004. Seu crescimento foi também muito
reduzido no periodo 1994-99. Os ramos de Comércio Atacadista de Artigos de Uso Pessoal e
Doméstico e Comércio Atacadista de Matérias Primas Agricolas, Animais Vivos e Produtos
Alimentares para Animais apresentaram um comportamento semelhante, com ritmos ainda mais

reduzidos de expansao do emprego formal em MPE, no periodo 1994-99 (veja Quadro 3.15).
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Quadro 3.15
Empregados em MPE, segundo ramos de atividades do Comércio.*
Brasil, 1994, 1999 e 2004

Ramos de Atividade 1994 1999 2004 2004/94 99-94 1 2004-99

COMERCIO VAREJISTA E Abs ) Abs 0 Abs (1) | Var Var Var

ATACADISTA

Com. varejista de outros produtos 740735 15,4% | 1081355 16,6 1625965 18,9% 120% @ 46% 50%
%

Com. varejista de tecidos, artigos de 352492 7,3% | 432173 16,6% 596097 | 6,9%  69% | 23% 38%

armarinho, vestuario ¢ cal¢ados

Comercio varejista nao especializado 276123  5,7% | 327537 5,0% 443439 | 5,1% @ 61% 19% 35%

Com. varejista de produtos alimenticios, | 155785 | 3,2% | 216234 3,3% 316393 | 3,7% 103%  39% 46%
bebidas e fumo
Com. a varejo e por atacado de pecas e 109476 | 2,3% @ 145237 2,2% 240960 | 2,8% 120% | 33% 66%
acessorios para veiculos automotores

Comércio atacadista de produtos 104304 | 2,2% @ 119920 |1,8%| 157497 @ 1.8% @ 51% 15% 31%
alimenticios, bebidas e fumo

Comercio a varejo de combustiveis 94412 | 2,0% 180909 2,8% 226773 @ 2,6% 140% | 92% 25%
Comércio atacadista de produtos 78007 | 1,6% @ 62551 1,0% 106230 | 1,2% @ 36% | -20% 70%

intermediarios ndo agropecuarios
Comércio atacadista de artigos de usos 72897 | 1,5% | 76916 1,2% 109703 | 1,3% | 50% 6% 43%
pessoal e domestico
Comercio a varejo e por atacado de 62386 | 1,3% | 72541 |1,1% 85256 1,0% @ 37% 16% 18%
veiculos automotores
Com. atacadista de mercadorias em geral = 64419 | 1,3% 62524 1,0% 69500 | 0,8% | 8% -3% 11%

Manutengao e reparagdo de veiculos 61877 | 1,3% 91984 1,4% 118501 1,4%  92% 49% 29%
automotores
Representantes comerciais e agentes do 57040 | 1,2% | 59770 0,9% 54134 | 0,6% | -5% 5% -9%
comercio
Reparacao de objetos pessoais e 28989 | 0,6% = 40675 [0,6% 42998 | 0,5% 48% | 40% 6%
domésticos
Com. atacadista de mat. primas agricolas, 17499 @ 0,4% 17913 10,3%| 26276 | 0,3% 50% 2% 47%
animais vivos, prod. alimentares. para
animais

Com. atacadista de maquinas, apareclhose 17898 | 0,4% | 22471 0,3%| 38389 | 0,4% 114% 26% 71%
equipamentos para uso agro...

Com., manutengao e reparagdo de 10720 | 0,2% 15036 0,2%| 30634 | 0,4% | 186% | 40% 104%
motocicletas, partes, pecas € acessorios

Com. Varejista de artigos usados 6105 0,1% 4157 10,1% 4943 0,1% | -19% | -32% 19%
Outras atividades do comércio varejista 1511 0,0% 3143  0,0% 5634 0,1% [273% | 108% 79%
TOTAL 2.283.286 47,4 2.992.371 45,8 4.256.324 494 | 86% | 31,0% | 42,2%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragao propria. (1) Participagdo em relag@o ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

Uma caracteristica importante do comportamento do emprego formal em MPE no
Comércio Atacadista foi, portanto, a lenta expansao ou reducao do emprego no periodo 1994-99 e
uma forte recuperacdo do ritmo de crescimento do emprego no periodo seguinte. Apenas o

Comércio a Varejo e Atacado de Veiculos Automotores - que apresentou uma reduzida taxa de
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crescimento do emprego formal no conjunto do periodo 1994-2004 - ndo apresentou uma taxa de
crescimento do emprego formal em MPE expressivamente maior no periodo 1999-2004.

Os ramos do Comércio Atacadista sdo, em geral, mais estruturados do que os ramos do
Comércio Varejista. O menor ritmo de expansao do emprego formal nas MPE do primeiro ramo e
a maior expansdo do emprego formal nas MPE deste ultimo ramo de atividade apontam para um
movimento que tornou o emprego formal, no conjunto das atividades do Comércio, ainda mais
concentrado nas pequenas empresas menos estruturadas (veja Quadro 3.15).

O ramo de Representantes Comerciais e Agentes de Comércio foi um dos que
apresentaram os piores desempenhos em termos de expansdo do emprego formal em MPE; neste
ramo ocorreu uma redugao absoluta do montante de empregados, influenciada especialmente pelo
desempenho do periodo 1999-2004. Provavelmente, seguindo as tendéncias de mudangas nas
formas de contratacdo dos anos 90, nesses casos muitos trabalhadores assalariados devem ter
passado a prestar servicos como autdbnomos ou como pessoas juridicas, contribuindo para reduzir
os representantes comerciais assalariados.

Enfim, a enorme expansdo do emprego formal no Comércio de Mercadorias e em
Servigos de Reparacdo e Manutencdo ndo deve ser vista, por si mesma, como um aspecto
desfavoravel para o mercado de trabalho brasileiro, num contexto de forte elevacdo do
desemprego e de elevacdo do emprego sem carteira de trabalho. Mas considerando a redugdo do
emprego formal em outras atividades - como na industria de Transformacao -, cujo emprego ¢
melhor remunerado, os beneficios trabalhistas sdo mais abrangentes e também sdo, em geral,
melhores as condigdes de trabalho, pode-se concluir que a elevagao do peso do emprego em MPE
no setor do Comércio expressa uma parcela importante do processo de desestruturacdo do
mercado de trabalho brasileiro, principalmente no periodo 1994-99. Considerando ainda a
possibilidade de que a forte elevacdo do emprego sem carteira de trabalho assinada tenha
concentrado em setores com elevada presenca de MPE, como ¢ o caso do Comércio, nesse ramo
de atividade deve ter se concentrado uma parcela expressiva das ocupagdes precarias geradas
nesses ultimos 15 anos.

Por outro lado, no ramo de Servicos de Alojamento e Alimentagdo, o emprego formal

em MPE apresentou uma expansao de 97,5%, entre 1994 e 2004, passando de 371 mil para 733
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mil empregados, e elevando sua participagdo no total do emprego formal do setor de Servigos, de
7,7% para 8,5%. Essa expansdo foi, em maior medida, resultado do maior crescimento do
emprego no periodo 1999-94 (veja Quadro 3.16). O conjunto dos empregados formais em MPE,
no ramo de Restaurantes ¢ Outros Estabelecimentos de Servigos de Alimentagado, além de ter um
peso muito maior no emprego formal do segmento de Alojamento e Alimentagdo, apresentou um
ritmo ainda mais elevado de expansao (108%), relativamente ao emprego nas atividades em
Estabelecimentos Hoteleiros e Outros Tipos de Alojamentos Temporarios (64%), elevando sua
participacao no total do emprego formal do conjunto do setor de Servicos de 5,8% para 6,8%, no
periodo 1994-2004 (veja Quadro 3.16).

O comportamento do ramo ‘Outros’ Estabelecimentos de Servigos de Alimentagdo ¢
muito influenciado pela distribuicdo/concentragdo de renda, pelas mudancas no padrdo de
consumo e no modo de vida da populagdo urbana. A enorme concentragdo de renda no pais, o
avanco da urbanizacdo e da metropolizagdo, assim como a sofisticagdo do consumo das classes
mais abastadas, continuaram impulsionando tanto o mercado para refeicdes rapidas e baratas fora
dos domicilios, como o mercado para estabelecimentos mais sofisticados para as classes médias e
altas. Como ¢ um segmento muito marcado pela presenga de pequenos negocios, o crescimento
dessas atividades acabou refletindo quase que totalmente no aumento do emprego das micro e
pequenas empresas. Entretanto, também marcado pela forte presenca de estabelecimentos com
reduzido grau de estrutura¢do, o crescimento do emprego deve estar refletindo, em parte,
estratégias de sobrevivéncia de desempregados e de pessoas sem perspectiva de encontrar um
bom emprego. Deve estar refletindo o crescimento de pequenos negocios criados por empresarios
egressos, principalmente, da média e alta classe média, numa intensidade maior no periodo 1994-
99, mas deve-se ressaltar que parte desses impactos deve estar associado as lentas mudancas que
impulsionam o crescimento do emprego em diversas atividades do setor de Servigos e que
também contribuiram para o crescimento dessas atividades no periodo seguinte. Nestas
atividades, o crescimento do emprego sem carteira de trabalho assinada também deve ter sido

expressivo neste periodo.
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Quadro 3.16
Empregados em MPE, segundo ramos de atividade nos Servicos de Alojamento e
Alimentacio.* Brasil, 1994, 1999 ¢ 2004 .

Ramos de Atividade 1994 1999 2004 2004/94 | 1999/94 = 2004-99
ALOJAMENTO E Abs (1) Abs (1) Abs (1) Var Var Var
ALIMENTACAO

Restaurantes e outros 280120 | 5,8% 424559 6,5% | 583599 | 6,8% 108% 52% 37%

estabelecimentos de servigos
de alimentacdo

Estabelecimentos hoteleiros e | 90992 | 1,9% 127420 2,0% | 149464 @ 1,7% 64% 40% 17%
outros tipos de alojamento

temporario

Total 371112 7,7% 551979 8,5% 733.063 8,5% | 97,5% | 48,7% 32,8

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria. (1) Participacdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

De certa forma, a demanda para o ramo Hoteleiro e outros tipos de alojamento
temporario (pousadas, campings etc) também ¢ muito influenciada pela elevada concentragao de
renda, pelo avango da urbanizacdao, pelas mudangas do padrdo de consumo, que ampliam,
principalmente, as atividades de turismo da classe média. Mas também as atividades empresariais
impulsionam o turismo de negocios. Entretanto, neste ultimo caso, o peso dos médios e grandes
hotéis ¢ relevante, de forma que uma parte da expansdo do ramo Hoteleiro gera empregos em
empresas médias e grandes. Para a maior expansdao do emprego formal em MPE, no periodo
1994-99, neste ramo de atividade, deve também ter contribuido a sobrevalorizacdo cambial do
periodo, além da progressiva reducao dos pregos das passagens aéreas no Brasil.

Enfim, a elevagdo do emprego formal no conjunto do segmento de Alojamento e
Alimentag¢do, ainda que fortemente influenciada pelos problemas do mercado de trabalho, parece
ser ndo somente resultado de mudancas de curto prazo, mas de tendéncias de longo prazo, em
termos de expansdo das atividades de lazer, cultura, turismo, eventos, entre outras, que tém
impactos positivos sobre a ocupagdo deste segmento e que tém sido potencializadas num pais
com uma elevada concentracdo de renda. A qualidade do emprego gerado, entretanto, além do
porte do estabelecimento, depende muito da oferta de forca de trabalho, das qualificacdes
profissionais exigidas em cada atividade e do processo de fiscalizagdo em relacdo ao
cumprimento dos direitos trabalhistas e sociais dos empregados. A elevada concentracdo de

empregados de baixa renda nesse segmento (garcons, atendentes, carregadores, guias turisticos,
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faxineiras etc) pode significar uma tendéncia de precarizagdo do mercado de trabalho,
considerando sua tendéncia de expansdo no longo prazo; dai a importancia da legislagdo
trabalhista e da fiscalizagdo, assim como das negociagdes sindicais para impedir que o
crescimento da ocupagdo nesses ramos seja marcado pela elevacao da precariedade das condig¢des
do trabalho no seu interior e no conjunto do setor de Servigos.

O emprego formal nas MPE nas atividades de Servigos Prestados Principalmente as
Empresas somava 363 mil em 1994; com uma expansao de 80%, até 2004, passou para 655 mil,
apresentando um ritmo de crescimento maior no periodo 1994-99. A maior parte do emprego
nessas atividades encontra-se classificada em ‘Outras’ Atividades de Servicos Prestados
Principalmente as Empresas, cuja expansao também foi muito acima da média, de forma que, em
2004, estavam classificadas, nessa categoria, 307 mil pessoas, expansdo que foi resultado,
principalmente, do aumento no periodo 1994-99. O segundo universo mais importante deste ramo
de atividade ¢ constituido pelas Atividades Juridicas, Contdbeis e de Assessoria Empresarial, que
empregava, em MPE, 146.000 trabalhadores em 1994, que apresentando um crescimento
concentrado no periodo 1994-99 (22%), passou a empregar 175 mil trabalhadores com vinculos
formalizados em MPE, em 2004. Dentre esses casos, uma parcela da expansao deve ser resultado
da externalizagdo dessas atividades por parte das médias e grandes empresas e contratagdes de
escritdrios especializados que possuem empregados formalizados (veja Quadro 3.17).

Outras atividades com menor expressao, no ramo dos Servigos Prestados Principalmente
as Empresas, em termos de volume de emprego formal em MPE, apresentaram elevado ritmo de
expansdo, tais como: Ensaios de Materiais ¢ de Produtos, Anélise de Qualidade; Servicos de
Arquitetura e Engenharia e de Assessoramento Técnico Especializado; Atividades de
Investigagdo, Vigilancia e Seguranca; e Atividades de Sele¢dao, Agenciamento e Locacdo de mao-
de-obra.

A expansdo do emprego formal em MPE nessas diversas atividades dos Servigos
Prestados Principalmente as Empresas, que resultou num aumento de cerca de 300 mil empregos
formais nas MPE desse ramo, ocorreu de forma mais concentrada no periodo 1994-99 (52%) do
que no periodo seguinte (19%). Além de ser atividades tipicas de prestacdo de servigos

terceirizados, o seu crescimento, nesse periodo de maior reorganizagdo econdmica, indica a maior
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relevancia dos processos de subcontratagdo e terceirizagdo na expansao do emprego de pequenas
empresas no periodo 1994-99. No caso das atividades ligadas aos servigos de seguranca, a
expansao do emprego formal reflete apenas uma parte da enorme expansao do emprego verificada
nessas atividades nas ultimas décadas, impulsionadas pela escalada da violéncia e pela
incapacidade das unidade da federacdo e da Unido realizar os investimentos necessarios a
crescente demanda. Parte expressiva do crescimento do emprego nestas atividades ligadas a
seguranc¢a encontra-se registrados nos servigos prestados as familias e empregados autonomos

e/ou sem carteira de trabalho assinada.

Quadro 3.17
Empregados em MPE, segundo ramos de atividade nos Servicos Prestados
Principalmente as Empresas*.  Brasil, 1994, 1999 ¢ 2004 .

RAMO DE ATIVIDADE 1994 1999 2004 04/94 99/94 04/99
SERVICOS PRESTADOS Abs (1) ' Abs | (1) | Abs (1) Var Var Var
PRINCIPALMENTE AS
EMPRESAS
Pesquisa e desenvolvimento das 986 0,0% 1441 0,0% | 2065  0,0% | 109% 46% 43%
ciéncias fisicas e naturais
Pesquisa e desenvolvimento das 639 0,0% 790 0,0% 881 | 0,0% 38% 24% 12%
ciéncias sociais € humanas
Atividades juridicas, contabeis e de | 145932  3,0% 174977 2,7% 177645 2,1% 22% 20% 2%
assessoria empresarial
Serv. de arquitetura e engenhariae = 18643 | 0,4% | 32074 | 0,5% 47491 0,6% | 155% 72% 48%
de assessoramento técnico espec...
Ensaios de materiais ¢ de produtos, 713 0,0% 1400 | 0,0% | 3043  0,0% | 327% 96% 117%
analise de qualidade
Publicidade 18236 | 0,4% | 21941 | 0,3% 24866 0,3% 36% 20% 13%
Selegdo, agenciamento ¢ locagdo de = 16165 | 0,3% |« 29983 | 0,5% | 38986 | 0,5% 141% 85% 30%
mao-de-obra
Atividades de investigacdo, 9651 |0,2% 16925 0,3% 20744  0,2% @ 115% 75% 23%
vigilancia e seguranca
Atividades de imunizagio, 22172 | 0,5% | 32245 |0,5% 32549 0,4% | 47% 45% 1%
higienizacdo e de limpeza em

rédios e em domicilios
Outras atividades de servigos 130075  2,7% 239527 3,7% 306893 | 3,6% | 136% 84% 28%
prestados principalmente as
empresas
TOTAL 363212 7,50% 551303 8,50% 655163 7,70% 80% 52% 19%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragao propria. (1) Participagdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE
do conjunto do Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

O emprego formal em MPE no ramo de Transportes e Comunicagdes representava 6,7%

do total de empregados em MPE no setor Tercidrio, em 1994, quase 330 mil empregados. Sua
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participagdo no conjunto do emprego formal de MPE do Terciario reduziu-se até 1999 (para
5,9%) e depois voltou a crescer até 2004 (6,3%). Portanto, no conjunto do periodo, o crescimento
do emprego formal em MPE nesse ramo de atividade (62%) foi menor do que o conjunto das
atividades do setor Terciario (79%), desempenho que foi mais influenciado pelo crescimento no
periodo 1999-2004, principalmente no ramo de Transporte Terrestre (veja Quadro 3.18).

Dentre as diversas atividades do ramo de Transportes e Comunicagdes, cerca de 2/3
encontravam-se classificadas em ‘Outros’ Transportes Terrestres (214 mil), que cresceu menos no
periodo 1994-99 (14%) do que no periodo 1999-2004 (36%). A expansdo do emprego nessas
atividades e nas Atividades Auxiliares de Transporte deve estar refletindo, pelo menos em parte,
a forte expansdo do transporte alternativo, de transportadores com motocicletas (entregadores,
office-boy) e pequenos veiculos de transporte coletivo, além do crescimento do emprego
resultante do aumento dos transportes associados a expansdo do comércio exterior'>>.

Nos outros dois ramos mais empregadores em MPE, Correios e Outras Atividades de
Entrega e Atividades de Agéncias de Viagens, a expansao do emprego formal também foi menor
no periodo 1994-99. No caso dos Correios, os impactos do processo de concessdo de agéncias ao
setor privado devem ter refletido mais no aumento do emprego no periodo 1999-2004. Nas
atividades de Telecomunicacdes, o emprego formal cresceu muito pouco (3%), no periodo 1994-
2004, apresentando uma reducao absoluta entre 1999 e 2004 (veja Quadro 3.18). Nesse caso, esse
desempenho estd refletindo o enorme enxugamento do nivel do emprego ocorrido apds o
processo de privatizagdes, as modernizagdes tecnoldgicas fortemente implementadas nessas
atividades, e também os processos de terceirizagdes, que eliminaram empregos e/ou resultaram na
classificagdo de muitos trabalhadores dessas atividades em outras categorias.

O emprego formal em MPE, nas Atividades Imobilidrias e Servicos de Aluguel,

representava 6,7% do total do emprego formal em MPE do conjunto do setor Tercidrio, propor¢ao

133 Segundo os dados do Cadastro Central de Empresas CEMPRE/IBGE) houve uma forte expansdo do numero de
microempresas nas atividades de transporte terrestre (116%), que passou de quase 52 mil para 112 mil, contribuindo
para uma forte expansdo também do nimero de ocupados (90%), de 125 mil para 238 mil, entre 1996 e 2002. O
reduzido nimero médio de ocupados por empresa reduziu-se de 2,42 para 2,13, o que deve estar expressando,
principalmente, o forte crescimento das atividades de moto taxi (office boy e entregadores de pizza e outros
alimentos), assim como de “perueiros” e de pequenas empresas de transporte de mercadorias (pequenas
transportadoras, empresas de mudangas) e transporte de pessoas (taxis, empresas de transporte no setor de turismo)
nas grandes cidades do Pais e nas areas de maior dinamismo das atividades turisticas.
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que foi reduzida entre 1994 e 2004 (para 6,3%). No conjunto, o emprego formal desse ramo de

atividade cresceu mais no periodo 1994-99 (37%) do que no periodo seguinte (23%). O emprego

em Condominios Prediais era a atividade com maior montante de emprego em MPE nesse ramo

de atividade. A expansdao do emprego nesta atividade foi expressiva no conjunto do periodo

(69%), principalmente no periodo 1994-99, passando de 247 mil em 1994, para 418 mil em 2004.

Essa também ¢ uma das atividades influenciadas pelas mudancas no padrao de consumo, no

modo de vida e pelo avanco do processo de urbanizagdo (veja Quadro 3.19).

Quadro 3.18

Empregados no setor formal em MPE, segundo ramo de atividade nos

Servicos de Transportes e Comunicagdes.* Brasil, 1994, 1999 e 2004 .

Ramo de Atividade 1994 1999 2004 04/94 | 99-94 | 04-99
TRANSPORTES E COMUNICACOES = Abs (1) = Abs (1) = Abs ()  Var Var Var
Transporte ferroviario interurbano 608 0,0% 436 0,0% 444 0,0% | -27% | -28% 2%
Outros transportes terrestres 214263 | 4,5% | 244815 | 3,8% | 333900 | 3,9% | 56% 14% | 36%
Transporte dutoviario 48 0,0% 289 0,0% 279 0,0% | 481% | 502% | -3%
Transporte maritimo de cabotagem e 2054 | 0,0% | 1417 | 0,0% 1567 0,0% | -24% | -31% | 11%
longo curso

Outros transportes aquaviarios 3013 | 0,1% | 4086 0,1% 5127 0,1% | 70% 36% 25%
Transporte aéreo, regular 5641 | 0,1% @ 4973 0,1% 4526 0,1% | -20% | -12% | -9%
Transporte aéreo, ndo-regular 1649 | 0,0% 1734 0,0% 2635 0,0% | 60% 5% 52%
Transporte espacial 6 0,0% 16 0,0% 8 0,0% | 33% | 167% | -50%
Movimentagao e armazenamento de 11020 | 0,2% | 15382 | 0,2% | 21512 @ 0,2% | 95% 40% 40%
cargas

Atividades auxiliares dos transportes 9506 | 0,2% @ 21103 | 0,3% | 42350 @ 0,5% | 346% | 122% @ 101%
Atividades de agencias de viagens e 25348 | 0,5% | 26633 | 0,4% | 32546 | 0,4% 28% 5% 22%
organizadores de viagem

Atividades relacionadas a organizagdo do 8668 | 0,2% | 8931 0,1% | 13685 @ 0,2% | 58% 3% 53%
transporte de cargas

Correio e outras atividades de entrega 31185 | 0,6% | 39518 | 0,6% @ 58353 | 0,7% | 87% 27% | 48%
Telecomunicagdes 15716 | 0,3% | 18959 | 0,3% @ 16147 @ 0,2% 3% 21% | -15%
TOTAL 328725 16,70% 388292 5,90% 533079  6,30% 62% | 118% | 137%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragao propria. (1) Participagdo em relag@o ao total de empregados formais em MPE do conjunto do

Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.
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Quadro 3.19
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade nos Servicos de

Atividades Imobilidrias e Servicos de Aluguéis*. Brasil, 1994, 1999 e 2004 .
Ramo de Atividade 1994 1999 2004 04-94 | 99-94 | 04/99

ATIVIDADES IMOBILIARIAS ¢ = Abs (1) Abs (1) Abs (1)  Var Var Var
SERVICOS DE ALUGUEL
Incorporagdo e compra e venda de 12462 0,3% 13436 0,2% 22534 | 0,3% @ 81% 8% 68%
imoveis
Aluguel de imoveis 14088 | 0,3% 15121 0,2% 14735 | 02% | 5% 7% -3%
Atividades imobiliarias por conta 29593 0,6% 33642 0,5% 29936 | 0,3% 1% 14% | -11%
de terceiros

Condominios prediais 246586 | 5,1% | 346426 | 53% | 417721 | 49% | 69% | 40% | 21%
Aluguel de automoveis 6265 0,1% 8586 0,1% 11228 | 0,1% | 79% | 37% | 31%
Aluguel de outros meios de 590 0,0% 1214 0,0% 1928 0,0% | 227% | 106% | 59%
transporte

Aluguel de maquinas e 7870 0,2% 14104 0,2% 25602 | 0,3% | 225% | 79% | 82%
equipamentos

Aluguel de objetos pessoais e 2963 0,1% 5308 0,1% 14881 | 0,2% | 402% = 79% | 180%
domésticos

Total 320417 | 6,70% | 437837 | 6,60% | 538565 | 6,30% | 68% | 37% | 23%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragao propria. (1) Participacdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do
conjunto do Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

As atividades imobiliarias (incorporagdo, compra, venda e aluguéis de imoveis),
conformam o segundo grupo de emprego formal em MPE mais importante, dentre as atividade
dos Servigos Imobilidrios, no qual o emprego formal passou de 56 mil em 1994 para 67 mil em
2004, com uma expansao maior no periodo 1994-99. Em 1994, o conjunto dos ocupados nessas
atividades representava apenas 1,2% do total dos empregados formais do setor Tercidrio, e teve
sua participagdo reduzida para 0,8% em 2004 (veja Quadro 3.19).

No conjunto dos Servicos de Aluguéis (de automdveis e outros meios de transporte,
maquinas e equipamentos, objetos pessoais € domésticos), a expansdo do emprego formal em
MPE foi ainda maior; elas empregavam apenas 17 mil em 1994 e passaram a empregar 54 mil
pessoas em 2004, e elevaram sua participag¢do de 0,4% do total do emprego formal em MPE no
conjunto do setor de Servigos, em 1994, para 0,6% em 2004. Nesse caso, a expansao foi muito
maior no periodo 1999-2004 (veja Quadro 3.19).

Nos servigos de Educacdo (exclusive funciondrios publicos estatutarios) estavam
empregados apenas 3,2% do total de empregados formais em MPE no conjunto dos empregados
formais do setor Terciario. O emprego formal de MPE nas atividades de Educacdo era maior nos

estabelecimentos de Ensino Infantil e Fundamental, cuja expansdo (124%) foi enorme no periodo
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1994-2004, quando o total de empregados passou de 68 mil para 216 mil. Essa evolugdo foi
resultado, principalmente, do comportamento do emprego no periodo 1994-99 (124%), mas o
ritmo de expansdo também foi significativo no periodo posterior (42%). Esse ritmo de
crescimento também reflete as mudancgas na estrutura demografica, nos padrdes culturais e de
vida e trabalho no meio urbano, mas expressa a forte concentra¢do de renda e, principalmente, a

enorme deterioracao do ensino publico brasileiro (veja Quadro 3.20).

Quadro 3.20
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade nos Servicos de Educacio.*
Brasil, 1994, 1999 e 2004.

Ramo de Atividade 1994 1999 2004 2004-94  1999-94 | 2004-99
SERVICOS DE EDUCACAO  Abs (1) Abs (1) Abs (1)  Var Var Var
Educacdo infantil e ensino 68.013 | 1,4% | 152.036 | 2,3%  215.736 |2,5% | 217% 124% 42%
fundamental

Ensino médio 39.595 | 0,8% | 70.727 1,1% | 47395 0,6%| 20% 79% -33%
Ensino superior 0 0,0% 9.613 0,1% | 17.549 0,2% - - 83%
Educagéo profissional e outras 48.361 1,0% | 78.354 1,2% | 99.626 1,2%| 106% 62% 27%
ativ. de ensino

TOTAL

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria. (1) Participagdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

No ramo de atividades de Educagdo Profissional ¢ Outras Atividades de Ensino, a
expansdao do emprego formal em pequenos negdcios também foi elevada (106%) e o total de
empregados alcangou quase 100 mil em 2004. Nesse caso, deve-se ressaltar a importancia nao
somente das atividades profissionalizantes do Sistema S (SENAI, SENAC, SESC etc), mas
principalmente dos grandes desembolsos e dos programas de formagao e qualificagdao profissional
financiados pelo fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), principalmente até o final dos anos 90.

O emprego formal nos pequenos estabelecimentos de Ensino Médio apresentou o pior
desempenho, com uma expansdo de apenas 20%, no conjunto do periodo 1994-2004, e uma
redugdo absoluta no periodo 1999-2004. O empobrecimento da classe média brasileira foi um dos
fatores decisivos no fechamento de muitos estabelecimentos de ensino médio privado e na
demissdo de professores e funciondrios. Entretanto, o conjunto do emprego formal, nos micro e
pequenos estabelecimentos de Educagdo, manteve sua participagdo no conjunto do emprego

formal do setor de Terciario (veja Quadro 3.20).
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O emprego formal nas Atividades Associativas (com até 49 empregados) representava
3,4% do total de empregos formais em MPE no conjunto do setor Terciario, em 1994, e sua
participagdo elevou-se para 4,1% em 2004, tendo crescido num ritmo mais rapido entre 1994 e
1999. Nesse periodo, ocorreu uma expansao de 74%, muito superior & media do conjunto do
emprego formal nas atividades do setor Tercidrio (79%). Entre 1994 e 2004, ocorreu um aumento
de 187 mil empregos formais, cuja grande maioria foi criada na categoria Outras Atividades
Associativas, e deve refletir o avanco da formacdo de ONG, Cooperativas, OSCIP, entre

134

outras O emprego formal nas Atividades Sindicais tem um peso menor no conjunto do

emprego formal em MPE das Atividades Associativas e sua expansdao ocorreu num ritmo menor,

entre 1994 e 2004 (veja Quadro 3.21).

Quadro 3.21
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade nos Servicos de Atividades Associativas.*
Brasil, 1994, 1999 e 2004.

Ramo de Atividade 1994 1999 2004 2004-94 | 1999-94 | 2004-99

ATIVIDADES ASSOCIATIVAS Abs (1 Abs )] Abs )] Var Var Var
Atividades de organizagdes empresariais,  15.392 | 0,3% | 20.394 | 0,3% 25.823 | 0,3% @ 68% @ 32% @ 27%
profissionais e patronais
Atividades de organizagdes sindicais 32.558  0,7% 40911 0,6% 44187 | 0,5% | 36% | 26% 8%
Outras atividades associativas 115.997 2,4% (223.817| 3,4% | 280.538  3,3% | 142% | 93% | 25%
TOTAL 163.947 | 3,40% 285.122 4,30% | 350.548 4,10%  114% | 74% | 23%
Fonte: RAIS/MTE. Elaboragao propria. (1) Participagdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

Nos servigos de Saude, estavam empregados 4,3% dos empregados formais em MPE (do
setor privado) no setor Terciario. Apesar da expressiva expansao do emprego formal (42%), no
periodo 1994-2004, esse ramo de atividade reduziu levemente sua participacdo no conjunto do
emprego formal de MPE no setor Terciario. O numero de ocupados passou de 208 mil em 1994
para 340 mil em 2004, a grande maioria empregada do ramo de Atividades de Atengdo a Salde

(veja Quadro 3.22).

134 Segundo os dados do CEMPRE, o nimero de unidades classificadas como Atividades Associativas, com até 9

empregados, expandiu-se em 153%, entre 1996 e 2002. E interessante notar que, refletindo a especificidade de
formagdo de empresas por grupos nesse segmento, somente nesse ramo de atividade dos Servigos ocorreu uma forte
elevacdo do niimero médio de ocupados por empresa, em todos os demais segmentos (com excegdo dos servigos
sociais que manteve essa relacao estavel) houve uma redug@o do porte médio das unidades.
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Quadro 3.22
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade nos Servicos de Saude. *

Brasil, 1994, 1999 e 2004.
Ramo de Atividade 1994 1999 2004 2004/94 1 99-94 12004-99

SERVICOS DE SAUDE Abs 1 Abs 1 Abs 1 Var Var Var
Atividades de atengdo a 206184 4,3% | 310555 4,8% 336586 3,9% 63% 51% &%

saude
Servigos veterinarios 2178 | 0,0% 3289 0,1% | 3748 0,0% 72% 51% 14%
Fonte: RAIS/MTE. Elaboragao propria. (1) Participacdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

O emprego formal em MPE, no ramo de Intermediacdo Financeira, representava apenas
6,7% do total do emprego do setor de Servicos, em 1994, propor¢do que foi reduzida fortemente
para 3,8%, em 2004, principalmente em fun¢do do comportamento do emprego no periodo 1994-
99, quando apresentou uma reducdo liquida de emprego formal de 10%. A concentracdo do
emprego no ramo de Intermediacdo Monetaria — depdsitos a vista — mostra que parte dos
empregados de estabelecimentos bancarios estdo classificados como empregados de pequenos
estabelecimentos. Destes, uma parte deve ser empregados de pequenos bancos, entretanto, como a
RAIS ¢ uma pesquisa de estabelecimento ¢ muito provavel que também alguns empregados dos
grandes bancos estejam classificados como empregados de pequenos estabelecimentos. Como o
emprego bancario vem sendo reduzido pelo avango da automacgdo bancéria, esse comportamento
influenciou a reducdo do emprego nessa atividade, que apresenta o maior peso do ramo
Intermediacao Financeira.

O emprego formal cresceu expressivamente em MPE, no segmento Outras Atividades de
Intermediacao Financeira (1.184%), nas Atividades de Planos de Saude (88%) e nas Atividades
Auxiliares de Seguros de Previdéncia Complementar (80%) e na Previdéncia Complementar
(36%), no conjunto do periodo 1994-2004. Em geral, o crescimento foi maior no periodo 1994-99

(veja Quadro 3.23).
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Quadro 3.23
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade nos Servicos de Intermediagio
Financeira.* Brasil, 1994, 1999 e 2004.

Ramo de Atividade 1994 1999 2004 04/9499-94 | 04-99
INTERMEDIACAO FINANCEIRA Abs () | Abs (1) Abs | (1) Var Var Var
Intermediagdo monetaria - depdsitos a vista 266777 5,5% | 229221 | 3,5% | 248151 29% | -7% | -14% 8%
Intermediag¢@o ndo monetaria - outros tipos de 4294 0,1% | 2695 | 0,0% | 4694 | 0,1% 9% | -37% | 74%
deposito

Arrendamento mercantil 674 0,0% 440 0,0% 315 0,0% | -53% | -35% | -28%
Outras atividades de concessdo de credito 896 0,0% | 5281 | 0,1% | 11504 | 0,1% [1184% 489% |118%
Outras atividades de intermediagdo financeira 11604 0,2% | 6518 | 0,1% | 4646 | 0,1% | -60% | -44% | -29%
ndo especificadas anteriormente.

Seguros de vida e ndo-vida 12159 0,3% | 13322 | 0,2% | 10014 | 0,1% | -18% | 10% | -25%
Previdéncia complementar 3883 0,1% | 4781 | 0,1% | 5283  0,1% | 36% | 23% | 10%
Planos de satde 4071 0,1% | 5616 | 0,1% | 7661 | 0,1% 88% | 38% | 36%
Atividades auxiliares da intermediac@o financeira 11540 0,2% | 11084 | 0,2% | 11971 | 0,1% | 4% | -4% | 8%
Atividades auxiliares dos seguros e da 10718 0,2% | 14059 | 0,2% | 19272 1 0,2% @ 80% | 31% | 37%
previdéncia complementar

TOTAL 326616  6,70% | 293017 4,50% 323511 3,80%| -1% | -10%  10%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria. (1) Participagdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
Setor de Servigos. * em 31 de dezembro de cada ano.

O volume de emprego formal em MPE nas Atividades Culturais, de Lazer e Esportivas era
de quase 100 mil em 2004, apenas 2,0% do total do emprego formal em MPE do conjunto do
setor de Servigos. A expansdo do emprego nesse ramo (64%) foi inferior a média do setor
Terciario (79%), no periodo 1994-2004, de forma que a participagdo do emprego deste ramo de
atividade foi levemente reduzida (para 1,9%) até 2004, mas o numero de empregados formais
elevou-se para 162 mil trabalhadores formais em MPE. No conjunto, o emprego formal em MPE,
neste ramo de atividade, cresceu mais no periodo 1994-99 (32%) do que no periodo seguinte
(24%). As Atividades Desportivas e Outras Relacionadas ao Lazer eram as que mais empregavam
em MPE, tendo apresentado um ritmo de expansdo elevado (87%), entre 1994-2004, empregando
em MPE quase 100 mil pessoas no final desse periodo. Dentre as outras atividades mais
empregadoras em MPE, as Atividades de Radio e de Televisdo, Atividades Cinematograficas e de
Video, Outras Atividades Artisticas e de Espetaculos apresentaram um ritmo de expansao menor
do emprego formal em MPE, abaixo da média do conjunto do ramo e do conjunto do setor de
Servigos (veja Quadro 3.24).

Nas Atividades de Informatica, apenas 39 mil pessoas estavam empregadas em MPE em

1994, mas a expansdo do emprego foi expressiva (130%) até 2004, de forma que esse segmento
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elevou sua participagdo no total do emprego formal do setor Terciario, de 0,7% para 0,9%, e
passou a empregar quase 90 mil pessoas'>. A expansio do conjunto das atividades foi muito
maior no periodo 1999-2004 (56%) do que no periodo anterior (47%). O emprego cresceu mais
nas atividades de Consultoria em Hardware, Processamento de Dados e Manutencao e Reparagao
de Maquinas de Escritorio e de Informatica, mas todas as atividades do segmento apresentaram
variacdo positiva do emprego formal em MPE (veja Quadro 3.25). Esse comportamento ¢
indicativo da importancia das mudancas estruturais, reflexos de mudangas na composi¢cdo do
produto, no padrao de consumo e de processos de inovagdes tecnoldgicas e criagdo de novos
produtos e mercados, para a emergéncia de novos espacos € para o surgimento de pequenos
negdcios, como os de consultoria de hardware e software, manutencdo de computadores,
distribuicdo on line de contetido eletronico (jornais, revistas, sites de empresas, de instituicdes
governamentais, de atividades associativas, de profissionais etc). Nesse segmento, portanto,
parecem ter sido abertas oportunidades de trabalho em ocupacdes um pouco melhores, com
rendimentos mais elevados, mas com exigéncias de maior qualificacdo e, geralmente, marcadas

pela prestacdo de servigos por encomenda.

Quadro 3.24
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade nas Atividades Culturais, de Lazer e
Esportivas*. Brasil, 1994, 1999 e 2004.

Ramo de Atividade 1994 1999 2004 04/94 | 99-94 | 04-99
ATIVIDADE CULTURAIS, DE LAZER E Abs (1) Abs (1) Abs | (1) Var Var Var
ESPORTIVAS
Atividades cinematograficas e de video 9921 1 0,2% 11417 | 0,2% | 13424 1 0.2% | 35% @ 15% @ 18%
Atividades de radio e de televisdo 24459 1 0,5% | 30752 1 0,5% 34268 0,4% 40% | 26% | 11%
Outras atividades artisticas e de espetaculos 9904 | 0,2% | 10004 1 0,2% | 12456 [0,1% 26% 1% | 25%
Atividades de agencias de noticias 897 1 0,0% 959 0,0% 876 |0,0% -2% 7% -9%
Atividades de bibliotecas, arquivos, museus e outras| 856 | 0,0% 1168 |0,0% 1776 |0,0% 107% 36% | 52%
atividades culturais
Atividades desportivas e outras relacionadas ao 53054 | 1,1% | 76196 ' 1,2% | 99381 | 1,2% | 87% | 44% | 30%
lazer
TOTAL 99091 | 2,0% 130496 2,1% 162181 1,9% 64% | 32% | 24%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo propria.. (1) Participacdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto
do setor Tercidrio. * em 31 de dezembro de cada ano.

135 . .. . " . .
Segundo os dados do CEMPE, as microempresas nas atividades de informatica e servigos relacionados

apresentaram forte expansao (143%) e namero de empresas passou de 35.000 para 85.000, entre 1996 e 2002.
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Quadro 3.25
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade nas Atividades de Informatica.*

Brasil, 1994, 1999 e 2004.

Ramo de Atividade 1994 1999 2004 04/94 | 99-94 04-99
ATIVIDADES DE INFORMATICA Abs (1 Abs (1) Abs (1) | Var | Var | Var
Consultoria em hardware 1667 | 0,0% | 5989 |0,1% | 10580 | 0,1%  535% | 259% | 77%
Consultoria em software 10338 | 0,2% @ 11828 | 0,2% 10727 |0,1% | 4% 14% | -9%
Processamento de dados 9559 10,2% 12631 0,2% 34159 |0,4% | 257% | 32% |170%

Atividades de banco de dados e distribuigdo on, 867 | 0,0% 787 1 0,0% | 1195 10,0%  38% 9% | 52%
line de conteudo eletronico

Manutengio e reparacdo de maquinas de 5759 10,1% 6600 0,1% | 11882 | 0,1% 106% | 15% @ 80%
escritorio e de informatica
Outras atividades de informatica, ndo 10558 1 0,2% @ 19072 | 0,3% 20464 | 0,2%  94% | 81% | 7%
especificadas anteriormente
TOTAL 38748 0,7% 56907 0,9% 89007 0,9% 130% 47%  56%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragdo prépria. (1) Participacdo em relacdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
setor Terciario. * em 31 de dezembro de cada ano.

Quadro 3.26
Empregados em MPE, segundo ramo de atividade em Outros Servigos.*
Brasil, 1994, 1999 e 2004.

Ramo de Atividade 1994 1999 2004 04/94  99/94  04/99
OUTROS SERVICOS Abs ) (1) (1) Variagdo Variagdo Variagdo
Servicos pessoais 62394 1,3% 92175 1,4% 117409 1,4% 88% 48% 27%
Servigos sociais 25721 0,5% 44395 0,7% 56680 0,7% 120% 73% 28%

Limpeza urbana e esgoto e atividades 6849 0,1% 6119 0,1% 9545 0,1% 39% -11% 56%
relacionadas

Servigos domésticos 3183 0,1% 1435 0,0% 9543 0,1% 200% -55% 565%
Outros 23.393 0,4 25.156  0,4% 13.069 0,2% -44,1%  7,5% -48%
Total 121.150 2,4%169.280  2,6% 206.246 2,4% 70,2% 39,7% 21,8%

Fonte: RAIS/MTE. Elaboragéo propria. (1) Participagdo em relagdo ao total de empregados formais em MPE do conjunto do
Setor de Servigos.

O emprego formal, em micro e pequenas empresas, também apresentou expressiva
expansdo (88%) nas atividades de Servigos Pessoais, alcangando 117 mil empregados em 2004.
Apesar de ser uma atividade muito caracterizada pelo trabalho autonomo, observa-se que o
assalariamento tem aumentado nessa atividade, que representava 1,4% de todo o emprego formal
de MPE no setor Terciario, em 2004. O conjunto dos empregados formais em pequenas empresas
no ramo de Servigos Sociais apresentou uma expansdo ainda maior no periodo 1994-2004
(120%), alcangando 57 mil pessoas, apenas 0,7% do total de empregados formais do conjunto do
setor Terciario em 2004. Nas atividades de Limpeza Urbana e Esgoto e Atividades relacionadas e

nos Servicos Domésticos, o niumero de empregos formais era muito reduzido em pequenas
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empresas, representando apenas 0,1% do total do emprego formal do setor Tercidrio (veja Quadro
3.26).

O setor Terciario bem mais do que os 8,6 milhdes de trabalhadores formais em MPE em
2004, pois muitos empregados nas MPE desse segmento nao tém carteira de trabalho assinada.
No conjunto das atividades do Terciario estavam empregados 7,6 milhdes de empregados sem
carteira de trabalho assinada, cuja expansdo foi significativa entre 2002 e 2004 (veja Quadro
3.3.19)°°. Ainda que os dados ndo permitam comprovar que todos eles ndo estivessem
empregados em micro € pequenas empresas, cujos critérios de classificagdo compreendem os
empregados em estabelecimentos com até 49 empregados, pode-se inferir que uma parte
substancial deste universo estd empregado nas diversas atividades do setor de Servigos. Nesse
caso, teriamos no universo de MPE no setor Terciario 8,6 milhdes de empregados trabalhadores
com vinculos formalizados e 7,6 milhdes sem carteira de trabalho, um total de 16,2 milhoes, um
universo bem maior do que os 6,8 milhdes do setor Secundéario. Mas no conjunto teriamos cerca
de 23 milhdes de empregados assalariados, com e sem carteira assinada, em micro e pequenas

empresas, em 2004, em atividades do setor privado ndo agricola, no conjunto do pais.

Quadro 3.27
Empregados no trabalho principal sem Carteira de trabalho assinada, por
categoria do emprego no setor Terciario.”) Brasil, 2002, 2003 e 2004.

Grupamentos de atividade do trabalho principal 2002 2003 2004 2004/2002
Comércio e reparagdo 2.636.067 = 2.658.717 | 2.826.336 7,2%
Alojamento e alimentagdo 632.330 655.154 701.657 11,0%
Transporte, armazenagem e comunicagao 628.900 640.533 645.451 2,6%
Administragio publica 818.422 766.608 878.500 7,3%
Educagio, saude e servigos sociais 1.338.831 1.359.502 ' 1.439.663 7,5%
Outros servigos coletivos, sociais e pessoais 952.631 782.095 1.101.503 15,6%
TOTAL 7.007.181 | 6.862.609 @ 7.593.110 8,4%

Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Obs: até 2003, exclusive a populagdo da area rural de
Rondoénia, Acre, Amazonas, Roraima, Pard e Amapa. (1) Empregados de 10 anos ou mais de idade, no trabalho
principal da semana de referéncia - exclusive militares e funcionarios publicos estatutarios.

13% 05 dados da ENCIF mostraram que o universo de empregados nos pequenos empreendimentos informais urbanos
era relativamente pequeno, tanto em 1997 (2,19 milhdes) como em 2003 (2,25 milhdes), e sua participagdo relativa
foi ainda reduzida no total de ocupados, de 17% para 15,5%, no mesmo periodo. Cerca de 1,3 milhdes eram
trabalhadores sem carteira de trabalho assinada em 2003. Do total de ocupados, cerca de 70% estavam ocupados nas
diversas atividades do Setor de Servicos, principalmente no Comércio de Mercadorias e nos Servigos de Reparagio.
Isso mostra que a maioria dos empregados sem carteira ndo estd concentrada nesses empreendimentos mais precarios,
mas em micro e pequenas empresas pouco mais organizadas.
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Finalmente, para facilitar a visualizagdo das atividades mais importantes, em termos de

empregos formais em MPE, no Quadro 3.28, estdo organizadas as 25 atividades definidas que

apresentavam o maior nimero de empregos formais, por ordem decrescente, no setor Secundario

e Terciario, em 2004. Essas atividades representavam 69% do total do emprego formal em MPE

no Brasil. Dentre as mais importantes, observa-se a forte presenca de diversas atividades do setor

Terciario, da Construg¢ao Civil, da Industria de Artigos de Vestuarios e Acessorios e da Industria

de Produtos Alimentares e Bebidas. Foram também incluidas nesse quadro as estimativas dos

trabalhadores sem carteira de trabalho assinada do setor Secundario e Terciario.

Quadro 3.28
Empregados em MPE, em atividades selecionadas. Brasil, 1994, 1999 e 2004
Ramos de Atividade 1994 1999 2004
1  Com. varejista de outros produtos 740.735  1.081.355 | 1.625.965
2  Construgao Civil 535.800  603.465 633.562
3 Com. varejista de tecidos, artigos de armarinho, vestuario e calgados 352.492 | 432.173 = 596.097
4  |[Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagdo 280.120 | 424.559 | 583.599
5  Comercio varejista ndo especializado 276.123 | 327.537 = 443.439
6  Condominios prediais 246.586 | 346.426 @ 417.721
7  Confeccdo de Artigos do Vestuario e Acessorios 227.656 | 264.874 | 362.551
8 [Fabricacdo de Produtos Alimentares e Bebidas 245737 @ 306.776 @ 351.445
9  Atividades de atengdo a saude 206.184 | 310.555 | 336.586
10 Outros transportes terrestres 214.871 | 245.251 334.344
11  Com. varejista de produtos alimenticios, bebidas e fumo 155.785 | 216.234 = 316.393
12 Outras atividades associativas 115.997 | 223.817 = 280.538
13 Intermediagdo monetaria - depdsitos a vista 266.777 | 229.221 | 248.151
14 Com. a varejo e por atacado de pecas ¢ acessorios para veiculos automotores = 109.476 | 145.237 = 240.960
15 Fabricagdo de Produtos de Metal - exclusive Maquinas e Equipamentos 134.408 | 166.358 | 235.140
16 Fabricac¢do de Produtos de Minerais ndo Metalicos 130.027 | 175.563 197.948
17 [Fabricacdo de Moveis e Industrias Diversas 130.591 = 167.812 192.529
18 Atividades juridicas, contabeis e de assessoria empresarial 145932 | 174.977 | 177.645
19 Fabricacdo de Produtos de Madeira 113.992 = 142.824 163.254
20 [Fabricagdo de Artigos de Borracha e Plastico 104.379 | 124.793 | 163.013
21 Comércio atacadista de produtos alimenticios, bebidas e fumo 104.304 | 119.920 | 157.497
22 [Fabricagdo de Maquinas e Equipamentos 94.827 | 105.533 | 143.278
23 Preparagdo de Couros e Fabricagdo de Artefatos de Couro, e artigos.... 95.010 91.422 135.461
24 Fabricagdo de Produtos Quimicos 96.624 | 102.464  125.375
25 [Edigdo, Impressao e Reproducio de Gravagoes 81.711 | 103.402 = 117.592
A TOTAL DAS ATIVIDADES MAIS EMPREGADORAS EM MPE 5.205.536 | 6.632.112 | 8.579.639
B TOTAL DE EMPREGO FORMAL EM MPE 7.567.403 | 9.744.274 | 11.495.454
A/B 68,8% 68,0% 68,8%
Estimativa do emprego sem carteira em MPE do Secundario - - 3.495.394
Estimativa do emprego sem carteira em MPE do Tercidrio — — 7.593.110
Total de empregados em MPE em 2004 - - 23.033.959

Fonte: RAIS e PNAD. Dados extraidos das tabelas anteriores. (1) exclui o emprego formal das MPE do setor
agropecuario
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Somente nos estabelecimentos com até 10 pessoas ocupadas, havia aproximadamente 12
milhdes de empregados em 2004, segundo os dados da PNAD/IBGE (veja Quadro 3.29).
Considerando a estimativa anterior de que havia no universo de MPE, em 2004, 23 milhdes de
empregados, os 11 milhdes de empregados em MPE restantes, com e sem carteira, estariam
incluidos no universo de pessoas que a PNAD registrou como ocupadas em estabelecimentos com
11 ou mais pessoas ocupadas. O que representa 53,4% do total de 20,6 milhdes de empregados
em estabelecimentos com 11 ou mais pessoas ocupadas.

Por esses calculos, teriamos aproximadamente 9,6 milhdes de empregados ndo agricolas
em médios e grandes estabelecimentos, por hipdtese todos com carteira assinada. Por outro lado,
os dados da RAIS apontavam a existéncia de 10,3 milhdes de trabalhadores com carteira nas
médias e grandes empresas, quando sdo excluidos os empregados do setor publico e do setor
Agropecuario da RAIS, para captar os empregados do setor privado. Dessa forma, a estimativa da
existéncia de cerca de 23 milhdes de empregados em micro e pequenas empresas, com € sem
carteira de trabalho assinada e de cerca de 9,6 milhdes de empregados em médias e grandes
empresas com carteira assinada - considerando as dificuldades metodoldgicas resultantes das
limitagdes das fontes de dados e as importantes e variadas diferencas nas formas, periodo
universos de captacdo dos dados entre as duas pesquisas -, parece consistente, considerando
também o total de 32,6 milhdes de trabalhadores assalariados, com e sem carteira, apontados pela

PNAD 2004 (veja Quadro 3.2.9).

Quadro 3.29 - Empregados de 10 anos ou mais, em atividade nao agricola, no setor privado,
no trabalho principal na semana de referéncia, segundo o nimero de pessoas ocupadas no
estabelecimento. Brasil, 2001 a 2004.

Numero de pessoas ocupadas no trabalho principal Ano

2001 2002 2003 2004
Total 28.215.323 29.673.570 ' 30.206.315 = 32.589.089
2 pessoas 2.174.201 2.337.437 = 2.258.767 @ 2.293.422
3 a 5 pessoas 4.783.712 4.890.938 ' 5.036.707 = 5.234.625
6 a 10 pessoas 3.954.210 4.034.413 4255259 @ 4.447.231
11 pessoas ou mais 17.274.783 18.386.007 | 18.644.590 20.604.431
Sem declaracio 28.417 24.775 10.992 9.380

Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios. Banco SIDRA. Site do IBGE. 2006.
Nota: até 2003, exclusive a populacdo da area rural de Rondonia, Acre, Amazonas, Roraima, Para e Amapa.
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Dessa forma, em 2004, no universo de assalariados do setor privado ndo agricola,
aproximadamente 70% seriam empregados de MPE — incluindo todos os empregados sem
carteira de trabalho assinada -, e 30% seriam empregados de médias e grandes empresas com

vinculos de empregos formalizados'®’.

37 Como um dado comparativo, na Regido Metropolitana de Sdo Paulo, 48% de todos os assalariados do setor

privado trabalhavam em empresas com até 99 empregados. Considerando que nas demais metropoles e regides menos
industrializadas e desenvolvidas, assim como nas pequenas cidades essa propor¢do deve ser maior, a estimativa de
que aproximadamente 70% dos empregados ndo agricolas trabalham em pequenos negocios parece razoavel.
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3.4 Empregadores e trabalhadores por Conta Propria: empreendedores e
estratégia de sobrevivéncia

Nos ultimos 15 anos um dos fendmenos mais notaveis no mercado de trabalho urbano
brasileiro tem sido a elevacao do numero de pessoas ocupadas em atividade ndo assalariadas, ou
seja, de um conjunto de pessoas que estdo ocupadas como empreendedores sem empregados,
como trabalhadores por conta propria e at€ mesmo pessoas que estdo ocupadas em atividades sem
remuneragio’>®. Grande parte dessas atividades tem sido considerada, e classificada nas
pesquisas, como pertencentes ao universo do setor informal. Entretanto, o conceito de
informalidade ndo ¢ muito preciso e, com a elevagdo do universo de atividades organizadas em
torno do trabalho nao assalariado, as limitagdes desse conceito para a compreensao dos problemas
do mercado de trabalho tornaram-se maiores. O tradicional conceito de informalidade inclui, além
dos trabalhadores assalariados sem carteira, os trabalhadores por conta propria, os empresarios de
pequenos negdcios precarios, as pessoas sem remuneragdo, os empregados domésticos etc.

Esse conceito de ocupagdes informais, portanto, pode abarcar tantos os trabalhadores sem
carteira assinada das atividades minimamente estruturadas, como os ocupados em diferentes tipos
de pequenos estabelecimentos (permanente em espago publico ou particular - de forma exclusiva
para o desenvolvimento do negdcio ou em domicilios -, provisério e ambulante principalmente
em espacos publicos) sem nenhum tipo de registro, ou mesmo aqueles com algum tipo de registro
(nas prefeituras, inscricdo no INSS etc), mas que ndo apresentam um minimo de estruturagdo,
com o descumprimento de diversas exigéncias legais e utilizagdo de empregados sem carteira de
trabalho. Pode abarcar também os empregados domésticos sem carteira de trabalho assinada e o
enorme conjunto de trabalhadores por conta propria.

A utilizagdo de um estabelecimento exclusivo (e adequado) para o desenvolvimento da

atividade ndo € um aspecto suficiente para caracterizar um pequeno negocio como formal, e

138 . ~ . . -
Esta situagdo tem levado alguns analistas a interpretar esse fato como expressio do aumento do

empreendedorismo dos brasileiros, principalmente no contexto das transformagdes recentes no mercado de trabalho.
Em muito casos, acabam por enfatizar mais a necessidade de implementar politicas que melhorem a situagdo dos
“empreendedores” e muito menos que a grande maioria dessas atividades ¢ resultado da necessidade de encontrar
estratégias de sobrevivéncia, que sdo ocupagdes muito precarias e com baixos rendimentos, que ndo tém capacidade
de se manter no mercado de forma mais organizada e com melhores rendimentos.
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muitos trabalhadores neles ocupados podem estar inseridos precariamente no mercado de
trabalho. Por outro lado, a auséncia de estabelecimento nao significa necessariamente que a
atividade ¢ informal, como, por exemplo, nos casos dos vendedores e representantes comerciais,
profissionais de assessorias em diversas areas, com registros de autdbnomos e até mesmo com
pessoa juridica formalizada. A atividade dos trabalhadores autdnomos - embora possa ser, pelos
critérios tradicionais, consideradas informais — ¢ muito heterogénea do ponto de vista da inser¢ao
no mercado de trabalho, dos rendimentos e das condigdoes de trabalho. De um lado, muitas
atividades auténomas assemelham-se e podem ser consideradas como pequenos negocios,
apresentando para seus trabalhadores formas de inser¢do no mercado de trabalho até melhores,
com rendimentos mais elevados, do que a de muitos assalariados e empregadores.

No Brasil, muitos trabalhadores autonomos tém registros em prefeituras locais,
contribuem para a Previdéncia Social e também possuem empresas, juridicamente formalizadas,
mas suas atividades ndo sdo desenvolvidas em estabelecimentos, enquanto que outras atividades,
desenvolvidas em estabelecimentos, ndo apresentam nenhum tipo de registro ou contribuigado
previdencidria, sendo desenvolvidas por proprietarios sem empregados, com auxilio do trabalho
familiar. Essas situagcdes confundem-se também com aquelas caracterizadas por pequenos
negocios que contam com poucos trabalhadores empregados e trabalho familiar, desenvolvidas
em estabelecimentos ou no proprio domicilio do proprietario. Enfim, conformam um conjunto de
atividades de pequenos negdcios com reduzido grau de estruturagdo, para os quais a inexisténcia
ou o tipo de formalizagdo institucional, a existéncia ou ndo de estabelecimentos ou de
empregados, geralmente, ndo sdo fatores decisivos para considera-los empreendimentos formais
e/ou geradores de boas condi¢des de trabalho e de remuneragao.

O grau de estruturagdo dessas atividades e as formas de insercdo na estrutura de
concorréncia, tanto em termos de eficiéncia, produtividade, rendimentos, condi¢des de trabalho,
como em termos de suas relagdes com outras unidades produtivas, com o mercado consumidor e
com os poderes publicos estabelecidos, pode ser utilizado como um critério mais esclarecedor
para analisar o segmento de pequenos negocios, que ¢ marcado por uma enorme heterogeneidade
de situacdes: o trabalho autdnomo precario e de baixo rendimento; o trabalho autonomo de

profissional especializado e de alto rendimento; a pequena unidade produtiva estabelecida em
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prédios com boa infra-estrutura e localizada nas melhores regides para o desenvolvimento de suas
atividades, organizadas e lucrativas, independentes ou ligadas as médias e grandes empresas; as
pequenas unidades mal estabelecidas em termos da infra-estrutura, da localizagdo do
estabelecimento, da dependéncia de uma clientela de baixa renda, distantes das formas
tecnolodgicas e organizacionais mais eficientes, com uma inser¢do precaria na estrutura de
concorréncia — pressionada pelas suas relagdes com a grande empresa ou por sua reduzida
capitalizacdo e poder de mercado -, com padrdes rebaixados de utilizagdo da for¢a de trabalho
e/ou com reduzido grau de assalariamento.

Nesse sentido, interessa analisar a evolu¢do das formas ndo assalariadas de ocupagdo e os
empregadores de empresas ndo estruturadas, nos ultimos 15 anos, enquanto ocupagdes nao
tipicamente capitalistas. H4 dificuldades operacionais em separar os empregadores de empresas
estruturadas, com volume de capital e de emprego assalariado suficientes para caracteriza-las
tipicamente capitalistas, dos demais empregadores. Entretanto, neste trabalho, serdo considerados
empregadores nao tipicamente capitalistas aqueles empregadores com volume reduzido de capital
e de utilizagao de trabalho assalariado, cujo rendimento estd muito mais associado ao seu trabalho
do que ao rendimento derivado do comando sobre a propriedade (ou crédito) do capital e a
exploracdo sobre a forca de trabalho. Para operacionalizar esse conceito serd utilizado como
critério de classificagdo os empregadores com até cinco empregados como ocupados em
atividades ndo tipicamente capitalistas' .

A propor¢ao de empregadores, no conjunto da populagdo ocupada do setor privado nao

agricola, elevou-se de 3,8% em 1993 para 4,5% em 1999. Considerando os patamares de

139 . ~ . . . .
Para a analise dessa se¢do, além das informagdes sobre os empregadores e trabalhadores por conta propria da

PNAD/IBGE, serdo consideradas as informagdes da Pesquisa sobre a Economia Informal Urbana do IBGE, que
realizou dois levantamentos, em 1997 ¢ em 2003. As dificuldades decorrentes da heterogeneidade de situagdes dos
pequenos negocios e do trabalho auténomos levou a organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) a buscar uma
definigdo conceitual, passivel de operacionalizag@o, para o universo de pequenos negdcios informais. Baseado em
metodologia definida pela OIT, o IBGE passou a realizar a Pesquisa da Economia Informal Urbana (ENCIF), na qual
o universo de pequenos negocios informais no meio urbano ¢é constituido por empreendimentos na area urbana
com até cinco empregados e os pertencentes a trabalhadores por conta proépria, independentemente de
possuirem ou nio constituicio juridica. A PNAD também oferece informagdes para o conjunto do pais,
anualmente, mas somente para a situagcdo dos trabalhadores que se declaram empregados de estabelecimentos com até
10 empregados. A ECINF ¢ mais detalhada, j& que oferece um amplo conjunto de informagdes sobre os
empregadores de pequenos negocios nio estruturados, dos trabalhadores por conta propria e diversas caracteristicas
dos negdcios e das pessoas neles envolvidas.
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participagdo dos empregadores, no total dos ocupados ndo agricolas do final dos anos 80,
observa-se que a forte crise, do inicio dos anos 90, contribuiu para um menor ritmo de expansao
deste universo até 1993. Com as maiores taxas de crescimento econdmico do periodo 1993-1996,
a expansao do universo de empregadores ocorreu num ritmo maior, contribuindo para que sua
participagdo na estrutura ocupacional aumentasse.

Entretanto, essa participacdo nao se elevou a patamares muito maiores do que os
alcangados no final dos anos 80 (4,3%), mantendo praticamente estavel entre 1999 e 2004,
periodo de reduzido ritmo de crescimento econdmico e de reduzida expansao da renda per capita.
Assim, como destacado para o caso dos anos 80, esses dados mostram que o universo de
empregadores foi negativamente influenciado no periodo de maior recessdo e queda do PIB do
inicio dos anos 90. Sua recuperacdo foi fortemente influenciada pelo maior crescimento
econdmico do periodo 1993-96, mantendo-se estavel no periodo seguinte, em fungdo da falta de
oportunidades para a abertura de pequenos negocios, num contexto de taxas menores de
crescimento econdmico, que, entretanto, na auséncia de queda do PIB — como entre 1990-1992 —
ndo provocou impactos profundamente negativos. Ou seja, essa evolugdo mostra que hd uma
maior associagdo entre crescimento econdomico e expansao do universo de empregadores; como o
periodo 1990-2004 apresentou taxas médias mais reduzidas de crescimento econdmico, o
universo dos empregadores também apresentou uma expansao menor do que nos anos 80.

Entre 1999 e 2004, o contexto econdmico desestimulou a expansdo do universo de
empregadores, ainda que seu numero absoluto continuasse crescendo (veja Quadro 3.30). Com
esse desempenho, pode-se dizer que ocorreu uma elevagdo do peso de empregadores na estrutura
ocupacional, se o ponto de comparacao for o momento mais agudo da crise dos anos 90 (1990-
92), mas comparando o final dos anos 80 com o final dos anos 90 e mesmo com os primeiros
anos da presente década, observa-se que a evolucao dos empregadores esteve muito associada ao
pifio ritmo de crescimento econdmico. Diante da maior expansdo do universo de empregados no
periodo 1999-2004, os empregadores muito provavelmente perderam expressdo relativa no

segmento de pequenos negdcios nesse periodo.
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Quadro 3.30
Evolucio dos empregadores nao agricolas, segundo participacio na populacio
ocupada nio agricola e tamanho da empresa. Brasil, 1992 a 1994.

1992 1993 1995 1999 2001 2002 2003 2004
Numero de . 1.835.885 - 2.453.606 | 2.696.720 2.917.197 2 880.098 2.028.726
Empregadores
% em relagdo ao total de - (3.8) - (4.5) 4.5) 4.7 4.5) 4.4
ocupados ndo agricolas
Empregadores em 1.327.770 - 1.598.363 | 1.823.998 | 1.970.602 - — -
unidades com até 5
empregados
Empregadores em 241.262 -- 285.402 333.346 316.349 --- - -
unidade com 6 a 10
empregados
PPop. Ocupada nao agricola -- 48.315.901 -- 54.303.505 | 59.920.910 | ¢2.681.464 | 63.595.325 | 66.862.459

Fonte: PNAD. IBGE.

Nem todos esses empregadores comandam pequenos negocios ndo estruturados,
entretanto, em 1999, havia 1.823.998 empregadores que comandavam negocios com até¢ 5
empregados, cerca de 74% do total de empregadores, proporcao que era de 73,1%, em 2001.
Assim, pode-se estimar que do total de empregadores em 2004, cerca de 70%, ou
aproximadamente 2 milhdes de empregadores comandavam pequenos negdcios com até 5
empregados (veja Quadro 3.30). Os dados da Pesquisa da Economia Informal Urbana do IBGE
(ENCIF), que pesquisa os estabelecimentos informais no meio urbano com até cinco empregados,
mostrou que havia 1,4 milhdo de empregadores apenas nas atividades consideradas informais, em
2003 (veja Quadro 3.31). Esse contingente de empregadores comandava apenas 2,1 milhdes de
trabalhadores assalariados, cerca de 800 mil com carteira e 1,3 milhdo sem carteira assinada, o

que representava uma média de 1,5 empregado por empregador (veja Quadro 3.3.2)'*.

40 A ECINF registrou uma reducdo no contingente de empregadores de 7,7% entre 1997 — quando havia 1, 568
milhdo de empregadores — e 2003, Gltimo levantamento da pesquisa.
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Quadro 3.31
Empresas nao-agricolas com até 5 empregados, por tipo de empresa, segundo os grupos de
atividade. Brasil, 2003

Empresas nao- Valor médio da  Lucro médio
agricolas com Dois receita mensal
até 5 proprietarios ou do Empregador
Grupos de atividade empregados mais @
Empregador
Total

Total 10 525 954 1239 050 181 473 6 033 2 360
Industrias de Transformagao e
Extrativa 1 652 597 189 477 32342 6 087 2361
Construgio Civil 1812185 170 803 7357 2344 1195
Comércio e Reparacdo 3505 441 452 991 64 345 8058 2 500
Servicos de Alojamento e Alimentacéo 729 078 111 805 17 532 4 814 1517
Transporte, Armazenagem e
Comunicagdes 837297 54 647 4981 6 675 2974
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e
Servigos Prestados as Empresas 684 663 103 882 24 971 6239 3906
Educacao, Satde e Servigos Sociais 351 742 89118 18 843 5529 3259
Outros Servigos Coletivos, Sociais e
Pessoais 829 776 60 936 10 401 3 069 1400
Outras Atividades 35355 4378 637 9 744 6 661
Atividades mal definidas 87 821 1014 65 | - 477

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003. (1) em reais de outubro
de 2003

Os dados da ECINF mostram que, em 2003, apenas 29% dos empregadores da economia
informal urbana estavam no setor Secundario e 71% no Terciario, principalmente nos Setores de
Comércio e Reparagdo (42%). Do total de empregadores, 15% dividiam o negocio com outros
proprietarios e 71% nao tinham mais do que dois empregados (veja Quadro 3.31). O valor médio
mensal da receita dos empregadores informais urbanos era de R$ 6.000 mil em outubro de 2003.
Com as despesas diversas e os gastos com pelo menos um empregado, o lucro médio dos
empregadores era de apenas R$ 2.360,00 (veja Quadro 3.31).

O valor médio das instalagdes dos empregadores da economia informa urbana, imdvesis,
barracas ou traillers (R$ 49.000,00), das ferramentas ou utensilios do trabalho (R$ 2.254), das
maquinas (R$ 9.385,00), moveis e equipamentos (R$ 7.501,00), dos veiculos utilizados nos
negocios (R$ 19.740,00) era de apenas R$ 29.330,00. No conjunto de todos os empreendimentos

(de empregadores e conta propria), o valor médios das instalacdes (imdveis, barracas e traillers)
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era de R$ 26.144,00, das ferramentas ou utensilios de trabalho era de R$ 751,00, das maquinas
R$ 3.323,00, dos méveis e equipamentos R$ 3.522,00, dos veiculos R$ 15.400,00 ',

Quadro 3.32
Empresas do setor informal urbano, por nimero de pessoas ocupadas, segundo os grupos
de atividade e o tipo de empresa. Brasil, 2003.

Grupos de atividade Empresas do Numero de Pessoas Ocupadas
e setor informal !
tipo de empresa Total 2 3 4 5 Mais de 5
Total 10 335962 1264 095 400 267 208 153 103 985 78 199
Empregador 1239 050 592 105 303 348 171 118 97 431 75 048
Industrias de Transformagdo e Extrativa 189 477 80 363 42 754 29 054 22377 14 929
Construgdo Civil 170 803 116 138 29 612 10278 6265 8509
Comércio e Reparagio 452 991 190 700 125 099 76 222 32267 28 702
Servicos de Alojamento e Alimentacdo 111 805 41 529 35431 19 405 9 488 5952
Transporte, Armazenagem ¢ Comunicagdes 54 647 34 635 10 828 3761 3371 2052
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos
Prestados  as Empresas 103 882 46 998 25323 14 987 11181 5394
Educacdo, Saude e Servicos Sociais 89118 52 648 15 757 6601 8 345 5766
Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 60 936 25873 17 301 10 329 4063 3370
Outras Atividades 4378 2272 1231 428 74 373
Atividades mal definidas 1014 949 11 54 - -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003

Do total de empregadores, somente 57% (708 mil) desenvolviam suas atividades em lojas
ou oficinas, os demais, mais de 500 mil empregadores, desenvolviam suas atividades no proprio
domicilio, no domicilio de clientes, no domicilio de socios, em veiculos e vias publicas (veja
Quadro 3.33). Mais de 70 mil empregadores desenvolviam suas atividades de forma ocasional ou

eventual, e mais de 150 mil desenvolviam-nas em menos de 11 meses. Somente pouco mais de

#l gm 1997, o universo da economia informal urbana era marcado muito mais pelas atividades dos homens (64%),
dos trabalhadores da regido Sudeste (46,6%) e Nordeste (25,5%), pelo reduzido grau de instrugdo, pela baixa
proporcdo de empresas com constituicdo juridica. Os 4,6 milhdes de mulheres representavam 36% desse universo,
mas 62% do total dos trabalhadores ndo remunerados e apenas 27% dos empregadores. Mas elas representavam 47%
dos trabalhadores com carteira assinada e apenas 29% dos trabalhadores sem carteira. No universo de mulheres, 67%
eram trabalhadores por conta propria — mesma propor¢do do que a dos homens -, apenas 9% eram empregadoras
(14% entre os homens); 9% assalariadas com carteira (6% entre os homens); 8% sem carteira (11% entre os homens)
e 7% ndo remuneradas (2% entre os homens).
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100 mil empregadores aderiram ao Simples (Sistema Integrado e Simplificado de Pagamento de

Tributos), mais da metade no setor de Comércio e Reparacgao.

Quadro 3.33

Empresas do setor informal, por tipo de empresa, segundo o local
de funcionamento. Brasil, 2003.

Local de funcionamento Empregador
Total 1239 050
S6 no domicilio 214 568
Local exclusivo 179 444
Nao tem local exclusivo 34 155
Sem declaracao 969
So fora do domicilio 980 117
Loja, oficina 693 444
Domicilio de cliente 187 687
Domicilio do sécio 1318
Veiculo 42 848
Via publica 41 971
Outros 11 826
Sem declaragao 1022
No domicilio e fora do domicilio 44 366
Loja, oficina 14 576
Domicilio de cliente 18 344
Domicilio do sécio 129
Veiculo 2 098
Via publica 3323
Outros 5758
Sem declaragdo 139
Sem declaracéo -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Trabalho e Rendimento,
Economia Informal Urbana 2003.

Nesses pequenos negocios informais, a subcontratagdo, parcial ou total, também ¢
importante para as atividades dos empregadores, pois cerca de 22% deles trabalham por
encomenda ou subcontrato, principalmente na Industria, na Construgdo e no Comércio e
Reparagdo. Esses dados mostram que ha no Brasil um estoque de empregadores com uma
inser¢do muito precaria na estrutura produtiva e de concorréncia, descapitalizados, com baixos

rendimentos. Dessa forma, o crescimento do nimero de empregadores, de forma mais acentuada
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nos anos 90, contribuiu para piorar ainda mais as condi¢des de trabalho e de rendimentos desses
empresarios de micro negocios formais e informais.

A expressiva elevacdo do numero de empregadores, num contexto de reduzido ritmo de
crescimento econdmico e de lenta expansdao dos mercados, apos 1995, provocou uma redugdo da
renda média dos empregadores de pequenos negdcios. A renda média dos empregadores com até
cinco empregados, segundo os dados da PNAD, elevou-se de R$ 1.367, em 1992, para R$ 1.834
em 1995, um aumento real de 34,2%. Entretanto, até¢ 2001, a renda real desses empregadores de
pequenos negocios reduziu-se para R$ 1.495, ou seja, uma reducdo real de 18,5%. A queda da
renda real foi menor no periodo 1999-2001 do que no periodo 1995-99 (veja Quadro 3.34). Isso
indica que o menor ritmo de crescimento de empregadores, apds 1999, contribuiu para que a

concorréncia entre eles ndo continuasse provocando fortes quedas nas suas remuneracdes.

Quadro 3.34
Evolucao da renda média dos empregadores niao agricolas segundo
tamanho da empresa. Brasil, 1992, 1995, 1999 e 2001.

Ano 1 a 5 empregados 6 a 10 empregados
Rend Méd' Var(%)° Rend Méd'  Var (%)
1992 1.367,39 - 2.013,15 -
1995 1.834,56 34,2 2.572,05 27,8
1999 1.566,56 (14,6) 2.448,78 (4,8)
2001 1.495,88 (4,5) 2.491,84 (1,8)
1992 a 2001 128,49 9,4 478,69 23,8

Fonte: PNAD — IBGE. (1) Valores em setembro/2001 - INPC/IBGE corrigido em julho/94
para 31,4% (2) Percentual de crescimento entre o ano de referéncia e o ano base anterior.

Enfim, pode-se considerar que a expansao do nimero de empregadores nos ultimos 15
anos, e especialmente nos anos 90, resultou da forte desestruturacdo do mercado de trabalho e da
busca de uma estratégia de sobrevivéncia. Nesse sentido, ainda que os cerca de 2 milhdes de
empresarios que comandavam empresas com até 5 empregados, em 2004, ndo apresentassem,
necessariamente, a mesma situagdo precaria dos empregadores captados pela ENCIF, pode-
estimar que pelo menos cerca de 1,5 milhdo de empregadores comandavam pequenos negocios

muito precarios.
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Por outro lado, no que se refere ao universo dos trabalhadores por conta propria no Brasil,
observa-se que ele ndo somente ¢ muito mais amplo, abrangendo aproximadamente 14 milhdes
de trabalhadores (em 2004), como também é muito heterogéneo'*’. As formas de inser¢do no
mercado de trabalho, as condi¢des de trabalho e de remuneragdo sao muito diferenciadas. As
situacdes precdrias em que muitos trabalhadores desenvolvem suas atividades as tornam mais
assemelhadas as situagdes de desemprego disfarcado do que a situagdo de empreendedores de
pequenos negocios. Sdo milhdes de trabalhadores sem qualificacdo profissional, cujo valor dos
instrumentos de trabalho ou o volume de “capital” com que operam sdo insignificantes,
trabalhando em ramos de atividade ou mercados sem barreiras a entrada, que os colocam em uma
situacdo de precaria insercdo na estrutura ocupacional'*’.

Entretanto, muitas atividades por conta propria apresentam caracteristicas que as
aproximam de pequenos negocios com alguma organizacao, desde aquelas desenvolvidas por
trabalhadores com alguma qualificacdo profissional até aquelas que, mesmo sendo iniciadas como
estratégias de sobrevivéncia, vao sendo consolidadas como atividades permanentes € um pouco
mais estruturadas: vendedores e representantes comerciais, profissionais da construgdo civil,
profissionais técnicos em servigos residenciais e empresariais de reparacdo de maquinas e

aparelhos eletroeletronicos; profissionais de assessoria empresarial e tecnoldgica, comerciantes

42 Alem da heterogeneidade, sdo fortes as desigualdades regionais no conjunto da economia informal urbana. Em
1997, as regides Sudeste e Sul concentravam, proporcionalmente, os melhores indicadores desse universo. Na regido
Sudeste estavam 62% das pessoas com curso superior completo; 58% das empresas na maior faixa de receita (5.000
reais ou mais); 54% dos empregados com carteira assinada; 52,7% das empresas com constitui¢ao juridica; 50% dos
empregadores e apenas 27,5% dos ocupados sem instru¢do ou com menos de 1 ano de estudo. Na regido Sul estavam
16% dos trabalhadores da economia informal urbana, que representavam 25% dos trabalhadores com carteira
assinada; 24% das empresas com constituicdo juridica; 19% das empresas na maior faixa de receita e dos
trabalhadores com curso superior completo. No Nordeste estavam 49% das pessoas sem nenhuma instrugao; 43% dos
trabalhadores ndo remunerados; apenas 12% das pessoas com curso superior completo e apenas 12% das empresas na
maior faixa de receita. No Norte estavam apenas 5,1% dos ocupado; 3,6% das empresas na maior faixa de receita;
apenas 2,1% dos trabalhadores com carteira assinada; 1,7% daqueles que tinham curso superior completo. A regido
Centro-Oeste ¢ a que apresenta o menor grau de dispersdo, onde estavam 7,5% dos trabalhadores da economia
informal urbana.

%3 S0 trabalhadores que desenvolvem atividades, principalmente, por meio do comércio ambulante de mercadorias,
nas residéncias, ruas, pragas, fardis, praias, em locais de realizacdo de eventos e de aglomera¢des populacionais.
Dentre as atividades de prestagcdo de servigos no proprio domicilio ou em local designado pelo tomador (domicilio,
empresa etc) muitas atividades também sdo muito mais assemelhadas ao trabalho precario do que ao empreendimento
de um pequeno negdcios, desenvolvidas temporariamente diante da falta de oportunidade de melhor ocupag@o, como
por exemplo as atividades de faxineiras, manicures, cabeleireiras, jardineiros ndo qualificados, lavadores de
automoveis, transporte eventual de pessoas e mudangas etc.
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com estabelecimentos permanentes (para camelos e artesdos, bancas de revistas, traillers de
comeércio de alimentos em locais publicos) etc.

Essa situagdo dificulta a separacdo entre os trabalhadores auténomos que devem ser
classificados no universo de ocupagdes precarias, associados a “pequenos negdcios” sem a
minima estruturagio e aqueles que podem ser classificados como trabalhadores nao assalariados,
cuja ocupagdo ¢ muito mais semelhante a um pequeno negdcio com alguma estruturacao, com
melhor inser¢@o na estrutura ocupacional e produtiva, com melhores rendimentos e condi¢des de
trabalho. Por isso, a analise buscara apontar as tendéncias mais gerais da evolu¢ao do trabalho por
conta propria e ndo remunerado, ao longo do periodo 1990-2004, procurando, na medida do
possivel, diferenciar essas situacdes, em termos de volume de ocupados e das principais
caracteristicas desses dois grupos de trabalhadores por conta propria.

O trabalho por conta propria aumentou sua expressao no meio urbano de forma muito
mais intensa nos anos 90 e no conjunto dos ultimos 15 anos do que nos anos 80'**. Os dados da
PNAD/IBGE, para o conjunto das atividades ndo agricolas do pais, mostram que a participagado
dos trabalhadores por conta propria elevou-se de 20,7% para 22,3% no conjunto da estrutura
ocupacional, entre 1993 e 1999. Neste periodo, seu ritmo de expansdo (21%) somente foi menor
do que o dos empregadores (33,7%), e foi muito maior do que o dos trabalhadores na construgao
para o proprio uso (-14,2%), dos empregados (8,2%), dos nao remunerados (5,9%), e, em menor
medida, do que o ritmo de expansdo dos trabalhadores domésticos (15,7%) e do conjunto dos
ocupados ndo agricolas (12,4%) (veja Quadro 3.35).

No periodo 1999-2004, a expansdo dos trabalhadores por conta propria (15,1%) foi menor
do que a expansao do conjunto dos ocupados nao agricolas (23,1%) e também foi menor do que a
expansdo do emprego doméstico (21,3%), dos empregados (29,1%) e dos empregadores (17,4%).
Com isso, foi reduzida a participacao dos trabalhadores por conta propria no conjunto da estrutura
ocupacional ndo agricola, de 22,3% para 20,8% - patamar proximo ao de 1993. A expansao do
universo dos empregados, acima da média do conjunto dos ocupados, neste periodo, contribuiu

para que peso do trabalho por conta propria ndo fosse ainda maior. O universo dos trabalhadores

144 A auséncia de informagdes para os anos de 1980 e 1981 dificultam a andlise, mas os dados da PNAD, referentes

ao periodo 1982-89, mostram que a elevagdo da participagao relativa dos trabalhadores por conta propria foi menor
nos anos 80 do que nos 90.
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por conta propria, no entanto, apresentou uma expansdo maior do que os trabalhadores ndo
remunerados (-15,1%) e dos trabalhadores na construcdo para o proprio uso (- 13,1%), pois
nesses casos ocorreram redugdes absolutas do nimero de ocupados (veja Quadros 3.35 e 3.36).
Portanto, o universo de trabalhadores por conta propria expandiu-se num ritmo maior (20,9%), no
periodo 1993-99, quando o emprego assalariado cresceu apenas 8,2%, € menos no periodo
seguinte (15,1%), quando o emprego assalariado expandiu-se num ritmo bem superior (29,1%).

No periodo 1993-99, a maior expansdo do trabalho por conta prdpria - o que vale também
para a expansdao da maior parte do universo dos empregadores — esta muito mais associada a
menor capacidade de absor¢cdo de empregados no setor formal nas médias e grandes empresas, no
mesmo periodo, pois o emprego formal nas micro e pequenas empresas elevou-se num ritmo até
mais elevado do que o trabalho por conta propria. No periodo seguinte, a maior expansdo do
emprego formal nas grandes empresas, no mesmo ritmo do aumento do emprego formal nas
micro e pequenas empresas, contribuiu para que o ritmo de expansdo do trabalho por conta
propria fosse menor do que no periodo anterior € menor do que o ritmo de expansdao do emprego
assalariado e do conjunto dos ocupados entre 1999 e 2004 (veja Quadros 3.35, 3.36 e o Quadro
3.21).

Quadro 3.35
Populacio ocupada nao agricola, segundo a posicao na ocupacio principal.
Brasil, 1993 e 1999.

Posicdo na Ocupacio 1993 (1) 1999 (2) Var 93-99 (em %)
Conta propria 10.009.558 12.104.061(2) 20,9
(20,7) (22,3)
Nao remunerados 1.802.717 1.908.845 5,9
(3.7) (3.5)
Trabalhadores na constru¢do para o proprio uso 133.661 114.674 -14,2
(0.3) (0.2)
Trabalhadores Domésticos 4.608.996 5.334.533 15,7
Empregadores 1.835.885 2.453.606 38,6
Empregados 29.925.084 32.387.786 8,2
Pop. Ocupada ndo agricola total 48.315.901 54.303.505 12,4
(100,0) (100,0)

Fonte: (1) IBGE,PNAD, 1993. Exclusive as pessoas da zona rural de Rondodnia, Acre, Amazonas, Roraima, Pard e Amapa.
(2) PNAD, 1999. Sintese de Indicares. Brasil. Rio de Janeiro, IBGE, 2000. 1 CD-ROM.
Exclusive as pessoas da zona rural de Rondonia, Acre, Amazonas, Roraima, Para e Amapa.
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Quadro 3.36

Populacido ocupada, segundo a posicio na ocupacio principal.

Brasil, 1999-2004

‘Posigﬁo na Ocupacio

1999 (1) \ 2001 (2) \ 20002 (2) \ 2003 (2) \ 2004 (2) \2004/1999

Conta propria 12.104.061 13.932.432 15,1
22.3) 12.734.928 | 13.327.767 | 13.631.552 (20.8)
Nao remunerados 1.908.845 ' 1.764.533 | 1.798.654 | 1.788.068 | 1.620.784 - 15,1
(3.5) (2,4%)
Trabalhadores na construgio para o 114.674 147.249 149.082 117.543 99 633 -13,1
proprio uso ‘
Trabalhadores Domésticos 5.334.533 | 5.891.227 @ 6.110.060 @ 6.154.621 6.472.484 21,3
Empregadores 2.453.606 | 2.696.720 | 2.917.197 @ 2.880.098 @ 2.928.726 19,4
Empregados 3 2'(352;7586 36.686.253 38378704 | 39.023.443 41.808.400 2!
Pop. Ocupada néo agricola 54(13(())33)05 59(.;23(()).3)10 62(.16(% -(‘)1)64 63.595.325 | 66.862.459 231
: : ’ (100,0) | (100,0)

Fonte: (1) PNAD, 1999. Sintese de Indicares. Brasil. Rio de Janeiro, IBGE, 2000. 1 CD-ROM. (2) IBGE. PNAD, 1994,
Banco SIDRA. Site do IBGE. Até 2003, exclusive as pessoas da zona rural de Ronddnia, Acre, Amazonas, Roraima, Para
e Amapa.

A expansdo do trabalho por conta propria foi também verificada nas principais metropoles
brasileiras, onde o crescimento do nimero de trabalhadores por conta propria foi expressivo. Nas
seis regides metropolitanas investigadas pela PME, a elevagdo da participacdo dos trabalhadores
por conta propria na estrutura ocupacional foi ainda maior: elevou-se de 17,6% em 1989, para
23,2% em 1999. Nesse periodo, ocorreu um acréscimo de quase um milhdo de trabalhadores por
conta propria nessas metropoles (veja Quadro 3.37).

Na RMSP, a participacdo relativa dos trabalhadores por conta propria elevou-se também
num ritmo muito intenso: de 15,3% para 19,8% no periodo 1989-99. O ntimero de trabalhadores
auténomos passou de 966.000 em 1989, para 1.672.000 em 2005, um acréscimo de cerca de 700
mil somente na Regido Metropolitana de Sdo Paulo. Nesta regido, dentre os que foram
classificados como desempregados, entre 1990 e 2005, ocorreu um acréscimo de 355.000
trabalhadores desempregados em situacdo de desemprego oculto pelo trabalho precario, ou seja,
desenvolvimento algumas atividades, “bicos”, como estratégia de sobrevivéncia diante do

desemprego (veja Quadro 3.38).
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Quadro 3.37
Populacio Ocupada, segundo posi¢do na ocupacio. Regioes Metropolitanas, 1989-2002.
Ano (1) Empregadores Conta prépria |Assalariados com| Assalariados sem carteira | Total de ocupados
carteira assinada
1989 724.349 2.827.468 9.354.900 3.034.483 16.099.040
4,5 17,6 58,1 18,8 (100,0)
1990 754.742 3.079.159 9.389.339 3.140.491 16.527.565
4,6 18,6 56,8 19,0 (100,0)
1992 623.720 3.138.039 7.681.790 3.296.212 14.893.780
1994 626.000 3.288.915 7.633.867 3.556.952 15.257.680
1995 685.297 3.480.212 7.837.047 3.815.326 16.007.830
1996 787.805 3.659.907 7.575.341 4.079.946 16.281.541
1997 769.103 3.740.456 7.580.404 4.106.301 16.369.419
1999 786.973 3.782.735 7.305.044 4.288.146 16.314.587
4,8 23,2 44,8 26,3 (100,0)
2000 802.829 3.998.408 7.367.376 4.779.845 17.136.462
2001 715.771 3.982.730 7.712.764 4.626.141 17.330.978
2002 728.315 3.948.776 7.968.421 4.862.621 17.654.325
4,1 22,4 45,1 27,5 (100,0)

Fonte: IBGE/PME. (1) maio de cada ano.

Mais da metade dos trabalhadores autdnomos encontram-se, geralmente, no setor de
Servigos e cerca de %4 no setor do Comércio. Foi principalmente no setor de Servigos que se
expandiu o trabalho por conta propria na Regido Metropolitana de Sao Paulo; do total dos
autonomos, a parcela que desenvolvia atividades no setor de Servigos elevou-se de 52,7%, em
1989, para 62,1% em 1999. Ao mesmo tempo, foi reduzida na Industria e no Comércio (veja
Quadros 3.37 ¢ 3.39).

No periodo p6s-1999, de taxas médias mais elevadas de crescimento econdOmico € menor
crescimento da PEA, o ritmo de expansdo do trabalho por conta propria foi menor; no conjunto
das seis metropoles investigadas pela PME a sua participacdo caiu no conjunto da estrutura
ocupacional de 23,2%, em 1999, para 22,4% em 2002. Na RMSP, elevou-se de 19,8% para
20,4%, entre 1999 e 2005. Nesta regido, a menor expansio do trabalho por conta propria esteve
associada a uma elevagdo dos trabalhadores por conta propria no setor da Industria e a uma
redu¢do no Comércio e nos Servigos. Esse movimento indica uma melhoria na situacdo do
universo dos trabalhadores por conta propria que, entretanto, pode ser reflexo de uma expansao
maior dos processos de subcontratagdo na Industria, ou seja, do fato de que parte do crescimento
da demanda por forca de trabalho no setor industrial poderia estar sendo contratada de forma mais
precaria. De qualquer forma, a parcela dos trabalhadores por conta propria desenvolvendo

atividades na Industria ainda era menor em 2005 do que em 1989, o que reflete o expressivo
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aumento desses trabalhadores no setor de Servigos ao longo do periodo 1990-2005 (veja Quadros

3.37 ¢ 3.38).

Quadro 3.38

Estimativa dos Ocupados, segundo Posi¢cio na Ocupac¢io no Trabalho Principal e
Desempregados por tipo de desemprego. Regido Metropolitana de Sao Paulo
1989-2005

Ano Total de Assalariados = Assalariados = Conta Propria | Desempregados PEA
Ocupados | com carteira | sem carteira Oculto pelo
assinada (2) assinada Trabalho
Precario

1989 6.311.000 3.364.000 555.000 966.000 118.000 7.049.000

(100,0) 53,3 8,8 15,3 1,9 ---
1990 6.397.000 3.499.000 550.000 934.000 111.872 7.053.000
1991 6.387.000 3.155.000 568.000 1.137.000 896.000 7.283.000
1992 6.392.000 3.119.000 562.000 1.112.000 286.026 7.485.000
1993 6.549.000 2.993.000 603.000 1.179.000 --- 7.778.000
1994 6.592.000 3.052.000 606.000 1.126.000 --- 7.746.000
1995 6.989.000 3.145.000 755.000 1.286.000 --- 8.052.000
1996 6.939.000 3.053.000 763.000 1.353.000 305.398 8.163.000
1997 7.106.000 2.992.000 853.000 1.386.000 --- 8.360.000
1998 7.027.000 2.986.000 843.000 1.405.000 --- 8.580.000
1999 7.106.000 2.897.000 868.000 1.406.000 399.050 8.735.000

(100,0) 40,8 12,2 19,8 5,6 ---
2000 7.420.000 2.968.000 1.002.000 1.573.000 --- 9.093.000
2001 7.603.000 3.132.000 1.140.000 1.559.000 --- 9.193.000
2002 7.549.000 3.088.000 1.034.000 1.578.000 --- 9.424.000
2003 7.637.000 3.215.000 1.054.000 1.566.000 456.480 9.510.000

(100,0) 42,1 13,8 20,5 6,0 ---
2004 7.707.000 3.129.000 1.048.000 1.657.000 493.000 9.707.000

(100,0) 41,8 13,6 21,5 6,4 ---
2005 8.196.000 3.401.000 1.115.000 1.672.000 467.000 9.911.000

(100,0) 41,5 12,2 20,4 5,7 ---

Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego. (1) dados para marco de cada ano.
(2) Exclui os Empregados Domésticos.

Esses indicadores relativos ao comportamento do trabalho por conta prépria no periodo
1999-2005, no conjunto do pais e nas mais importantes metropoles brasileiras, mostram que os
impactos negativos sobre o mercado de trabalho, que exigiram a busca de estratégias de

sobrevivéncia diante do desemprego, foram muito piores no periodo 1990-99, principalmente em
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razdo do menor ritmo de crescimento econdomico e dos maiores impactos das mudancas

estruturais e do desemprego'*.

Quadro 3.39
Distribuicdo dos Autonomos, segundo setor de atividade
Regidio Metropolitana de Sao Paulo, 1985-2005.

Ano Auténomos
Total Industria | Comércio | Servigos Outros

1989 100,0 14,6 26,9 52,7 5,8
1990 100,0 13,1 29,3 51,9 5,7
1991 100,0 12,4 27,9 55,9 3,8
1992 100,0 12,3 28,2 54,5 5,0
1993 100,0 12,4 26,7 56,9 4,0
1994 100,0 11,7 28,1 56,0 4,2
1995 100,0 11,2 27,7 56,7 4.4
1996 100,0 11,2 26,9 57,8 4,2
1997 100,0 10,8 25,6 60,0 3,6
1998 100,0 10,2 25,6 61,4 2,8
1999 100,0 11,9 24,0 62,1 2,0
2000 100,0 11,7 22,7 63,1 2,5
2001 100,0 11,7 23,4 61,0 3,8
2002 100,0 12,5 23,5 59,7 43
2003 100,0 12,9 23,8 59.4 4,0
2004 100,0 12,6 233 60,5 3,7
2005 100,0 13,2 22,7 60,6 34

Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego.

A maior expansdo dos trabalhadores por conta propria, no periodo 1993-99, nao resultou
numa queda de renda média real até¢ 1995, quando a remuneragdo média mensal desse segmento
era 24,2% maior do que em 1992 (veja Quadro 3.40). Entretanto, refletindo uma parte do periodo
em que foi forte a expansdo do numero de trabalhadores por conta propria, num contexto de

menor ritmo de crescimento econdmico e maior elevacdo do desemprego - no periodo 1997-99 -,

145 ~ . . ~ . . . ~
A elevagdo da participagdo dos trabalhadores com carteira assinada e o menor ritmo de expansdo dos

trabalhadores com carteira assinada refletem, entre 1999 e 2002, nas seis regides metropolitanas investigadas pelo
pais, uma situagdo menos desfavoravel para o mercado de trabalho brasileiro no periodo 1999-2005, relativamente ao
conjunto dos anos 90. Na RMSP, a participagdo dos assalariados com carteira assinada elevou-se de 40,8% em 1999,
para 41,5% em 2005; e a de assalariados sem carteira que elevou-se de 8,8%, em 1989, para 12,2% em 1999,
manteve-se nesse patamar em 2005. Como resultado, o numero de trabalhadores com carteira assinada aumentou
cerca de 500 mil, enquanto que o nimero de trabalhadores sem carteira aumentou menos (270 mil) na RMSP, entre
1999 e 2005.
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a renda média dos autébnomos comecou a declinar e era menor em 1999 do que em 1995; uma

queda real de 8,5%, que se manteve, pelo menos, entre este ano e 2001 (- 4,2%).

Tabela 3.40
Renda média dos ocupados por conta propria nao agricolas. Brasil, 1992 a
2001.
Conta Propria
Ano o 2
Renda Média Var (%)
1992 512,42 -
1995 636,66 242
1999 582,71 (8,5)
2001 558,22 (4,2)
1992 a 2001 45,81 8,9

Fonte: PNAD — IBGE. ' Valores em setembro/2001 - INPC/IBGE corrigido em julho/94 para 31,4%; *
Percentual de crescimento entre o ano de referéncia € o ano base anterior.

A Pesquisa da Economia Informal Urbana (ECINF), realizada pelo IBGE, mostrou que a
grande maioria dos empreendimentos informais urbanos era organizada apenas pelo trabalhador
por conta propria, o “empreendedor” sem empregados. Contemplando pequenas unidades
produtivas e os trabalhadores por conta propria do meio urbano, a ECINF apontou a existéncia de
quase 9,5 milhdes de empreendimentos informais urbanos em 1997, que ocupavam 12,9 milhdes
de pessoas, cerca de 22% da PEA urbana (veja Quadro 3.41). Dentre esses, cerca de 8,6 milhdes
eram trabalhadores por conta propria'*®. Com uma expansio de 10,5%, em 2003, os trabalhadores

7

L, . 1~ 14 . .. . ~
por conta propria somavam 9,5 milhdes ~'. Essa foi a principal modificagdo na estrutura

ocupacional dos pequenos negocios informais urbanos: um aumento de quase um milhdo de

146 . ) ) e . ~
Somente 13% dos empreendimentos informais apresentavam constitui¢do juridica; a maior proporgdo de

empresas nessa situagdo encontrava-se nos setores do Comércio de Mercadorias (24%), seguido por Alojamento e
Alimentagdo (24%), Servicos Auxiliares da Atividade Econdmica (15%) e Industria de Transformacgéo (13%); na
Construgdo Civil (1,0%) e nos Servigos de Transporte (3%) praticamente eram insignificantes as propor¢des de

empresas com constitui¢ao juridica.

147 . . . . .
As “empresas” de conta propria representavam mais de 80% dos empreendimentos informais urbanos em todos

os setores de atividade, em 1997. Havia uma propor¢do um pouco maior de empresas de empregadores nos Servigos
Técnicos e Auxiliares, nos Servigos de Alojamento e Alimentagdo, na Industria de Transformagao e no Comércio de
Mercadorias; as maiores proporgdes de empresas de conta propria encontravam-se nos Servicos de Transportes, nos
Servicos de Reparacao, Pessoais, Domiciliares e de Diversdes e na Construgdo Civil.
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trabalhadores por conta propria, cuja participa¢ao no total de ocupados do universo compreendido
pela Pesquisa Informal Urbana elevou-se de 66,7% em 1997, para 68,6% em 2003'*.

Entre 1997 e 2003, o ritmo de expansdo dos pequenos negdcios informais (9,1%) e dos
trabalhadores ocupados neste segmento (7,7%) foi menor do que o ritmo de expansdo da PEA
urbana (16%), resultando na reducdo da participagdo dos ocupados nesse segmento de 22% da
PEA para 20,3%. Nesse periodo, o contingente de trabalhadores por conta prdépria também
aumentou, mas num ritmo mais lento na RMSP, de 7,5%. Nas seis regides metropolitanas
investigadas pela PME (IBGE), o universo de trabalhadores por conta propria aumentou 7,9%
entre 1996 e 2002. Essas comparacdes mostram que ndo houve uma explosdo da economia
informal urbana no periodo 1997-2003; o crescimento desse universo estd muito associado ao
crescimento do trabalho por conta propria. Realizada somente nesses anos, a ECINF captou uma
parte do periodo (1997-1999) em que o mercado de trabalho ainda apresentava um
comportamento muito negativo ¢ uma parte do periodo cujo comportamento do mercado de

trabalho brasileiro era menos desfavoravel (2000-03).

Quadro 3.41
Empreendimentos do setor informal, por nimero de pessoas ocupadas nos
Brasil, 1997 e 2003.

Periodo Numero de pessoas ocupadas
Total de Empreendimentos 1 2 3 4 5 +de5
1997 9.477.973 7.545.317 | 1.155.450 | 389.016 |196.352 109.681 &1.114
2003 10.335.962 8.281.263  1.264.095 | 400.267 208.153103.985 78.199
Variagdo 9,1 9,8 9.4 2,9 6,0 ()52 ] (13,6
(em %)

Fonte: IBGE; ENCIF de 1997 e de 2003.

Em 2003, do total de 13,9 milhdes de trabalhadores ocupados na economia informal
urbana, além dos 9,5 milhdes de trabalhadores por conta propria, a ECINF registrou 1,45 milhdes

de empregadores, 2,13 milhdes de trabalhadores assalariados e 707 mil ocupados sem

48 A propor¢do de “empreendedores” com constituigdo juridica (CNPJ) era pequena em 1997 (apenas 13%),

reduzindo-se ainda mais em 2003 (11,6%). Em 1997, 34% dos empreendedores apresentavam algum tipo de
inscricdo ou registro em 6rgdos municipais. Em 2003, quase 2/3 desses empreendimentos tinham suas atividades
realizadas somente fora do domicilio; 27,2% eram desenvolvidas no proprio domicilio e apenas 7,6% eram
desenvolvidas nas duas situagoes.
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remuneragdo (veja Quadro 3.42)'.

Todos esses trabalhadores sdo também captados pela
PNAD/IBGE. Essa pesquisa, no entanto, permite analisar algumas caracteristicas do universo de
trabalhadores por conta propria e ndo remunerados do pais.

Em primeiro lugar, como a pesquisa trata de pequenos negdcios informais urbanos, ¢
muito provavel que o conjunto dos 9,5 milhdes de trabalhadores por conta propria registrados em
2003 tenha uma insercao muito precaria no mercado de trabalho. Esse poderia ser um critério de
classificagdo para os trabalhadores por conta propria: considerar os trabalhadores por conta
propria registrados pela ECINF, como a parcela de trabalhadores com inser¢do precédria no
mercado de trabalho, dentre os 13,6 milhdes de trabalhadores por conta propria registrados pela
PNAD em 2003. Todavia, ¢ importante antes analisar algumas das caracteristicas desse universo
de trabalhadores por conta propria captados pela ECINF, para avaliar a importancia da
participagdo de trabalhadores por conta propria melhor inseridos na economia informal urbana.

Entre 1997 e 2003, a elevagdo da participagdo dos trabalhadores por conta propria, a
redugdo da participagao dos empregadores e empregados e a forte expansao das atividades nao
remuneradas (+ 37%), no total de ocupados em empreendimentos informais urbanos, apontam
uma tendéncia de elevagcdo do peso de atividades informais mais associadas ao trabalho e as
estratégias de sobrevivéncia, ou seja, aquelas mais profundamente marcadas pela falta de um
minimo de estruturagdo, ainda piores do que o o conjunto do universo dos empreendedores da

economia informal urbana (veja Quadros 3.41 e 3.42)P°. .

9 Tanto em 1997 (91,8%) como em 2003 (92,4%), os empreendimentos informais urbanos com até 2 pessoas

ocupadas representavam a esmagadora maioria de todos os empreendimentos informais urbanos. A média de
ocupados por empreendimentos urbanos informais era inferior a 1,4 em 1997 e ainda foi reduzida para 1,34 em 2003.
A expansdo dos empreendimentos informais urbanos nesse periodo foi motivada principalmente pela expansdo do
trabalho por conta propria e de pequenos negocios que ocupavam apenas o “empreendedor” e, algumas vezes, um

ajudante — ndo necessariamente assalariado.

150 . ~ . . ~
O movimento de reducgdo do grau de assalariamento aponta também para uma evolugdo que tornou esse segmento

de pequenos negodcios informais cada vez mais marcado pelo trabalho por conta propria e ndo remunerado e no qual é
cada vez menos importante o universo de empregadores e empregados. Isso pode ser resultado do fato de que alguns
empreendimentos informais com maior grau de assalariamento, que cresceram e progrediram nesse periodo, deixaram
o segmento de pequenos negocios informais e engrossaram o segmento dos pequenos negocios formais. Também
pode refletir um pequena melhoria na possibilidade de encontrar emprego assalariado em empresas um pouco mais
organizadas, principalmente apos 2000.
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Quadro 3.42
Pessoas ocupadas nas empresas informais por posi¢do na ocupacgio,
segundo grupos de atividade. Brasil, 1997 e 2003.

Pessoas Total Conta Empregador Empreg. com | Empreg. sem Niao
Ocupadas prépria carteira cart. remunerado
Total 1997 12.870.421 8.589.588 1.568.954 874.043 1.320.682 517.153
(100,0) 66,7 12,2 6,8 10,3 4,0
Total 2003 13.860.868 9.514.629 1.448.629 797.300 1.338.349 706.963
(100,0) 68,6 10,5 5,8 9,7 5,1
Variagao (%) 7,7 10,8 -7,7 -8,8 1,3 36,7

Fonte: IBGE; ENCIF de 1997 e de 2003.

Os dados da ECINF mostram que, em 2003, aproximadamente 34% dos trabalhadores por
conta propria estavam no Setor Secundario, 16% na Indlstria de Transformagdo e 18% na
Construcao Civil. Os dois ter¢os restantes desenvolviam suas atividades no setor Terciario, sendo
que somente no ramo do Comércio de Mercadorias e Servigos de Reparacgao localizavam-se 33%
do total dos trabalhadores por conta propria pesquisados pela ENCIF (veja Quadro 3.43). Apenas

, . . . y . ;. 151
2% dos trabalhadores por conta propria tinham um ou mais socios em seus negocios = .

Quadro 3.43
Empresas nao-agricolas com até 5 empregados, por tipo de empresa, segundo os

grupos de atividade, numero de proprietarios e rendimento mensal. Brasil, 2003.
Rendimento mensal dos
. Tipo de empresaDois trabalhadores por conta
Grupos de atividade proprietarios ou propria em Reais (1)
Conta propria Mmais

Total 9186 103 181 473 671
Industrias de Transformagdo e Extrativa 1450 664 32 342 416
Construcao Civil 1 639 749 7357 516
Comércio e Reparagdo 2 998 000 64 345 674
Servicos de Alojamento e Alimentacdo 611256 17 532 408
Transporte, Armazenagem e Comunicagdes 779 152 4981 880
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos Prestados as Empresas 568 554 24 971 1582
Educacdo, Saude e Servicos Sociais 255461 18 843 1178
Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 766 222 10 401 508
Outras Atividades 30236 637 2003
Atividades mal definidas 86 807 65 296

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003. (1) Valores de outubro.

151 - ~ . . Lo
Independente da posi¢do na ocupacgdo, a mulher tinha uma presenga maior na economia informal urbana no

Comércio de Mercadorias (34%, contra 24% dos homens), nos Servigos de Reparacdo, Pessoais, Domiciliares e de
Diversdo (21%, contra 16% entre os homens); na Industria de Transformagao (17%, contra 12% entre os homens); e
nos Servicos Técnicos e Auxiliares da Atividade Econémica (14%, contra 9% entre os homens).
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Nessas atividades por conta propria, as maiores receitas médias mensais eram obtidas
pelos trabalhadores nas Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos Prestados as Empresas (R$
1.988,00), no ramo de Transportes, Armazenagem ¢ Comunicagdes (R$ 1.624,00), no Comércio e
Reparagdo (R$ 1.592,00), nos ramos da Educagao, Saude ¢ Servigos Sociais (R$ 1.266,00). O
rendimento médio também era maior nas Atividades Imobilirias, Aluguéis e Servigos Prestados
as Empresas (R$ 1.582,00), entretanto, o segundo ramo com maior rendimento médio era a
Educagdo, Satde e Servigos Sociais (R$ 1.178,00), e o terceiro o ramo de Transporte,
Armazenagem ¢ Comunicagdes (R$ 880,00). Ou seja, no ramo de Comércio e Reparagdo, apesar
de receita relativamente elevada, com a deducdo da despesa, o rendimento médio dos
trabalhadores por conta propria cai para um patamar proximo a média do conjunto dos
trabalhadores por conta propria, que ¢ muito reduzido, de R$ 671,00 (veja Quadros 3.43 e 3.44).
Mas em outros ramos, os trabalhadores por conta propria apresentam rendimentos ainda menores,
como o ramo de Alojamento e Alimentagdo (R$ 408,00), a Industria de Transformacdo e
Extrativa (R$ 416,00), os ‘Outros’ Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais (R$ 508,00) e a
Construgao Civil (R$ 516,00).

Quadro 3.44
Valor médio da receita, das empresas do setor informal que tiveram receita,

or tipo de empresa, segundo os grupos de atividade. Brasil, 2003.

Valor médio da receita e das despesas,

das empresas do setor informal que
Grupos de atividade tiveram receita (R$) (1)

Conta propria
RECEITA DESPESA
Total 1164 813

Industrias de Transformagao e Extrativa 712 413
Construgdo Civil 521 194
Comércio e Reparacio 1592 1296
Servigos de Alojamento e Alimentagéo 1 069 770
Transporte, Armazenagem e Comunicacdes 1624 1029
Atividades Imobiliarias, Aluguéis e Servigos Prestados as Empresas 1988 683
Educacio, Satde e Servigos Sociais 1266 436
Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais 713 288
Outras Atividades 2 496 1010
Atividades mal definidas 482 617

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho ¢ Rendimento, Economia Informal Urbana 2003. (1) Valores de outubro.

257



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

Quadro 3.45

Empresas do setor informal, por tipo de empresa, segundo o funcionamento do negocio e o
nimero de meses que funcionou nos ultimos 12 meses. Brasil, 2003

Funcionamento do negdécio
e niimero de meses que Tipo de empresa
funcionou nos ultimos 12 meses
Conta propria Empregador
Total 9 096 912 1239 050
Funcionamento do negocio
Todos os meses do ano 8 052422 1168 528
Sazonal 691 893 61 998
Eventual 348 485 7 669
Sem declaragdo 4112 856
Numero de meses que funcionou nos ultimos
12 meses
Até 3 meses 351228 19 232
De 4 a 6 meses 441 126 25565
De7all meses 1025 343 108 054
12 meses 7 266 949 1 085183
Sem declaracdo 12 266 1017

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.
(1) Valores de outubro.

Em parte, os reduzidos rendimentos dos trabalhadores por conta propria também se devem
ao fato de que uma parte (11,4%) desenvolve atividades sazonais e eventuais, propor¢do ainda
maior nos casos daqueles que trabalham até 11 meses por ano (20%) e dos que trabalham por
encomenda ou por subcontrato (20%), exclusivamente ou parcialmente, principalmente na
Industria de Transformacgdo e Extrativa, na Constru¢do Civil, nas Atividades Imobiliarias,
Servigos de Aluguéis e Servicos Prestados as Empresas (veja Quadros 3.45 e 3.46).

Do total de 9 milhoes de trabalhadores autonomos, 5,6 milhdes trabalhavam no domicilio
sem local exclusivo; no domicilio de cliente ou de socio, veiculo ou via publica. Apenas 1,4
milhdo trabalhavam exclusivamente em loja ou oficina e outros 51 mil dividiam o trabalho na
loja ou oficina com o trabalho no domicilio. Impressiona também o fato de que eram 3,2 milhdes
de trabalhadores que desenvolviam suas atividades em domicilios de clientes, 640 mil em
veiculos e 960 mil em vias publicas, ou seja, 4,8 milhdes de trabalhadores que buscavam trabalho
nas ruas ou em domicilios de clientes (veja Quadro 3.47).

No que se refere aos valores do “capital” empregado pelos trabalhadores por conta

propria, observa-se que, em geral, sdo bem reduzidos. Os 620 mil imdveis, barracas ou traillers
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utilizados pelos trabalhadores por conta propria apresentavam um valor médio de apenas R$

16.878,00. As ferramentas ou utensilios utilizados tinham um valor médio de R$ 530,00 reais, as

maquinas R$ 1.638,00, os moveis e equipamentos R$ 2.198,00 e os veiculos R$ 14.324,00 (veja

Quadro 3.48).

Quadro 3.46

Empresas do setor informal, por grupos de atividade, segundo o tipo de empresa e a
existéncia de trabalho por encomenda ou subcontrato. Brasil, 2003.

Empresas do setor informal

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.

Grupos de atividade
. Industrias de . Servigos de Transporte,
Tipo de empresa e ~ - | Comércio .
s oA Total Transformagdo | Construgdo Alojamento | Armazenagem
existéncia de trabalho por encomenda . Civil e R o
ou subcontrato Extrativa Reparagao Alimentacgdo | Comunicagdes
Conta propria 9 096 912 1441103 1638037 2950813 607 302 776 774
Naio trabalha por encomenda ou subcontrato 7232990 782035 1313726 2498567 569 778 655 159
Trabalha por encomenda ou subcontrato 1 862 249 658 945 323 228 452 060 37 445 121 555
Exclusivamente 1 089 385 387492 205 061 235288 16 580 83 680
Principalmente 376 032 142 889 66 755 82 345 4969 17 230
Parcialmente 396 281 128 564 51412 134 251 15 896 20 645
Sem declara¢do 551 - - 176 - -
Sem declaragdo 1672 123 1084 186 79 60
Empresas do setor informal
Grupos de atividade
. Atividades
Tipo de empresa ¢ Imobiliarias Outros
existéncia de trabalho por encomenda Aluguéis * |Educagdo, Saude|  Servigos Outras Atividades
ou subcontrato e Servigos S Colth YOS, | Atividades mal definidas
Servigos Sociais| Sociais e
Prestados .
\ Pessoais
as Empresas
Conta propria 551 585 252 017 762 815 29 658 86 807
Nao trabalha por encomenda ou subcontrato 401 283 229 242 687 477 24 287 71436
Trabalha por encomenda ou subcontrato 150 161 22775 75337 5371 15371
Exclusivamente 93 051 16 425 40514 2903 8391
Principalmente 36274 3689 16 407 1630 3843
Parcialmente 20 557 2 565 18 416 838 3137
Sem declaragio 279 96 - - -

A precariedade do trabalho desse universo também pode ser expressa pelo fato de que

mais de 2,24 milhdes de trabalhadores ndo utilizam nem equipamentos e nem instala¢des, quase

metade deles desenvolvem atividades no ramo do Comércio e Reparacdo, 14% na Industria de

Transformacdo e Extrativa e 10% na Construcdo Civil (veja Quadro 3.48). Também pode ser
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expressa pelo fato de que 57% dos trabalhadores por conta propria ‘ndo registram nada’

contabilmente (veja Quadro 3.49)'*2.

Quadro 3.47

Empresas do setor informal, por tipo de empresa, segundo o local de funcionamento.
Brasil , 2003.

Local de funcionamento Conta prépria

Total 9096 912
S6 no domicilio 2 602 584
Local exclusivo 1316 690
Nao tem local exclusivo 1284 845
Sem declarag@o 1 050
S6 fora do domicilio 5748 692
Loja, oficina 1407 419
Domicilio de cliente 2 659 623
Domicilio do sécio 7570
Veiculo 627 161
Via publica 863 408
Outros 167 548
Sem declaracdo 15963
No domicilio e fora do domicilio 744 155
Loja, oficina 51239
Domicilio de cliente 531 085
Domicilio do sécio 1 080
Veiculo 14 512
Via publica 91 280
Outros 49 897
Sem declaracdo 5062
Sem declaracio 1480

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.

152 ~ . . .
Chama a atengdo também o fato de que parcela expressiva desse segmento apresenta um reduzido grau de

instru¢do formal. Segundo os dados da ECINF de 1997, do total de pessoas ocupadas nos empreendimentos
informais urbanos, 46% tinham o primeiro grau incompleto e 67% ndo tinham completado o segundo grau; 15%
tinham o segundo o grau completo e menos de 10% tinham o superior completo ou incompleto. O grau de instrugdo
das mulheres era melhor do que o dos homens; uma propor¢do maior de mulheres tinha o segundo grau completo
(20% contra 13% dos homens) e o superior completo ou incompleto (11% contra 8% dos homens); uma proporgado
menor (68%) ndo tinha o segundo grau completo (contra 77% dos homens).
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Quadro 3.48

Empresas do setor informal que utilizam equipamentos e/ou instalacdes préprias e valor dos
equipamentos e/ou instala¢des, por tipo de empresa, segundo os tipos de equipamentos e/ou
instalacdes. Brasil, 2003.

. . Empresas do setor informal Valor dos Valor Médio
Tipos de equipamentos . o . .
c/ou (conta propria) que utilizam  Equipamentos e (em Reais)
. ~ equipamentos e/ou instalagdes ou Instalagdes
instalacoes L -
proprias (1) (1.000 reais)
16.878,00
Imoveis, barracas ou traillers 619 390 10 455 289
530,00
Ferramentas ou utensilios de trabalho 3113264 1 650 772
1.638,00
Maéquinas 1367 047 22391785
2.198,00
Moveis e equipamentos 1774123 3900 174
14.324,00
Veiculos utilizados no negdcio 963 372 13 800 206
20.089
Outros 547323 10 995 561

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho ¢ Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.
(1) Exclusive as empresas do setor informal que ndo informaram o valor dos equipamentos e/ou instalagdes proprias.

Quadro 3.49

Empresas do setor informal, por grupos de atividade, segundo o tipo de empresa e a utilizagao de
equipamentos

e/ou instalacdes. Brasil , 2003.

Empresas do setor informal
Grupos de atividade
Tipo de empresa Total Industrias de Coméreio Servigos de = Transporte,
¢ ota Transformacao Construgo Alojamento | Armazenagem
utilizagdo de equipamentos e/ou e Civil R ° e e
instalagdes Extrativa cparacao Alimentagdo, Comunicagdes
Conta propria 9 096 912 1441103 1638037 2950813 607 302 776 774
Utilizam equipamentos e/ou instalagdes
proprios 6 155099 1036545 1281418 1668 892 458 024 582 940
S6  utilizam  equipamentos  e/ou
instalagdes alugados ou cedidos 681 588 73 363 125363 213 696 50 909 79 520
Nao utilizam equipamentos e/ou
instalagdes 2 245 060 322988 230290 1065 041 97 335 114 269
Sem declaragéo 15165 8207 966 3184 1034 45

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.

O baixo grau de organizacdo desses trabalhadores por conta propria pode ser expresso
pelo fato de que apenas 8,4% deles sdo filiados a algum sindicato ou 6rgdo de classe, situagdo que

¢ ainda pior na Constru¢do Civil (1,4%) nos ramos de Servigos de Alojamento e Alimentacao
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(2,3%), na Industria de Transformagao e Extrativa (3,6%). Entretanto, nos Servi¢os de Educacao,
Satde e Servicos Sociais (34,8%), nas Atividades Imobiliarias (32,3%) e no ramo de Transporte,
Armazenagem e Comunicagdes (19,6%) as participacdes relativas dos filiados a sindicatos ou

outros 0rgdos eram muito mais elevadas (veja Quadro 3.51).

Quadro 3.50

Empresas do setor informal, por grupos de atividade, segundo o tipo de empresa e a forma de

contabilidade. Brasil , 2003.

Empresas do setor informal
Grupos de atividade
Tipo de empresa Industrias de .. | Servigosde @ Transporte,
€ Total Transformagdo Construcéo Coméreio Alojamento | Armazenagem
forma de contabilidade e Civil Repaiaqﬁo e e

Extrativa Alimenta¢ao = Comunicagdes
Conta propria 9096 912 1441103 1638037 2950 813 607 302 776 774
Nio registra nada 5179930 909946 1299603 1379134 319618 470 027
Registra sozinho 3304 939 486 535 318 825 1250565 235963 268 621
Tem contador que faz o controle 570 643 41516 13749 309 248 50 631 31398
Outra forma 31040 1582 4174 8035 931 6366
Sem declaracdo 10 360 1523 1 687 3831 159 362

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.

Por outro lado, apenas 3,1% do total dos trabalhadores por conta propria estavam
organizados em cooperativas ¢ 4,4% em firma individual, os demais nao tinham nenhuma forma
de constitui¢do juridica. O trabalho em cooperativas estava mais presente no ramo de Atividades
Imobilidrias, Servigos de Aluguel e Servigos Prestados as Empresas. Também era um pouco mais
elevada do que a média nos Servigos de Alojamento e Alimentagdo e no Comércio e Reparacdo.
No caso das Atividades Imobilidrias, a maior concentragdo de trabalho cooperado deve refletir
principalmente os empregados de condominios prediais que s3o classificados nesse ramo de

atividade, inclusive os trabalhadores da area de seguranca (veja Quadro 3.51).
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Quadro 3.51

Empresas do setor informal, por grupos de atividade, segundo o tipo de empresa e os
indicadores de formalizacio

Brasil,2003
Empresas do setor informal
Grupos de atividade
Tipo de empresa Industrias de - Servigos de Transporte,
e Total = . Comércio .
Lo L. Transformagdo| Construgdo Alojamento | Armazenagem
indicadores de formalizagdo e Civil e . .
Extrativa Reparagao Alimentagdo | Comunicagdes
Conta propria

Filiagdo a sindicato ou 6rgdo de classe
Filiado 760 951 53 068 22 825 177 946 13523 152 791
Nao-filiado 8332 886 1387 489 1615213 2771719 593 778 623 718
Participagdo dos filiados no total 8,4% 3,6% 1,4% 6,,0% 2,3% 19,6%

Tipo de constituicdo juridica
Firma individual 372 389 29284 6 044 230470 36734 19 751
Sociedade ou cooperativa 282 038 24 932 8267 130 925 19 264 19 162
Nao tem 8435 194 1386 764 1623318 2585418 549911 737 862
Sem declaragdo 7291 123 409 4 000 1392 -
Empresas do setor informal
Grupos de atividade
. Atividades
Tipo de empresa Imobiliarias, Educacio. Satde Outros Servigos
Lo ¢ L. Aluguéis ¢ R ’ Coletivos, Outras Atividades
indicadores de formalizagdo e Servigos Sociais e Atividades mal definidas

Servigos Sociais .
Prestados ¢ Pessoais

as Empresas

Conta propria

Filiagdo a sindicato ou 6rgdo de classe

Filiado 177919 87188 66 757 7390 1544

Nao-filiado 373 595 163 969 695 874 22268 85264
32,3% 34,8% 8,8% 25,5% 1,7%

Tipo de constituigdo juridica

Firma individual 32 164 3427 11 816 2 445 255

Sociedade ou cooperativa 46 867 10 038 17713 4767 104

Nio tem 471 371 238 552 733 102 22 447 86 448

Sem declaracdo 1183 - 184 - -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.

Enfim, a ECINF ndo capta o total de trabalhadores por conta propria do pais, mas apenas

aqueles que se organizam em estabelecimentos com até 5 empregados da economia informal
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urbana. Os dados da PNAD, para o ano de 2003, apontavam um nimero muito maior (13,6
milhdes) de trabalhadores por conta propria ndo agricolas do que os 9,5 milhdes captados pela
ECINF. Assim, pode haver um nimero muito maior de trabalhadores por conta prdpria em
situagdo semelhante a esse universo captado pela ECINF. No entanto, as informagdes detalhadas
dessa pesquisa pode ajudar na defini¢do de um critério para delimitar o universo de trabalhadores
por conta propria desenvolvendo atividades muito desestruturadas e com baixos rendimentos.

Por um lado, ¢ relevante o fato de que 5,2 milhdes de trabalhadores ndo registram
nenhuma operagdo contabil, mas ha uma situagdo intermediaria em que mais de 3 milhdes de
trabalhadores registram sozinhos suas operagdes. Isso indica que as atividades de mais de 5
milhdes de trabalhadores sdao muito desorganizadas e devem ser de baixo rendimento. Por outro
lado, os trabalhadores por conta propria com ou sem constitui¢do juridica, com receita até na
faixa de R$ 2.000,00, devem ser trabalhadores autonomos de baixa renda e inseridos
precariamente na estrutura ocupacional, pois desta receita ainda sdo deduzidas as despesas, de
forma que a grande maioria nessa situacdo apresenta um reduzido rendimento mensal. Esse
critério de classificacdo, claramente apresenta arbitrariedades, mas parece sensato supor que,
tendo ou ndo constitui¢do juridica, aqueles que apresentam uma receita bruta de até R$ 2.000,00
pertencem ao nucleo mais desestruturado dentre os trabalhadores por conta propria. Nessa
situacdo estariam cerca de 7,7 milhdes de trabalhadores pesquisados registrados pela ENCIF.

Ja a maioria daqueles que apresentam constituigao juridica e receita acima de R$2.000,00
deve desenvolver atividades mais organizadas, embora uma parte possa ter também rendimentos
reduzidos. Entretanto, a op¢do por esse critério, ainda que possa superestimar o nimero de
trabalhadores por conta propria com precaria inser¢do ocupacional, tem a vantagem de tornar
mais segura a estimativa de que aproximadamente 1,1 milhdo de trabalhadores por conta propria -
dos quais 360 mil apresentam constitui¢ao juridica e 300 mil t€ém uma receita acima de R$ 5 mil
- parecem ter uma insercdo ocupacional bem melhor do que os demais, indicando uma forma
mais estruturada de trabalho por conta propria e provavelmente um trabalho mais qualificado. No
Quadro 3.52, pode-se observar que a area cinza corresponde a estimativa dos trabalhadores por
conta propria com uma precdria inser¢cdo ocupacional; a drea azul corresponde aos melhores

inseridos.
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Quadro 3.52
Empresas do setor informal, por constituicdo juridica, segundo o tipo de empresa e as classes de
valores da receita e despesa. Brasil - 2003

Empresas do setor informal
Tipo deeempresa Total Constituicao juridica

rlaceac da valarac Possui Nio possui Sem declaracéo
Conta propria 9096 912 660 434 8 435194 1284
la 100 866 225 889 865 337 -
10la 200 1 005 596 3332 1002 194 70
201a 300 1098 925 8592 1090 333 -
30la 500 1573 641 23 781 1 549 676 184
501 a1 000 1971032 89013 1 881 896 123
1 001 a2 000 1182 281 154 542 1027 739 -
2001 a5000 806 791 226 744 580 047 .
5001 ou mais 307 344 134 275 173 068 -
Sem receita 146 974 6 094 140 88 -
Sem declaragdo 138 102 13172 124 023 907

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Economia Informal Urbana 2003.

Por ultimo, a andlise da populagdo ndo remunerada mostra que sua participagdo na
estrutura ocupacional ndo agricola reduziu-se entre 1993 (3,7%) e 1999 (3,5%), e muito mais no
periodo 1999-2004 (para 2,4%). Neste ultimo ano, a PNAD/IBGE registrou cerca de 1,6 milhdo
de trabalhadores ndo remunerados no meio urbano, enquanto que a ECINF em 2003 registrou a
presenca de apenas 700 mil na economia informal urbana'>’. Em geral, os trabalhadores ndo
remunerados sdo ajudantes a auxiliares em pequenos negocios, j4 que nas empresas mais
organizadas, nas médias e grandes empresas, a estrutura organizacional nao comporta esse tipo de
ocupacdo. Dessa forma, serdo todos considerados como trabalhadores de pequenos negdcios com
uma precaria inser¢ao ocupacional.

O numero de empregados nas micro e pequenas empresas do setor formal (11,9 milhdes

em 2004, excluindo-se o setor agropecuario) e o numero estimado de trabalhadores sem carteira

133 5 elevagdo dos trabalhadores sem remuneragdo na economia informal urbana (+ 190 mil), entre 1997 e 2003,

revela uma provavel deterioracao das relagdes de trabalho; entretanto, uma parcela substancial desses trabalhadores ¢
conformada pelo trabalho de membros da proépria familia do “empreendedor”.
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de trabalho nas micro e pequenas empresas sdo muito mais elevados do que o niimero de
assalariados (com e sem carteira) nos pequenos empreendimentos informais urbanos (2,1 milhdes
em 2003). Dessa forma, ¢ no segmento de assalariados em MPE onde concentra-se a
problematica das relagdes de trabalho nos pequenos negocios, ou seja, as questdes relacionadas as
relacdes entre empregados e empregadores e ao cumprimento dos direitos trabalhistas. Ainda
mais considerando que nas empresas do setor formal had um contingente enorme de trabalhadores
assalariados sem carteira de trabalho assinada.

Por outro lado, os dados da ECINF mostraram que nao ha, no conjunto dos
empreendimentos informais urbanos, um expressivo grau de assalariamento, aspecto que marca
todos os setores de atividade, de forma que a maior relevancia em termos de empregados
assalariados ocorre, principalmente, nos setores que apresentam maior peso na estrutura
ocupacional dos empreendimentos informais urbanos, como o Comércio e Reparacao, a Industria
de Transformacdo e Extrativa, os Servigos de Alojamento e Alimenta¢do, e a Constru¢do Civil.
Nesses ramos de atividade com maior importdncia nos pequenos negocios informais, a
problemdtica do cumprimento dos direitos trabalhistas e das relacdes de trabalho merece maior
atencdao. De qualquer forma, os problemas trabalhistas nos empreendimentos informais urbanos
estdo muito mais associados as condi¢des de trabalho, de remuneracdo, de prote¢do social e
previdencidria dos trabalhadores por conta propria e, em menor medida, aos problemas
relacionados as relagdes de trabalho entre empregados e empregadores.

Por outro lado, o periodo coberto pelos dois levantamentos da ECINF ¢ insuficiente para
captar uma tendéncia definitiva em relagdo ao ritmo de expansdo dos empreendimentos informais
urbanos nos anos 90, de maior impacto do reduzido crescimento e das transformagdes estruturais,
e no periodo 2000-05, de menor crescimento do trabalho autdbnomo; embora a lenta expansdo
desses empreendimentos informais possa estar revelando ja os impactos menos desfavoraveis
desse ultimo periodo sobre a expansdo dos ocupados em pequenos negdcios, principalmente nos
mais desestruturados. A ECINF aponta um ritmo de crescimento, dos ocupados em pequenos
negécios informais, bem menor do que a expansdo dos ocupados no universo das micro e
pequenas empresas formais num periodo semelhante, que foi superior a 40%, entre 1996 ¢ 2002.

A expansado do universo das micro e pequenas empresas formais neste tltimo periodo também foi
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muito superior, cerca de 56%. Enquanto o niimero de empreendimentos informais urbanos
aumentou 858 mil entre 1997 e 2003, o numero de micro e pequenas empresas formais aumentou
em 1,8 milhdes, entre 1996 e 2002, sendo que somente no segmento das microempresas formais
com 0 até 4 empregados ocorreu um aumento de 1,5 milhdo de unidades.

Portanto, se fosse considerado apenas o universo da ECINF e seu comportamento no
periodo 1997-2003, como expressao dos pequenos negdcios nao estruturados, a conclusao a que
se chegaria ¢ que ocorreu uma elevagdo do grau de formalizagdo dos pequenos negdcios no

Brasil'>*

. Entretanto ¢ preciso considerar que muitos pequenos negocios ndo estruturados e
provavelmente muitos auténomos de baixa renda que nao aparecem na ECINF, porque essa
pesquisa capta somente os empreendimentos com até 5 ocupados, aparecem nas estatisticas do
setor formal, como no RAIS/MTE, e/ou na PNAD/IBGE. Ou seja, uma parcela expressiva dos
pequenos negocios nao estruturados € captada pelas informagdes do setor formal.

Finalmente, o conjunto de dados analisados parece apontar para uma tendéncia mais lenta
de expansdao do universo de trabalhadores por conta propria na economia informal e uma
tendéncia de maior crescimento do emprego em pequenos negdcios formalizados — ndo
necessariamente estruturados — que foi maior também do que o ritmo de expansdo do conjunto
dos trabalhadores por conta propria, apontado pelos dados da PNAD. E esse comportamento ¢
muito mais claro no periodo 1999-2004, de forma que ocorreu ndo somente uma tendéncia de
elevagdo do grau de formalizacdo dos pequenos negdcios, com o maior ritmo de expansdo das
micro e pequenas empresas formais, pelo menos em termos juridicos e tributarios, como a
tendéncia neste ultimo periodo foi de crescer mais rapidamente o emprego assalariado nos
pequenos negdcios captados pelos dados do setor formal (RAIS/MTE), do que o emprego
assalariado na economia informal urbana, ou seja, nos estabelecimentos com até 5 ocupados no

meio urbano, ¢ do que a expansdo do trabalho por conta prépria e do trabalho ndo remunerado.

154 . ~ . ~ . .
Marcado cada vez menos por empregadores e assalariados, a evolugdo da situagdo ocupacional do universo

pesquisado pela ENCIF mostra que ndo houve uma modificagdo ou intensificagdo da problematica do
descumprimento dos direitos trabalhistas nos pequenos negocios informais urbanos, de forma que a precariedade
existente nas relagdes de trabalho em 1997, nesse universo, pelo menos quantitativamente nio foi expressivamente
alterada. Portanto, apesar da situacdo de precariedade dos empregados — principalmente dos sem carteira assinada -, a
problematica trabalhista desse segmento estd mais fortemente associada as precariedades das condigdes de trabalho, a
instabilidade e reduzidos rendimentos e auséncia de prote¢do social da maioria dos trabalhadores por conta propria,

que somavam 9,5 milhdes em 2003.
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Assim, as questdes trabalhistas em pequenos negocios, como se pode visualizar no Quadro 3.53,
estdo muito mais associadas ao enorme volume de assalariados, ou seja, ¢ muito mais uma
questao das condigdes e relagdes de trabalho dos assalariados dos pequenos negdcios e, em menor
medida, dos trabalhadores por conta propria, dos ndo remunerados e dos empregadores de

negocios precarios.

Quadro 3.53

Quadro Resumo - Empregados com e sem carteira de trabalho assinada em MPE,
empregadores em atividades com baixa organizacio e rendimentos, trabalhadores por
conta propria de baixa renda e trabalhadores nio remunerados. Brasil, 2003 ¢ 2004 (em

milhoes).
Setor de Empregados Empregados Empregadores Conta propria de Nao remunerados @ Total
Atividade em MPE com de MPE sem com baixa baixa renda

carteira Carteira organizacio e

rendimentos

Secundario 3,3 3,5 0,4 n.d. n.d. -—-
Terciario 8,6 7,6 1,1 n.d. n.d. -—-
Total 11,9 11,1 1,5 7,7 1,6 48,2

Fonte: Dados extraidos das tabelas anteriores.
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Capitulo 4
Ocupacio em pequenos negocios no Brasil: deterioracio da estrutura
ocupacional, problemas trabalhistas e possibilidades de politicas publicas.

4.1 O significado das mudancas na estrutura ocupacional dos pequenos negocios num
periodo de estagnacio economica e mudancas estruturais.

As analises dos capitulos anteriores mostraram que, no periodo 1980-2004, ocorreu uma
significativa elevagdao da participacdo dos ocupados em pequenos negocios na estrutura
ocupacional ndo agricola brasileira. Essa elevagdo foi resultado do maior ritmo de expansdo das
diversas formas de ocupacdo em pequenos negocios, principalmente em relagdo ao emprego
assalariado na média e grande empresa.

Num periodo marcado por reduzidas taxas médias de crescimento econdmico, essa
expansao foi ainda maior no momento em que foram combinados os efeitos do baixo crescimento
— ¢ de seus impactos cumulativos sobre o desemprego — com um conjunto de mudancas
estruturais associadas ao processo de abertura comercial com valorizacdo cambial (1994-1999),
que contribuiram para fazer avancar diversas formas de reorganizacao econdmica e reestruturagao
produtiva.

A expressiva expansdao do universo de ocupados em pequenos negocios reflete um
conjunto de importantes movimentos no periodo 1980-2004: a tendéncia de desemprego
crescente, principalmente nos anos 90; a transferéncia de empregos das grandes e médias para as
menores unidades produtivas; as novas relacdes entre empresas de distintos portes; as novas
formas de contratacdo de forca de trabalho, por meio da contratagdo de “pessoas juridicas”,
cooperativas e trabalho autdbnomo para as empresas; a forte expansdo de atividades do setor
Terciario passiveis de ser desenvolvidas em pequena escala.

Esses processos impulsionaram a expansdo das estratégias de sobrevivéncia no meio
urbano, principalmente, por meio do trabalho por conta propria de baixa renda no Comércio de
Mercadorias e em diversas atividades da Prestacdo de Servigos Pessoais. Também impulsionaram
o crescimento do trabalho autdbnomo para as empresas, a abertura de “firmas individuais” e de
cooperativas, em fun¢do das novas “estratégias” das empresas, no sentido de contratarem

“pessoas juridicas” em vez de assalariados. Impulsionaram a abertura de maiores espagos aos
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pequenos negdcios - por meio dos processos de desverticalizacdo, subcontratagdo, terceirizagao,
franquias, parcerias etc -, aspectos importantes tanto para a expansao do nimero de empregadores
como dos assalariados com e sem carteira no segmento de pequenos negécios. As diversas
mudancgas na estrutura produtiva e social, relativas ao avango da urbanizag¢ao e crescimento da
populacdo urbana, nas formas de sociabilidade e nos padrdes de consumo, nesse longo periodo,
também abriram espacos para a expansao de pequenos negdocios no meio urbano. Isso viabilizou a
expansdao de pequenos negdcios na producdo industrial, mas principalmente nas diversas
atividades do setor Terciario.

Numa sociedade marcada por uma extrema desigualdade — de propriedade, de renda e de
padrdes socio culturais —, num longo periodo de relativa estagnacdo econdmica € enorme
desemprego, o processo de incorporacdo da populagdo nesse movimento de expansdo do
segmento de pequenos negocios também foi muito desigual.

Diante do desemprego elevado, a parcela da populacdo trabalhadora empobrecida, com
menor grau de instru¢do e qualificagdo profissional, universo que compreende grande parte dos
jovens brasileiros, restou inserir-se nos circuitos mercantis urbanos em espacos marcados pela
concorréncia imperfeita, sem qualquer tipo de barreiras a entrada, como sdo os casos do
Segmento IA, da tipologia proposta no capitulo 1: vendedores ambulantes nas pracas, em fardis,
praias, com seus carrinhos na venda de alimentos; jovens entregadores de materiais de
propagandas nos farois, nos bares e restaurantes; “guardadores” de automdveis e segurancas de
ruas; prestadores de servigos no proprio domicilio, como as manicures e cabeleireiras, vendedores
de roupas e produtos de beleza ou objetos contrabandeados, prestadores de servicos de baixa
qualificacdo no domicilio do tomador, como os limpadores de terrenos, jardineiros, lavadores de
carros etc.

Com pouca qualificacdo profissional e instrucio formal e sem nenhum “capital”
acumulado, esta parcela dos trabalhadores e jovens desempregados ndo conseguiu nem mesmo ter
acesso a outras formas menos precdrias de trabalho, como as representadas pelas atividades do
Segmento IB, da tipologia proposta. Outros trabalhadores portadores daqueles requisitos,
associados as trajetérias pessoais ou familiares, conseguiram se estabelecer em locais

relativamente fixos, em espagos publicos, para o desenvolvimento de suas atividades: nos
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camelddromos; nas feiras para artesdos; no comércio de alimentos em veiculos ou em traillers,
nos bares, mercadinhos, saldes de barbeiro e cabeleireiro, armarinhos, oficinas de reparo e
manuten¢do de objetos de uso pessoais e de automoéveis, localizados nas regides de comércio
mais empobrecidas das periferias das cidades, nas favelas e em zonas centrais deterioradas.
Entretanto, parcela da populagdo mais empobrecida também foi incorporada neste segmento
como ajudantes, auxiliares, membros da familia ou empregados sem carteira de trabalho, mal
remunerados ou sem remunera¢cdo, ou mesmo como vendedores autonomos de produtos ou
servicos de pequenas empresas locais e regionais.

Nestes segmentos (IA e IB), com a forte presenca do trabalho autdnomo, familiar e dos
empresarios € um reduzido grau de assalariamento, os problemas trabalhistas estdo muito mais
associados a instabilidade e baixos rendimentos, as precérias condi¢des de trabalho e a falta de
protecao social, trabalhista e previdenciaria do que aos problemas decorrentes das relacdes de
trabalho entre empregado e empregador. Esse aspecto ¢ importante para diferenciar os problemas
e as possibilidades de elaboracdo de politicas publicas para seu enfrentamento. A legislagdo
trabalhista e as instituicdes criadas para fiscalizar ou exigir o seu cumprimento (Delegacias
Regionais do Trabalho, Justica do Trabalho) tém seu sentido assentado num padrao de trabalho
assalariado, ndo sendo, portanto, aplicavel e nem eficaz na maioria dos problemas relativos ao
mundo do trabalho nessas atividades desenvolvidas em pequenas escala e, em grande medida,
pelo trabalho ndo assalariado.

Outra parcela de trabalhadores autonomos e empreendedores ou empregadores, com maior
qualificagdo profissional, algum capital e proprietarios de seus instrumentos ou ferramentas de
trabalho, puderam ocupar melhores espagos, mesmo nesse longo periodo de lenta expansdo da
renda urbana. Espagos abertos também em mercados geralmente marcados pela concorréncia
imperfeita, por auséncia de ganhos expressivos de economias de escala e por reduzidas barreiras a
entrada, em termos de capital e tecnologia, mas significativos em termos de qualificacdo
profissional, tais como: profissionais especializados na prestacdo de servicos em diversas
atividades (seguranca, eletronica e informatica, manutencdo de veiculos, consultores de negocios,
especialistas em manuten¢do de equipamentos de uso industrial, construgdo civil, vendedores e

representantes comerciais, profissionais de midia, da internet, das telecomunicagdes etc);
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comerciantes que se estabeleceram em regides mais valorizadas para o comércio (vias principais,
regides centrais valorizadas, shopping centers,), em negocios franqueados e/ou em atividades
sofisticadas de consumo das classes médias e altas; além dos profissionais liberais, com seus
monopolios representados pelo diploma de curso superior e, geralmente, algum apoio familiar
para iniciar suas atividades.

As oportunidades abertas (ou criadas) nestas atividades, classificadas na tipologia
proposta como integrantes do Segmento IC, apesar de representar uma melhor inser¢do
ocupacional, em fun¢do de melhor ponto de partida desses trabalhadores - em termos de instrugao
formal, de qualificacdo profissional, de idade e experiéncia profissional, de patrimonio financeiro
ou socio-cultural familiar — também sofreram os fortes impactos negativos da concorréncia
representada pela propria expansdo do numero de profissionais, afetando fortemente diversas
camadas da classe média, num contexto de lenta expansdo da renda urbana, fatores que
contribuiram para o processo de mobilidade social descendente verificado neste periodo. Mas
nestas atividades, muitos pequenos empresarios, puderam contar com a utilizacao de assalariados
mal remunerados, geralmente sem carteira de trabalho assinada e sem direitos sociais e
trabalhistas, com uma estrutura de tributos favorecida, o que contribuiu para que muitos
prosperassem e enriquecessem, mesmo neste periodo de lento crescimento econdmico. Nesse
segmento, com maior presen¢a de assalariados, j4 ¢ marcante a presengca de problemas
trabalhistas associados aos vinculos de emprego: problemas associados aos baixos e instaveis
rendimentos de parcela dos seus ocupados, mas também aos problemas trabalhistas decorrentes
das relacdes entre empregados e empregadores, que sdo geralmente marcados por um elevado
grau de ilegalidade, cujo ponto de partida ¢ a contratagdo sem carteira de trabalho assinada.

Em varias atividades produtivas, cuja presenca dos pequenos negdcios independentes
ocorre ao lado da grande e média empresa, em mercados competitivos em precos ou em mercados
mais concentrados liderados por um conjunto reduzido de grandes empresas, principalmente em
varios ramos da Industria de Transformagdo e do Comércio atacadista e varejista, a expansao da
ocupacdo em pequenos negocios dependeu muito do comportamento setorial e dos impactos
favoraveis e desfavoraveis de cada momento do periodo 1980-2004. Nestes casos, também foram

abertas oportunidades para novos empresarios; entretanto, o fato mais relevante ¢ que nestas
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atividades com maiores barreiras a entrada (capital e tecnoldgica), a expansdo do ntimero de
ocupados esteve muito mais associada a expansao do trabalho assalariado do que do nimero de
empregadores. Com excecdo das atividades modernas e dindmicas, utilizando for¢a de trabalho
altamente qualificada e bem remunerada — de expressao reduzida nos pequenos negdcios numa
estrutura produtiva e social como a brasileira, mas com promissora trajetéria -, as demais
atividades desenvolvidas com elevada participacdo do trabalho assalariado contaram, geralmente,
com um enorme excedente de forca de trabalho — ampliado nessas décadas de elevado
desemprego — e com um padrdo rebaixado de utilizagcdo da forca de trabalho, como forma de
enfrentar suas desvantagens competitivas, ainda mais num contexto de lenta expansdo dos
mercados. Neste segmento, caracterizado na tipologia proposta como Segmento IIA, concentrou-
se grande parte dos problemas trabalhistas associados as relagdes de trabalho.

O conjunto de transformacdes, do periodo 1980-2004, também abriu muitas oportunidades
para a abertura de pequenos negocios em relacdes de dependéncia com as médias e grandes
empresas nos processos de subcontratagdo, terceirizagdo, franquias, contratagdo de cooperativas,
parcerias e contratacdo de “pessoas juridicas” (formas ilegais de contratacdo de empregados). Por
um lado, esse processo abriu oportunidades para a expansao do universo de empregadores, para a
expansdao dos pequenos negocios ja existentes, para a criagdo de novas formas de pequenos
negocios. Essas oportunidades também puderam ser aproveitadas por ex-empregados demitidos
de médias e grandes empresas e do setor publico, por empresarios egressos das classes média e
alta, com maior grau de instru¢do e/ou qualificacdo profissional — em alguns casos com alta
especializacdo/qualificacdo — com algum capital, capacidade empresarial e relagdes sociais que os
colocaram em posi¢des privilegiadas para empreender esses novos negocios. Mesmo entre os
empregadores, essa situagdo ¢ consideravelmente heterogénea: desde funciondrios publicos, por
exemplo, que abriram negocios sobre os quais ndo tinham o menor conhecimento e nao
conseguiram se manter no mercado, até pesquisadores ou ex-funcionarios altamente qualificados
que aproveitaram oportunidades para empreender negdcios em segmento modernos, dinamicos,
com tecnologia sofisticada e demanda garantida pelas relagdes com as médias e grandes empresas
que lhes proporcionaram uma melhor capacidade de se manter no mercado. Em muitos casos na

abertura de pequenos negocios em redes de franquias, a propriedade de um montante significativo
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de capital foi decisiva para que alguns pequenos empresarios pudessem aproveitar boas
oportunidades.

Entretanto, neste segmento, classificado na tipologia proposta como Segmento IIIB, o
assalariamento também apresentou um ritmo de expansdo expressivo, de forma que muitos
problemas trabalhistas associados as relacdes de contratacdo, ao cumprimento da legislagdo, aos
baixos salarios e beneficios trabalhistas também se concentraram neste segmento. A existéncia de
um elevado excedente de for¢a de trabalho, ampliado com o crescente desemprego no periodo
1980-2004, ¢ um aspecto que ampliou, no Brasil, as formas de contratagdes ilegais e a utilizagdo
de um padrdo rebaixado de emprego assalariado nestes pequenos negocios. Em muitos casos, as
relagdes de dependéncia com as maiores empresas foram fatores que acentuaram essas
precariedades; pressionadas pelas condigdes estabelecidas nas relacdes de subcontratagdo e
terceirizagdo, muitos pequenos negdcios buscaram ajustar suas condi¢gdes de custos, rebaixando
ainda mais a remuneragao e piorando as condi¢des de trabalho de seus empregados.

Caso semelhante ao anterior, também esteve presente naqueles pequenos negocios que
estabelecem relagdes com outros pequenos negocios, em aglomeragdes setoriais, em relacdes de
interdependéncia e cooperagdo. No Brasil, a situagdo de elevado excedente de forca de trabalho
facilita a estratégia destes segmentos em assentar algumas de suas condi¢des de competitividade
no trabalho mal remunerado; ainda mais considerando os problemas da estrutura produtiva, de
crédito, de desenvolvimento tecnoldgico e outros aspectos relativos a conformacao sécio-cultural
do pais e as modestas politicas publicas de apoio ao segmento de pequenos negocios. Essas
condi¢des nao favorecem a constru¢do de vantagens competitivas assentadas, principalmente, nos
ganhos de especializacdo, cooperacdo e nas flexibilidades - que sdo peculiares aos pequenos
negocios. Dessa forma, o emprego assalariado nesses pequenos negocios também apresenta um
elevado grau de ilegalidade e de precarizagdo. Emblematico, neste sentido, sdo varios polos
produtivos (de confecgdes, calgados e outros), como os transferidos para algumas cidades do
Nordeste brasileiro nos anos 90, onde predominam elevada intensidade no uso do trabalho,
contratacdes ilegais, baixos saldrios, precérias condi¢des de satide e seguranga no trabalho.

Portanto, no periodo 1980-2004, a elevagdo do peso dos ocupados em pequenos negocios

na estrutura ocupacional ndo agricola, ndo somente pelas importantes mudangas setoriais do
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emprego que também a impulsionaram - como a reducdo relativa do setor Secundario e a
elevacao do setor Terciario -, ocorreu num contexto de profundas mudancas, geralmente com
diversos impactos negativos sobre a estrutura ocupacional e as condi¢des e relagdes de trabalho
no segmento de pequenos negocios, tais como: elevagdo das ocupacdes de trabalhadores
autonomos de baixa renda e com precdrias condi¢des de trabalho; transformacgdo de ex-
empregados em bons postos de trabalho, nas médias e grandes empresas € no setor publico, em
auténomos ou empregadores mal sucedidos de pequenos negocios; expansao do universo de
profissionais especializados e pequenos negdcios industriais, comerciais € em diversas atividades
concorrendo em mercados estagnados; ampliacdo dos lagcos de dependéncia e subordinacdo dos
pequenos negdcios ao grande capital; ampliagdo do assalariamento em piores postos de trabalho,
associados a menores rendimentos e beneficios; relacdes de trabalho mais problemadticas -
marcadas pela ilegalidade, fraudes, piores condi¢des de satide e seguranca no trabalho -, além da
auséncia de protecao social e trabalhista.

A expansdao da ocupagdo em pequenos negocios, portanto, ndo expressa apenas uma
tendéncia de deterioracdo da estrutura ocupacional ocorrida no periodo 1980-2004, mas uma
tendéncia de deterioragdao das condigdes e das relagdes de trabalho, no interior do proprio
segmento dos pequenos negdcios que, pelo seu peso crescente, expressa uma parte importante da
tendéncia de desestruturacdo do mercado de trabalho brasileiro, delineada principalmente a partir
dos anos 90.

Vérios problemas trabalhistas sdo mais acentuados no universo dos pequenos negocios,
desde aqueles decorrentes da sua concentragdo em diversos setores e ramos de atividade, como os
relativos as condi¢des de trabalho, aos rendimentos, as relagdes de trabalho, a capacidade de
organizagdo sindical e representacdo de interesses, aos beneficios trabalhistas, as condi¢des de
saude e seguranga no trabalho, entre outros.

Considerando também as maiores dificuldades econdmico-financeiras, as desvantagens
peculiares aos pequenos negdcios € o seu menor poder de mercado, os impactos da maior
proliferacdo de pequenas unidades e do acirramento da concorréncia entre elas, num contexto de
crise economica e de lenta expansdo da renda e dos mercados, ndo somente contribuiram para

agravar diversos problemas trabalhistas no universo dos pequenos negdcios, como para ampliar o
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debate e aprofundar os interesses de empresarios em torno da idéia de uma reforma trabalhista
que promova um conjunto de regulacdes especificas, mais flexiveis, para as relagdes de trabalho
no segmento de pequenos negocios. Na secdo seguinte, apresenta-se uma sintese dos principais
problemas trabalhistas identificados atualmente nos pequenos negdcios. Na terceira se¢do, sao
discutidos, brevemente, alguns aspectos do debate acerca do diagnostico e de propostas de

politicas publicas para melhorar as condicdes e relagdes de trabalho neste universo.

4.2. Problemas trabalhistas no segmento de pequenos negocios

Os diversos problemas trabalhistas enfrentados pelo segmento de pequenos negocios
ampliaram-se profundamente, paralelamente a enorme expansdo deste segmento nos ultimos 25
anos. Ainda que nesse periodo também tenham sido abertas oportunidades econdmicas para o
incremento de micro e pequenas empresas eficientes em alguns segmentos - produtivas e
lucrativas -, a dindmica principal de expansdo de pequenos negocios esteve marcada, nesse
contexto de reduzida expansao dos mercados, pelo surgimento de unidades ainda menores e mais
precarias, processo principalmente explicado por uma profunda desestruturacdo do mercado de
trabalho brasileiro, principalmente em fun¢do das mudancas ocorridas no periodo 1990-99, num
contexto de reduzido crescimento, que fez explodir o desemprego e restringiu a expansdo de boas
oportunidades de incorporagdao em termos de emprego, condi¢des de trabalho e de remuneragao,
tornando também a abertura de pequenos negdcios uma necessaria estratégia de sobrevivéncia.

Muitos pequenos negdcios e empresas juridicamente constituidas e formalizadas surgiram
motivadas pelo aumento dos processos de terceirizagdo e de subcontratagdo, nos quais ¢ comum o
aparecimento de ex-empregados de médias e grandes unidades como empresarios prestadores de
servicos ou fornecedores de seus antigos patrdes. Novas empresas, que mesmo nao representando
uma situagdo mais precaria para seus proprietarios, puderam contribuir para criar condi¢des de
trabalho mais rebaixadas para seus empregados, relativamente as anteriores ocupacdes de muitos

trabalhadores que foram demitidos das médias e grandes empresas.
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A enorme expansdo do numero de pequenos negdcios dificultou a sobrevivéncia da
maioria deles, e a histérica taxa de mortalidade manteve-se muito elevada, com impactos
negativos sobre o desemprego e o agravamento dos problemas trabalhistas. Com a expressiva
expansao do emprego, com e sem carteira assinada, que elevou a participacao dos ocupados no
segmento dos pequenos negocios no conjunto da estrutura ocupacional, neste segmento
concentrou-se a maior parte das precariedades das condigdes e das relagdes de trabalho. Sao
problemas que vao desde a geracdo de piores postos de trabalho, com menores rendimentos e
beneficios, elevado grau de informalidade nas relagdes de trabalho, piores condigdes de satude e
seguranga no trabalho e que se estendem as questdes relacionadas a legislacdo trabalhista e a
Justica do Trabalho, a fiscalizagdo e multas, ao acesso a informagdes sobre a legislagdo
trabalhista e previdencidria e que, em geral, remetem a discussdes de politicas especificas para o
segmento.

Enquanto no universo de empresas com mais de 10 empregados observa-se a prevaléncia
de um emprego padronizado, nas empresas com até 10 trabalhadores - tipicamente micro empresa
- hd um evidente padrio de emprego marcado pela precariedade: elevada propor¢do de
trabalhadores sem carteira assinada e que ndo contribuem para a previdéncia; baixo grau de
sindicalizagdo; rotatividade no emprego mais elevada, menores salarios médios (47% inferior ao
salario médio pago nas empresas com mais de 10 trabalhadores); menor proporcao de
trabalhadores recebendo vale transporte e auxilio alimentacdo (CESIT/SEBRAE 2005).

No conjunto dos pequenos negdcios, observa-se um menor grau de assalariamento, o que
aponta para uma expressiva participa¢ao dos empresarios e socios (membros da familia) e do
trabalho por conta propria, ou seja, para o fato de que em grande parte deles ndo ha emprego
assalariado. Nos setores de Comércio e Servigos, onde concentra-se a maior parte dos pequenos
negodcios brasileiros, os dados mostram que menos de 60% dos ocupados sdo assalariados. Nas
médias e grandes empresas destes ramos, o grau de assalariamento atinge quase 100% dos
ocupados (CESIT/SEBRAE 2005).

A atual precariedade das relagdes de trabalho nos pequenos negdcios que contam com
expressivo trabalho assalariado ndo é, em grande medida, reflexo da utilizacdo de formas atipicas

e legais de contratac¢do (contrato a prazo determinado, a tempo parcial): os vinculos formalizados
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sdo em grande maioria contratos por tempo indeterminado, com jornadas acima de 40 horas. De
modo geral, também nas MPE, a legislacio e as convengdes coletivas de cada categoria
profissional sd3o os balizadores da regulamentagdo do trabalho. Embora a legislacdo trabalhista
seja um determinante importante das condi¢des de trabalho da maior parcela dos ocupados em
pequenos negocios, que ¢ empregada com ou sem carteira de trabalho, o elevado grau de
descumprimento da legislacdo nos segmentos mais desorganizados contribui para que, no
conjunto, os trabalhadores nem mesmo sejam protegidos pelos direitos fundamentais
(CESIT/SEBRAE 2005).

Para os empregados assalariados no universo de pequenos negocios, o saldrio minimo ¢
um referencial, um determinante importante da remuneragao, cujo aumento do seu valor poderia
contribuir para reduzir a enorme diferenca de salarios em relagdo as médias e grandes empresas.
Entretanto, a politica de saldrio minimo, no conjunto do periodo 1980-2004, também nao
contribuiu de forma significativa para reduzir essa diferenga. Além disso, nas convengdes
coletivas — efetivamente realizadas por categoria econdmica € nao por tamanho de empresa - de
cada categoria profissional, a situacdo de menor competitividade dos pequenos negdcios, em
diferentes setores e ramos de atividade ¢, geralmente, utilizada como referéncia e argumento para
rebaixar os beneficios e a remuneracdo do trabalhador de MPE de varias categorias. Dentre as
poucas clausulas de convengdes coletivas que diferenciam beneficios e rendimentos dos
trabalhadores das micro e pequenas empresas, em relacdo as médias e grandes, observa-se que ¢
mais comum a existéncia de um menor piso salarial para as MPE e, em alguns casos, também um
montante menor de Participagcdo nos Lucros e Resultados (PLR) (CESIT/SEBRAE 2005).

A legislacao trabalhista e as negociagdes e convengdes coletivas definem um patamar
minimo de remuneracdo, de beneficios e de direitos de cada categoria. Esses patamares sdo
incapazes de reduzir sensivelmente a diferenciagdo das condigdes de trabalho das micro e
pequenas empresas, em relagdo as médias e grandes, determinada pelo mercado. Isso ocorre pelo
simples descumprimento da legislacdo trabalhista ou pelo estabelecimento de clausulas de
convengoes coletivas mais desfavoraveis aos trabalhadores das MPE. Também ¢é importante o
fato de que nos acordos por empresas, realizados posteriormente as convengdes coletivas - que

geralmente sdo realizados apenas nas maiores empresas -, os patamares de remuneragdo e de
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beneficios sdo, em geral, melhorados para os trabalhadores da grande empresa. Por outro lado,
nas micro € pequenas empresas € expressivo o numero de trabalhadores que realizam horas extras
de trabalho. Com salarios mais baixos e menores beneficios ¢ importante, para o trabalhador,
elevar seu rendimento; para a empresa ¢ também muito util, ampliando a flexibilidade na
utilizagdo do tempo do trabalho (CESIT/SEBRAE 2005).

Os trabalhadores de MPE também recebem menos beneficios trabalhistas do que os das
médias e grandes empresas. Mesmo assim, nas empresas mais organizadas e para os
trabalhadores com carteira assinada, observa-se a existéncia de beneficios de transporte (vale
transporte), alimentacdo e, em menor medida, convénios médicos e odontologicos. A reduzida
presenca de varios beneficios trabalhistas decorre nao apenas das maiores dificuldades financeiras
das menores empresas e da inexisténcia de acordos e convengdes coletivas que garantam
melhores beneficios aos trabalhadores, mas também da auséncia de programas publicos
adequados ao segmento de pequenos negocios que possam estimular a concessdo de beneficios
aos trabalhadores.

Provavelmente um dos maiores exemplo, nesse sentido, ¢ o Programa de Alimentacao do
Trabalhador (PAT). Dentre os véarios problemas enfrentados por esse programa, importa aqui
mencionar que ele ndo tem sido adequado para a participacdo das micro e pequenas empresas, em
especial daquelas atualmente participantes do SIMPLES. A baixa adesao das MPE ao programa ¢
um de seus principais problemas, para o qual contribui a inadequacdo do sistema de incentivos
fiscais, que acaba excluindo grande quantidade de empregados do setor formal — publico alvo do
programa. S3o excluidas, dessa forma, pequenas empresas que apresentam condi¢des muito
precarias para desenvolver programas alimentares proprios para seus trabalhadores'™.

Também sdo mais precérias as condi¢des de satde e seguranga no trabalho nas micro e
pequenas empresas, situacdo que tem sido agravada com a expansdo deste universo em meio a
estagnacdo e as mudangas ocorridas principalmente desde o inicio dos anos 90. A precariedade

das condi¢des de satde e seguranga no trabalho foi acentuada com a intensificagdo dos processos

155 Além da sistematica de incentivos fiscais inadequadas, que impedem o desconto das despesas realizadas com o
PAT nas MPE, este programa apresenta outros problemas, tais como; o elevado custo de operacionalizagdo das
modalidades mais comumente utilizadas (elevadas taxas cobradas sobre os cupons/tiquetes); precariedade no sistema
de inspecdo da qualidade da alimentacdo fornecida aos beneficiarios do PAT. Para uma analise detalhada desta
questdo veja CESIT/SEBRAE (2005).
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de reestruturacdo produtiva e de avanco dos processos de terceirizagdo, subcontratagdo e maior
informalizagdo das relagdes de trabalho, que contribuiram para ampliar a transferéncia de riscos
ocupacionais ¢ ambientais das médias e grandes empresas em dire¢do as unidades de menor
porte. Assim, foi transferido o 6nus financeiro dos riscos laborais, justamente as empresas com
menor capacidade de suporta-lo. Com isso concentrou-se ainda mais nas MPE parte expressiva
do ciclo de geracao de lesdes a saude humana, expondo os trabalhadores das menores unidades
produtivas a condi¢des de trabalho mais degradantes e a maiores riscos em relagdo a sua saude e
integridade fisica (CESIT/SEBRAE 2005)"*°.

A Justiga do Trabalho, embora cumpra um papel fundamental para grande parte dos
trabalhadores de MPE, ndo garante os direitos da maioria dos empregados de micro e pequenas
empresas, seja pelo fato deles somente recorrerem a Justiga apos o final do vinculo empregaticio
com as empresas — em propor¢ao bem menor do que os trabalhadores de médias e grandes
empresas -, ou ainda porque demoram muito para receber seus direitos, principalmente em fungao
de dificuldades relacionadas a execucao das sentengas. Como ja destacamos, para uma parcela
importante dos trabalhadores dos pequenos negocios, os trabalhadores por conta propria, a
legislagdo trabalhista e a Justiga do Trabalho tém um papel muito menos relevante. Outros
problemas estdo associados a inexisténcia de uma garantia efetiva de acesso a Justica:
dificuldades de atendimento pelas defensorias publicas; dificuldades de obtencao de Justica
Gratuita e de Assisténcia Judiciaria — muitas MPE nao tém condicdes de arcar com os custos do
processo; dificuldades quanto ao acesso ao duplo grau de jurisdi¢do, pelas dificuldades colocadas
pelos depositos recursais; inexisténcia de espacos de discussdo setorial bi ou tripartite, na busca
de formas e mecanismos preventivos e de cumprimento da legislagdo trabalhista e dos programas
de seguranca e satide no trabalho; prestagdo jurisdicional demorada, onerosa, especialmente para

. . 1 , . . ~ o A
os mais necessitados'”’. Além disso, observa-se uma qualificacdo precaria das Cimaras de

156 Na area de Satde e Seguranca do Trabalho também ndo ha uma legislacdo especifica para o segmento de MPE;
observa-se a inexisténcia de politicas publicas que facilitem a realizacdo de investimentos (na aquisicdo de maquinas
protegidas ou para instalagdo de dispositivos e equipamentos de prote¢do); ndo ha uma politica adequada de
disseminagdo de informagdes para os empresarios, ¢ a falta de conhecimento técnico e da legislagdo pertinente piora
0 quadro. Sobre uma analise detalhada nos problemas de SST nas MPE, veja CESIT/SEBRAE (2005).

"7Em relagio & Justica do Trabalho praticamente ndo ha tratamento especifico para o segmento de MPE, aspecto
presente nas reivindicagdes de empresarios de pequenos negocios. Além disso, as Defensorias Publicas nio estdo
funcionando em todas as regides do pais. A atual legislacdo ndo contempla adequadamente o beneficio da Justica
Gratuita e Assisténcia Judicidria para pessoas juridicas e empresarios que nao tém condi¢des de arcar com os custos
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Conciliacdo Prévia e custo elevado das Camaras de Mediagdo e Arbitragem. Esses aspectos
contribuem para as dificuldades de pagamento das dividas trabalhistas (execucdes trabalhistas) e
para insolvéncias e faléncias de MPE.

A legislagdo atual ndo prevé um tratamento especifico ao segmento de MPE, no que se
refere ao sistema de multas, nas areas trabalhista e previdencidria. Ha apenas uma pequena
diferenciacdo, segundo o numero de empregados e a natureza da infracdo, que provoca uma
reduzida diferenciagdo no valor das multas entre empresas de diferentes portes. Os valores
aplicados nas punicdes atingem mais fortemente as MPE do que as grandes e médias empresas, se
comparados ao montante de capital ou de faturamento de cada uma delas, ou seja, a
progressividade existente € insuficiente para penalizar as empresas segundo a capacidade
financeira e econdmica de cada uma. Diferentemente das grandes empresas, com sua maior
capacidade financeira e organizativa e com seus funciondrios ou escritorios contratados de
advocacia, as MPE tém maiores dificuldades para recorrer contra as autuagdes nas areas
trabalhistas e previdenciarias. Isso geralmente ocorre porque ¢ elevado, para as MPE, o custo de
contratacdo de profissional especializado para realizar o servigo e, principalmente, por conta da
exigéncia do depdsito recursal no valor total da multa. As dificuldades sdo ainda aumentadas pela
inexisténcia de um sistema de parcelamento das multas'™®.

Em funcdo das especificidades das MPE, observa-se também um conjunto de dificuldades
relativas ao cumprimento da legislacdo trabalhista e previdencidria, que estd associado a
desinformacao dos empresarios do setor, diante da excessiva burocracia e da complexidade de
varios procedimentos. Relativamente as médias e grandes empresas, que apresentam uma
estrutura administrativa suficientemente organizada para responder a essas exigéncias, as MPE
geralmente apresentam diversas dificuldades para ter acesso, gerenciar e atualizar as informagdes
necessarias para o cumprimento da legislagdo (trabalhista, previdenciaria, sanitaria e outras

relativas a SST), muitas vezes deixadas em plano muito inferior, diante de outras importantes

do processo. A ampliacdo da Assisténcia Judiciaria para titulares de MPE nem mesmo vem sendo discutida, ao
contrario da Justica Gratuita que ja apresenta muitos casos de atendimento de empresarios de MPE. Veja
CESIT/SEBRAE (2005), para uma analise detalhada sobre essas questdes.

"% Em geral, as pequenas empresas sio mais penalizadas, porque a forma atual de calculo dos valores das multas
tende a impor, proporcionalmente, maior 6nus as empresas com menor nimero de funcionarios — que t€ém maiores
dificuldades para cumprir adequadamente a legislagdo trabalhista e previdenciaria e para melhorar as condi¢des de
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tarefas para a precaria estrutura administrativa. Esta situacdo ndo somente contribui para elevar o
descumprimento da legislagdo e elevar as despesas das MPE, mas, principalmente, desperdica a
utilizacdo de instrumentos importantes para a preven¢do de irregularidades, que tém importantes
impactos financeiros negativos sobre as MPE, sobre a reducdo da arrecadacdo de encargos
trabalhistas e previdencidrios e, pior ainda, ndo evita acontecimentos posteriormente irreversiveis,
como os acidentes de trabalho, lesdes, casos de invalidez, e seus impactos também negativos e
irreversiveis sobre a previdéncia social'*’.

Portanto, considerando esses e outros problemas trabalhistas no segmento de MPE, as
especificidades e desvantagens competitivas do segmento - associadas as diversas formas de
insercao precdria e subordinadas na estrutura de concorréncia - revelam, em muitos casos, uma
situacdo incompativel com a elevacdo do padrdo de remuneracio e de condigdes de trabalho. E
evidente que essa nao € a situacao de todas as MPE; uma parcela ndo somente tém condigodes e
garante o patamar minimo de direitos dos trabalhadores; outra parcela mesmo tendo melhores
condigdes econdmico-financeiras aproveita-se da situagdo de enorme oferta de forga de trabalho e
de elevada informalidade/ilegalidade no segmento e mantém um padrio reduzido de remuneragao
e elevada informalidade nas relagcdes de trabalho, ndao cumprindo sequer o padrao minimo de
direitos assegurados pela legislacdo trabalhista.

Esta situacdo de diferenciacdo da remuneragdo e das condi¢des de trabalho do segmento
de micro e pequenas empresas, relativamente as demais empresas, ndo somente expressa a pior
situagdo econdmico-financeira, as especificidades das empresas deste segmento, o elevado
desemprego, a ineficacia dos sistemas de fiscalizagdo - que t€ém sido desmontados - em milhdes
de pequenos negdcios, mas também o fato de que seus empregados apresentam menor capacidade
de organizagdo no local de trabalho e nos sindicatos e, portanto, tém menor capacidade de pressao
e de negociagdo, inclusive de traduzir seus interesses especificos nas negociacdes coletivas e de
restringir o elevado grau de informalidade nas relagdes de trabalho. Essa tendéncia de maior

precariedade nas condigdes e relagdes de trabalho no segmento de pequenos negocios, presente

saude e seguranga no trabalho, além da menor capacidade de pagamento. Para uma analise detalhada destas questdes
veja CESIT/SEBRAE (2005).

139 A relagdo custo/beneficio desses programas informativos é tio positiva econdmica e socialmente, que em varios
paises da Unido Européia ha agéncias publicas especializadas na disseminacdo de informagdes e apoio consultivo as
MPE, em especial nas questdes relativas a seguranga e saude no trabalho. Veja CESIT/SEBRAE (2005).
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naqueles que desenvolvem suas atividades em estabelecimentos, formalmente regularizadas como
pessoas juridicas, ¢ ainda mais grave nos pequenos negocios informais. Nestes, ¢ ainda mais
elevado o descumprimento de muitas exigéncias legais (abertura de empresas, pagamento de
impostos, cumprimento das legislagdes trabalhista, previdenciaria, sanitaria, das normas de saude
e seguranga no trabalho).

Portanto, a expansao do emprego nos pequenos negocios, em grande medida, reflete uma
realidade, num universo muito heterogéneo, de um segmento que passou a ser, relativamente,
mais precario, com maior participagdo de empresas menos organizadas € com menor
produtividade. A expansdo da ocupagdo neste segmento, no periodo 1980-2005, num contexto de
relativa estagnacao econdmica, contribuiu para agravar os problemas trabalhistas e deteriorar os
rendimentos, as condigdes e relacdes de trabalho dos ocupados em pequenos negocios. Esta

situagdo tem contribuido para ampliar o debate acerca da necessidade de reforma na area

trabalhista e de ampliag@o das politicas publicas para o segmento de pequenos negdcios.

4.3 Problemas trabalhistas, reformas e politicas publicas: o debate em torno
da questao trabalhista nos pequenos negocios.

No Brasil, ndo hd um padrdo de regulacdo trabalhista especifico ao segmento de micro e
pequenas empresas. O marco legal que rege as relacdes de trabalho nesse segmento ¢ 0 mesmo
que rege as relacoes do conjunto dos empregados, um padriao de regulacio do trabalho
consolidado ha varias décadas. Nem mesmo as importantes mudangas legais ocorridas na
Constituicdo Federal de 1988, e suas posteriores regulamentacoes, foram capazes de criar um
arcabouco institucional especifico, no que se refere a legislacdo trabalhista e as relagdes de
trabalho nos pequenos negocios. Um numero reduzido de medidas, com pouca importancia,
foram implementadas nos anos 90, destinando-se especificamente as questdes trabalhistas em
MPE. Os objetivos da implementagdo do SIMPLES ndo visaram a alcancar mudancas na area
trabalhista. Entretanto, a eliminagdo dos encargos sociais sobre a folha de salarios teve impactos

sobre questdes trabalhistas. Outras medidas implementadas, nos anos 90, afetaram de forma
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marginal a legislacdo trabalhista para o segmento de MPE, o que de certa forma pode ser
interpretado como resultado da Constituicdo Federal ndo permitir tratamento diferenciado e
simplificado na esfera trabalhista s micro e pequenas empresas'®’. Também no Governo Lula foi
encaminhado o projeto do “Super Simples”, com impactos sobre os direitos trabalhistas.

Entretanto,

“as poucas novidades do projeto-de-lei do “super simples” sdo, na realidade, medidas
redutoras de direitos ou de fontes financiadoras de politicas publicas: dispensa de
pagamentos das contribuig¢des sindicais ...; dispensa do pagamento das entidades privadas
de servigo social e de formagdo profissional vinculadas ao sistema sindical; reducdo dos
depositos ao FGTS para 0,5% ....; dispensa do pagamento de “expurgos” pelos Planos
Econdmicos Collor e Verdo.... Essas novidades, porém, importam redugdo de fontes de
financiamento de organizagdes politicas ..., de financiamento de politicas publicas de
formagdo profissional..., de politicas publicas habitacionais (caso do FGTS) e, ainda,
reducdo de direitos dos trabalhadores... (FGTS). (...). Claramente, trata-se de uma
medida, como afirmamos anteriormente, que visa a redugdo de custos, por meio de
reducdo de direitos, ¢ ndo pode ser apresentada e defendida veladamente como uma
medida simplificadora.” (CESIT/SEBRAE 2005).

Considerando os varios problemas trabalhistas apontados no segmento de MPE, na se¢ao
anterior, observa-se que foi dada pouca atencdo ao segmento de micro € pequenas empresas, tanto
no que se refere a legislagdes especificas, como a politicas publicas voltadas a questdes
trabalhistas. O conjunto de politicas publicas, implementadas nos ltimos 20 anos, ainda que
muito modesto se comparado aos seus congéneres em varios paises desenvolvidos, destinou-se
principalmente a melhoria da situagdo econdmico-financeira das micro € pequenas empresas, num
contexto de crise econdmica, sem, no entanto, apresentar a mesma dimensdo - em termos de
programas e recursos publicos — e os mesmos objetivos, para a melhoria das condigdes e relagdes
de trabalho neste segmento, que concentra a maior parte das precdrias condi¢des e relagdes de

trabalho do pais.

10 Uma dessas medidas foi implementada, em 1999, juntamente com o Estatuto das Micro e Pequenas Empresas,

garantindo fiscalizacdes trabalhista e previdencidria de cunho pedagdgico e com prioridade para prestar informagdes
e orientacdes as MPE, assim como o critério da dupla visita, antes da lavratura do auto de infragdo. O Estatuto das
Micro e Pequenas Empresas também dispensou as MPE de algumas obrigagdes relacionadas a area trabalhista
(dispensa de livro de registro, de empregar estagiarios etc). Sdo medidas desburocratizadoras, praticamente sem
importancia no que se refere ao padrdo de regulacdo do trabalho no Brasil. Para uma analise detalhada desta questdo
veja CESIT/SEBRAE (2005).
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Num cendrio de implementacdo de um conjunto de medidas liberais na area trabalhista, de
estagnacdo econdmica, de deterioragdo das condi¢cdes econdOmica-financeiras de parcela
expressiva do segmento de MPE, de explosdo do desemprego e desestruturagdo do mercado e das
relagdes de trabalho, os problemas trabalhistas, relativos ao segmento de micro e pequenas
empresas, foram tratados com relevancia nas discussdes recentes sobre as reformas sindical e
trabalhista, ganhando inclusive espagos especificos de discussao no Forum Nacional do Trabalho.

Estabeleceu-se uma profunda polémica em torno de questdes relativas tanto ao
diagnostico dos problemas trabalhistas neste segmento, como em relacao as formas de supera-los,
principalmente opondo adeptos de propostas de formas especificas de flexibilizacdo dos direitos e
das relagdes de trabalho - que deveriam constituir um regime ja denominado de “Simples
Trabalhista” para as MPE - & defensores de reformas que promovam melhorias das condi¢des e
relagdes de trabalho no segmento, sem a eliminagdo dos direitos trabalhistas fundamentais e a
criacdo (ou legalizacdo) de “trabalhadores de segunda categoria”.

Num cenario de deterioracao geral das condicdes e das relagdes de trabalho no Brasil, com
impactos ainda mais concentrados nos pequenos negocios, torna-se cada vez mais evidente a
necessidade de promover a melhoria das condigdes de trabalho no universo dos pequenos
negocios. As dificuldades dos pequenos negdcios, neste contexto econdmico adverso, também
tétm sido objeto de demandas de reformas e de novas politicas publicas, por parte dos
empresarios. Na perspectiva liberal, a flexibilizacdo das relagdes de trabalho, a eliminagdo da
garantia de varios direitos trabalhistas e a reduc¢do do custo do trabalho aparecem como medidas
importantes para melhorar as condi¢des econdmico-financeiras do segmento de MPE, e sdo
também apresentadas como favoraveis aos trabalhadores.

Entretanto, deve-se enfatizar que, da mesma forma que a melhoria da situagdo economico-
financeira dos pequenos negdcios nao garante necessariamente a melhoria das condi¢des de
trabalho, determinadas mudangas no padrdo de regulagdo do trabalho podem ndo ter impactos
necessariamente positivos sobre a situagdo econdmico-financeira deste segmento. Por isso, €
bastante polémica a discussdo acerca de propostas de mudangas nas relagdes e condigdes de
trabalho como forma de melhorar, a0 mesmo tempo, a situagdo econdmico-financeira das

empresas e superar o quadro de precariedade do mundo do trabalho nas MPE. Claramente, essas
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duas questdes podem ndo ser resolvidas a partir de uma mesma medida ou de um mesmo
conjunto de politicas.

A busca de melhorias na situacdo econdmico-financeira, a partir de determinadas
mudangas na questdo trabalhista pode, inclusive, piorar ainda mais as condi¢des de trabalho,
assim como certas mudancas e melhorias na questdo do trabalho, por si s6, poderiam levar as
MPE a enfrentar maiores problemas econdmico-financeiros. Percebe-se, portanto, que de certa
forma sdo questdes que evidenciam interesses antagdnicos, que ndo podem ser facilmente
resolvidas e superadas. Por um lado, a simples proposi¢cao de um conjunto de medidas legais para
a superacdo do quadro de precariedade das condigdes do trabalho, na auséncia de profundas
mudangas no ambiente macroecondmico € em questdes estruturais, provavelmente resultaria na
elevagdo do custo das MPE, na piora de suas condigdes econdmico-financeiras e de
competitividade, ou seja, num cenario incompativel com as melhorias das condi¢des de trabalho.
Por outro lado, a énfase na superagdo das dificuldades economico-financeiras das MPE, por meio
de medidas legais que levem ao rebaixamento do padrdo de direitos de uma parcela dos
trabalhadores, criando categorias distintas de trabalhadores, provavelmente resultaria na piora das
condigdes de trabalho e de vida, que ja sdo péssimas no segmento de trabalhadores de MPE,
situagdo injusta e indefensavel num contexto de reivindicacdes de politicas que melhorem a
situagdo econdmica-financeira das empresas.

Assim, diante de uma situa¢do econdmica estrutural, na qual interagem um enorme
contingente de pequenos negdcios muito precarios e elevado desemprego e excedente de forca de
trabalho, ndo hé saidas mégicas e faceis para a melhoria do conjunto do segmento, a partir da
promocao de reformas do quadro institucional que melhorem significativamente, ao mesmo
tempo, a situacdo das empresas e dos trabalhadores, sem que se altere esse quadro econdomico
estrutural adverso. Vale dizer, sem que haja profundas transformagdes na estrutura produtiva que
possam melhorar o ambiente econdmico - externo as empresas - para o conjunto das MPE,
permitindo também que parte delas eleve seu grau de organizagdo, sua produtividade (mudancas
no interior das empresas) e sua capacidade de garantir um padrdo mais elevado de remuneragao e
de condicdes de trabalho. O éxito nestes ultimos aspectos ou mesmo a viabilidade de sua

implementagdo sdo improvaveis num quadro de relativa estagnacdo econdmica, pois ao contrario,
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esse contexto ¢ um dos principais determinantes dessa situagdo estrutural adversa. A viabilidade e
a efetiva melhoria da situacdo econdmico financeira e das condicoes e relagdes de trabalho no
segmento de MPE estdo, portanto, fortemente associadas a promog¢dao de mudangas no quadro
institucional, num contexto de crescimento econdmico sustentado e de melhorias no conjunto da
estrutura produtiva.

Como a economia brasileira vive ha 25 anos numa situagdo de relativa estagnagdo, o
agravamento do quadro de precariedade das condi¢des de trabalho nas MPE e de crescente
descontentamento de trabalhadores com seus rendimentos e suas condi¢des de trabalho, avanga,
lado a lado, com o descontentamento dos empresarios em relagdo as exigéncias da legislacdo
trabalhista e previdencidria, cujo nucleo foi implementado hd mais de 60 anos. Assim, na
auséncia de uma alternativa para a melhoria do conjunto da economia e da sociedade brasileira, a
situagdo econdmica tende a piorar para os segmentos mais frageis — trabalhadores e empresarios
dos pequenos negdcios mais precarios — € as divergéncias de interesses tendem a acirrar-se. A
auséncia de um ambiente macroecondmico virtuoso restringe as possibilidades de encontrar
mudangas que, a0 mesmo tempo, melhorem as condi¢des de trabalho e a situacdo econdomico-
financeira das MPE.

Portanto, ndo se deve menosprezar a importancia do fato de que o debate em torno das
causas dos problemas do mundo do trabalho nas MPE, assim como de sua relagdo com as
possibilidades de prosperidade ou ndo das MPE, em torno das propostas de mudangas das
relagdes de trabalho seja - nesse contexto econdmico, estrutural e conjuntural, adverso - marcado
por posicdes que, claramente, revelam muito mais a defesa de solugdes particulares de uma parte
em detrimento da outra. Ou seja, pela auséncia de propostas e solugdes eficazes e eficientes para
o conjunto do segmento das MPE, a partir das quais a melhoria da situagdo dos trabalhadores seja
acompanhada da melhoria da situaco das empresas e vice-versa'®'.

Nesse debate, as posigdes da vertente liberal — que geralmente apoia e ¢ apoiada pelos
empresarios de MPE e de médias e grandes empresas - apontam criticamente para o excesso de

leis, regras e normas decorrentes das legislagdes trabalhista e previdencidria, o elevado custo dos

161 . L o . -
Nesse sentido, cabe relatar uma inusitada proposta de um representante sindical patronal nacional, empresario de
pequena empresa, em reunido realizada no ambito de pesquisa realizada pelo CESIT em Convénio com o SEBRAE
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encargos sociais sobre a folha de salarios, a rigidez da legislacdo trabalhista e sua
inadaptabilidade a realidade das MPE, além de diversos problemas em relacao a Justica do
Trabalho e aos limites impostos a composi¢do e resolucdo dos conflitos trabalhistas em espagos

12 'Sdo criticas que tém como foco a institucionalidade, a

negociados no ambito privado
regulacdo do mercado de trabalho, o patamar minimo de direitos definidos pela legislagdo
trabalhista, a Justica do Trabalho, o peso do financiamento da seguridade social sobre a folha de
salarios.

Entretanto, o diagnostico e as propostas de mudancas dessa vertente, em geral, decorrem
de andlises que praticamente dispensam uma avaliagdo da situacdo estrutural da economia
brasileira, na qual as MPE estdo inseridas, e que visam, portanto, muito menos a buscar
compreender e transformar essa realidade - que define a situa¢do precaria em que nascem,
sobrevivem e perecem as MPE - e muito mais a reivindicar mudangas no quadro institucional,
como se essas pudessem, por si mesmas, num quadro econdmico extremamente adverso,
melhorar a situacdo economica das MPE. Nesta perspectiva, geralmente, aceitam, ou nado
contestam adequadamente, os enormes efeitos perversos da situacdo macroecondmica e estrutural
da economia brasileira sobre o segmento de pequenos negocios € orientam-se ndo somente por
principios liberais, mas por uma légica microecondmica'®.

Dentre os varios problemas apontados pelos empresarios de MPE — assim como pelos
grandes empresarios — o ponto central ¢ a critica a legislacdo trabalhista. A legislagdo do trabalho
no Brasil, principalmente a CLT, seria muito extensa e rigida, e incompativel com o atual
dinamismo do mercado e das relagdes de trabalho, além de conter muitos artigos supérfluos e

164

ultrapassados, que deveriam ser revistos e/ou eliminados Essa situagdo tornaria muito

nacional. Na sua perspectiva, a melhor politica puiblica para o segmento seria: “imposto zero e direito trabalhista

zZero”.

162 Essa perspectiva liberal geralmente tem seus expoentes nos quadros técnicos da CNI e FIESP, assim como ¢

representada por varios economistas, juristas e socidlogos, como José Pastore, Hélio Zylberstein, entre outros. Veja

CESIT/SEBRAE (2005).

163 A perspectiva desse trabalho ndo nega os evidentes problemas enfrentados pelos empresarios das MPE, muitas de

suas justas reivindicagdes ¢ a necessidade de implementar um conjunto importante de mudangas para melhorar as

condigdes de trabalho e a situagdo econdmico-financeira do segmento de MPE. No entanto, é preciso mostrar os

problemas decorrentes das propostas que essa vertente liberal tem apresentado como solug@o para os problemas das

MPE, a ineficacia dessas propostas e seus impactos perversos sobre o mundo do trabalho.

164 Segundo a nota técnica da CNI, por exemplo, “a regulacdo das relagdes de trabalho no Brasil é antiga, extensa

e paternalista (...) A consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT) se estende por mais de 900 artigos que fixam o
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complicada, em especial, a vida dos empresarios de MPE. Nessa logica, uma CLT “mais enxuta”
(com menos artigos) e uma legislacdo trabalhista “mais moderna”, ou mesmo uma legislacao
trabalhista simplificada (e diferenciada) para as MPE (Simples Trabalhista), seriam medidas
desburocratizadoras e simplificadoras que contribuiriam para a geragdo de empregos € para a
formalizagdo das relagdes de trabalho nas MPE'®.

Essa critica e as reivindicagdes decorrentes revelam apenas a superficie dos problemas e
dos interesses neles envolvidos. Claramente, o que estd sendo identificado como problema ¢ o
custo decorrente do cumprimento da legislagdo trabalhista. E claro que no conjunto dos custos
trabalhistas das pequenas empresas, alguma parcela pode dever-se as despesas decorrentes de
excesso de burocracia ou de exigéncias supostamente desnecessarias, ultrapassadas, que ainda
estariam previstas na legislagdo. Mas ¢ claro também que a maior parcela do custo decorrente da
legislagdo trabalhista ¢ determinado pelo padrio minimo de direitos (irrenunciaveis) dos
trabalhadores, com os quais se busca assegurar um minimo de prote¢do trabalhista e social.
Assim, ndo ¢ surpreendente que tanto alguns analistas, como certas reivindicagdes de
empresarios, sob a protecdo do discurso simplificador e desburocratizador, apontem para
mudangas no décimo-terceiro salario, FGTS, férias, aviso prévio, entre outras.

Em principio, ndo héd discordancias em relagdo a necessidade de eliminar possiveis
aspectos da legislagao trabalhista que representem excesso de regulamentagdo, de burocratizagao
e que estejam ultrapassados, provocando custos desnecessarios as MPE. Mas esse ndo € o centro
da questdo e, talvez por isso mesmo, ndo se tenha observado a elaboragdo de propostas
importantes de efetiva simplificacdo e desburocratizagdo da legislacdo trabalhista, nem para o
segmento de pequenas empresas € nem para o conjunto dos empregados. Apesar de todas as
afirmacdes e da defesa, por parte de estudiosos da vertente liberal e de empresérios, da

necessidade de simplificar e desburocratizar as relacdes trabalhistas em MPE - o que segundo esta

vertente ndo significaria a retirada de direitos trabalhistas -, a apresentagdo recente do projeto do

grosso dos direitos e deveres e deixam muito pouco espago a negociagdo entre as partes”. Veja SAISSE, Simone. A
regulag@o do trabalho no Brasil: obstaculo ao aumento da renda e do emprego. Brasilia: CNI, janeiro de 2005. Veja
também CESIT/SEBRAE (2005).
165 « . . . .

Pastore, por exemplo, afirma que “se o governo esta realmente interessado em estimular o emprego, ele deveria
tomar iniciativas no sentido de reduzir as enormes despesas que a legislacdo atual impoe para descontratar um
trabalhador”: PASTORE, José, Criando empregos por lei, Artigo publicado no jornal O Estado de Sdo Paulo. Sdo
Paulo, 5 de outubro de 2004, apud CESIT/SEBRAE (2005).
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“Super SIMPLES” pelo Governo Lula - uma reivindicacdo do segmento empresarial -, ndo trouxe
nenhuma medida relevante nesse sentido, principalmente que cumprisse esse papel sem a retirada
de direitos dos trabalhadores. Esse ¢ um caso exemplar, portanto, no sentido de comprovar que
nao ¢ facil encontrar medidas que simplifiquem e desburocratizem procedimentos, elevem a
produtividade e a eficiéncia das empresas, sem reduzir ou retirar direitos, direta ou indiretamente,
e que facilitem a vida dos ocupados em pequenos negdcios.

Por isso, mais comum tem sido a proposi¢ao de medidas que caminham para a eliminagao
de direitos, veladamente ou nao. O centro das criticas, do debate académico e das divergéncias de
interesses de empresarios e de trabalhadores — de MPE e das demais empresas — € a garantia, por
lei, de um conjunto de direitos dos trabalhadores e os custos a eles associados. As criticas a
extensao, a rigidez e a inadequagdo da legislacdo trabalhista sdo criticas & imposigao, por lei, de
um conjunto de direitos dos trabalhadores que sdo vistos como custos dificeis de serem
suportados por algumas empresas e, em especial, pelas MPE e que, portanto, na visdo dos
empresarios deveriam ser negociados. Decorre dai a defesa, ainda que ndo expressa, de reformas
que levem a um padrao de regulacdo trabalhista mais negociado (em convengdes ou acordos
coletivos) do que legislado.

A simplificagdo e a desburocratizacdo - como aparecem na idéia da criagdo de um
“Simples Trabalhista” — convertem-se na terminologia que, muitas vezes de forma velada,
significa a reducdo do espaco de influéncia da legislagdo e de alguns direitos fundamentais que
ela assegura a todos trabalhadores. Significa reduzir a regulagdo e a regulamentacdo do Estado
para que as relagdes — assimétricas entre empresarios e trabalhadores -, tornem mais simples,
rapidas e menos custosas a definicdo dos direitos e beneficios dos trabalhadores e, a0 mesmo
tempo, do custo do trabalho das empresas. Se, no pano de fundo, ha uma avaliagdo dos adeptos
dessa vertente liberal de que o custo do trabalho ¢ rigido e elevado, obviamente o suposto nas
reivindica¢des de um padrdo mais negociado € o objetivo de reduzir custos do trabalho em
detrimento dos direitos dos trabalhadores.

Em primeiro lugar, deve-se refutar essa tese considerando que a flexibilizagdo para o caso
especifico dos trabalhadores das micro e pequenas empresas, a partir da implementagdo de um

“Simples Trabalhista”, além de injusta para um conjunto de trabalhadores que j& apresenta piores
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condi¢des de remuneragdo e de trabalho e reduzida capacidade de organizagdo, de pressdo e de
negociagdo, promoveria a criacao de trabalhadores de distintas categorias, caminhando, portanto,
no sentido contrario dos preceitos de igualdade dos trabalhadores, quanto aos seus direitos
trabalhistas fundamentais, garantidos na Constitui¢do Federal.

O tratamento favorecido que a Constituicdo Federal atribui as MPE - reconhecendo suas
desvantagens econdmicas — nas esferas tributaria, previdenciaria, administrativa e de crédito, mas
ndo em questdes trabalhistas -, deve ser visto como uma forma de promover a redu¢do das
desigualdades, ndo somente entre o grande e o pequeno empresario, entre a grande e a pequena
empresa, mas de viabilizar melhores condigdes para que as MPE também assegurem os direitos
fundamentais dos trabalhadores, reduzindo as diferencas entre os trabalhadores da grande e o da
pequena empresa. Ao contrario, a implementa¢do de um regime especifico aos trabalhadores de
MPE, com um padrdo rebaixado de direitos trabalhistas fundamentais (“Simples Trabalhista™)
significaria a san¢do e o estimulo a existéncia de trabalhadores de distintas categorias e, portanto,
a situagao de enorme desigualdade entre os trabalhadores.

Na perspectiva liberal, a suposta rigidez excessiva da legislagdo trabalhista brasileira
precisaria ser revista em nome do combate ao desemprego e da busca de um maior crescimento
econdmico. Entretanto, deve-se lembrar que o Brasil ¢ um pais que apresenta grande flexibilidade
quanto as possibilidades de contratagcdo, alocacdao, remuneracdo e despedida dos trabalhadores,
ocupando, alids, uma posi¢ao de destaque entre os paises com maior rotatividade de mao-de-obra.
E isso ocorre exatamente pela auséncia de limites legais a despedida, que a transforma numa mera
questdo de indenizagdo monetaria, num mercado de trabalho marcado por um elevado excedente
de forca de trabalho'®°.

Além disso, no Brasil a remuneracdo passou a ser objeto de “livre negociagdo” entre as
partes, a partir de 1995, promovendo uma queda no poder de compra dos salarios, mais acentuada
nos momentos mais agudos de crise econdmica. Também nao se pode afirmar que a negociagao
coletiva ndo ¢ incentivada em nosso ordenamento juridico, a medida que ela ¢ uma etapa prévia e

sua frustracdo € precondi¢do para que a Justiga do Trabalho intervenha no conflito coletivo de

166 . . , . . L - .
Recente pesquisa realizada pelo Prof. José Dari Krein mostra que os empresarios utilizam-se cada vez mais dos

contratos de experiéncia como forma de flexibilizar as contratagdes e demissoes. Isso tem contribuido também para
manter elevada a rotatividade no emprego.
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trabalho (com mais énfase a partir da Emenda 45, que a transforma em arbitro publico e
condiciona sua interven¢ao ao mutuo consentimento das partes). Também a propria Constituigdo
Federal de 1988 permite a redugdo salarial e a compensacdo da jornada de trabalho por meio de

acordo ou convencdo coletiva'®’

. Assim, em seus aspectos mais relevantes, o sistema brasileiro
apresenta grande flexibilidade nas relagdes de emprego, expresso pelos indicadores records de
rotatividade no emprego (CESIT/SEBRAE 2005).

Algumas experiéncias internacionais mostram, no entanto, que o tratamento diferenciado
as MPE pode ser aprofundado — como ¢ em varios paises desenvolvidos -, mas em esferas que
ndo levem a geragdo de maior desigualdade social e no mercado de trabalho, como ocorreria com
a criacdo de um tratamento diferenciado a MPE na esfera trabalhista. A ampliagdo, extensdo e
melhoria dos instrumentos e do conjunto de politicas publicas as MPE — tributaria, crediticia,
tecnologica etc -, de forma favorecida em relacdao as grandes e médias empresas, sdo formas de
reduzir e ndo de elevar a desigualdade na estrutura produtiva e social, que devem contribuir
também para que a melhoria da situacdo das MPE possa refletir-se na melhoria do padrdo de
remuneracao e de condi¢des de trabalho de seus trabalhadores.

Em funcdo dos baixos niveis de produtividade, mesmo com o pagamento de menores
salarios e beneficios trabalhistas, nas micro e pequenas empresas, o peso do custo do trabalho no
custo total tende a ser maior do que nas empresas de maior porte. Entretanto, deve-se destacar que
no segmento das MPE ¢ mais baixo o grau de assalariamento do que nas médias e grandes
empresas. Esse aspecto tem expressiva importancia sobe o peso dos encargos sociais € sobre as
possibilidades de reduzi-lo ou torna-lo mais flexivel. Em subsetores de atividades em que ¢ muito
baixa a participagcdo do trabalho assalariado nas MPE, a questdo do custo do trabalho e dos
encargos sociais, assim como da suposta rigidez das relagdes de trabalho ¢ ainda menos relevante.

Em vérios segmentos de MPE - especialmente em alguns setores que ja sdo participantes
do SIMPLES ou daqueles que apresentam baixa participagdo do trabalho assalariado, elevada
participacgao de firmas individuais, de socio-proprietarios e de maiores participacdes das retiradas
nas despesas com pessoal -, o custo do trabalho ndo apresenta participagdo muito elevada nas

respectivas estruturas de custos. Assim, o impacto direto de uma “nova” reducdo dos encargos

167 Observa-se também a permissdo da modulagdo da jornada de trabalho por meio do banco de horas, combinada,

ainda, com a negociag@o dos turnos ininterruptos de revezamento.
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L C e « 168
sociais ndo seria tdo importante na reducdo de custos dessas MPE

. Redugdes maiores nas
despesas das MPE, advindas de redugdes do custo do trabalho teriam que contar com a
eliminacdo total dos encargos sociais ou com a eliminagdo de direitos dos trabalhadores ou
redugdo salarial. Teriam ainda impactos menos relevantes nas empresas ja participantes do
SIMPLES e naquelas com reduzida participagio do emprego assalariado'®’.

Como ressaltamos, a questdo central das criticas a legislagdo e ao patamar minimo de
direitos, garantido em lei, decorre da busca da reduc¢do dos custos trabalhistas com a eliminagao
ou flexibiliza¢ao desses direitos. Nas MPE, esses custos trabalhistas sdo fortemente determinados
pela influéncia do salario minimo e pisos salariais das categorias — que definem a remuneragao —
e pelas despesas decorrentes do cumprimento dos direitos trabalhistas e sociais (férias e um tergo
de férias, décimo terceiro salario, FGTS e multa em caso de despedida sem justa causa, aviso
prévio) e do pagamento dos encargos sociais (INSS, contribui¢des ao Sistema S, seguro acidentes
de trabalho, salario educa¢do). Para uma parcela expressiva das MPE que sdo integrantes do
SIMPLES, os encargos sociais ja foram retirados da folha de salarios, ndo constituindo mais um
custo trabalhista. Assim, observa-se que a demanda por mudancas na legislagdo buscam nao
apenas a reducdo de encargos sociais, mas modificagdes ou eliminacdes nos direitos

fundamentais dos trabalhadores. Eliminados os encargos sociais sobre a folha de saldrios e

contando com o pagamento de baixos salarios - em funcdo do excedente de forca de trabalho, de

1% Por exemplo, uma redugdo de 20% dos encargos sociais representaria uma redugdo de apenas 0,2% das despesas
totais do conjunto do Comércio e de 1,2% no ramo dos Servigos. Com os impactos indiretos, a redugdo das despesas
poderia ser maior, mas para isso ocorrer, seria necessario contar com a redugdo de precos de mercadorias, insumos e
matérias primas, ou seja, de transferéncia da reducdo de despesas das MPE para seus pregos que, em certa medida,
sdo também custos de outras MPE. Mesmo assim, a redugdo ndo ocorreria na mesma propor¢ao da redugdo dos
encargos sociais ou dos salarios, pois parte expressiva das mercadorias compradas pelas MPE, dos insumos
utilizados e das matérias primas, ¢ comprada de médias e grandes empresas ou sdo servigos prestados pelo setor
publico, que ndo teriam encargos reduzidos e, portanto, precos reduzidos por esse motivo. A reducdo dos encargos
sociais, especialmente do INSS, pode ter um efeito importante sobre a reducdo de despesas dos subsetores que mais
empregam forga de trabalho. Entretanto, essa reducdo teria impactos negativos sobre a Previdéncia Social e o
financiamento da Seguridade Social, requerendo a existéncia de fontes alternativas de contribui¢do previdencidria.
Alias, esse foi um dos motivos mais utilizados como argumentos para a restricdo a extensao do SIMPLES a todo o

segmento do setor de Servicos. Veja CESIT/SEBRAE (2005).

169 . . ~ . ~ .. .
Mesmo assim, uma redugdo de 20% no rendimento dos empregados nas MPE, ndo reduziria em mais de 4% as

despesas de nenhum ramo de atividade do Comércio. Por exemplo, embora os encargos tivessem maior importancia
no setor de Servigos e, em especial, naqueles ramos que apresentam uma propor¢do maior do custo do trabalho nas
despesas totais, a reducdo de encargos sociais, de direitos dos trabalhadores ou dos rendimentos teriam um impacto
reduzido sobre as despesas das MPE, mas poderiam significar a piora das condi¢des de trabalho e de remuneracdo do
segmento de trabalhadores que j& apresentam menores rendimentos, poucos beneficios trabalhistas e piores condi¢des
de trabalho.” Veja CESIT/SEBRAE (2005).
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menores pisos salariais e de um reduzido valor do salario minimo -, o que resta de possibilidade
para a maior compressao e reducao dos custos trabalhistas sdo esses direitos fundamentais.
Descumpridos por uma parcela expressiva das MPE, as mudangas flexibilizadoras ou
eliminadoras desses direitos cumpririam o papel de legalizar a situagdo de empresas que
atualmente reduzem os custos trabalhistas também com o desrespeito a esse conjunto basico de
direitos. Qual seria o limite, o fundo do pogo, dessa perspectiva que, ao contrario de buscar a
reducdo do custo do trabalho por meio da elevacdo da produtividade, mesmo contando com o
pagamento de baixos salarios, requer novas e sucessivas reducdes de encargos sociais e direitos
trabalhistas? Na auséncia de melhorias no ambiente economico € na situacdo econdmico-
financeiro das MPE, o caminho ndo seria a eliminagdo completa de todos os direitos sociais €
trabalhistas e a definicdo da remuneracao e das condi¢des de trabalho por um mercado de trabalho
que conta com um enorme excedente de forga de trabalho e, portanto, que aprofunda ainda mais a
desigualdade na relagdo de contratacdo entre empregadores e empregados? Alcancado o fundo do
poco - expressdao de condi¢des de trabalho ainda piores — em que variavel estaria assentada o
ajuste das MPE as condicdes estruturais adversas que tém que enfrentar? Ou seja, com o
agravamento dessas questdes estruturais, nem mesmo uma progressiva desregulamentagdo e
eliminagdo de direitos e reducdo de custos trabalhistas poderiam compensar a deterioracdo
econdmico-financeira de parcela expressiva das MPE.

Por isso, ¢ fundamental dar destaque aos impactos do quadro macroecondmico e estrutural
mais geral sobre a situagao das MPE, para compreender os problemas do mundo do trabalho deste
segmento, e considerar essas questdes como referéncias fundamentais na elaboragdo de sugestdes
de melhorias e de novas politicas publicas para o segmento de MPE.

As medidas que tém por objetivo fortalecer as MPE, de reduzir suas desvantagens
competitivas em relacdo as médias e grandes empresas - que possuem maior capacidade
financeira, tecnologica e poder de mercado -, devem ter também o objetivo de criar minimas
condi¢gdes de organizagdo produtiva e de custos compativeis com a melhoria das condi¢des de
trabalho, e ndo de promover a compatibilizacdo das condi¢des de trabalho as precérias condigdes

produtivas e financeiras de parcela expressiva das MPE.
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As politicas publicas para as MPE no Brasil sdo limitadas se comparadas a vdrias
experiéncias internacionais. A avaliacdo do conjunto de politicas implementadas para o segmento
de MPE em diversos paises desenvolvidos indica que no Brasil ¢ necessario avangar nesse
sentido. Em véarios paises da Unido Européia, Estados Unidos, Japdo, Coréia, entre outros,
observa-se um vasto e diferenciado conjunto de politicas de prote¢do e de apoio aos pequenos
negdcios e destinacdo de significativos montantes de recursos publicos para o segmento
(CESIT/SEBRAE 2005). A diferente realidade econdmica nos paises desenvolvidos, em termos
de estrutura produtiva, inser¢do no comércio internacional, renda per capta, de montante de
recursos para investimentos, de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico, de condigdes de
financiamento a taxa de juros reduzidas, contribui também para melhorar a competitividade
sistémica do segmento de MPE e facilitar a implementagdo de importantes politicas de crédito e
financiamento, de apoio aos distritos industriais, aos polos tecnologicos, as exportagdes, as
compras governamentais. Sao politicas voltadas para um segmento que, nos paises
desenvolvidos, ¢ muito mais estruturado do que em paises como o Brasil - que conta com uma
enorme parcela de pequenos negocios precarios, com elevada desorganizacdo, baixissima
produtividade, na maior parte inviavel economicamente.

Nesse quadro de precariedade, a ampliagdo dos instrumentos de apoio ao segmento de
MPE justifica-se no sentido de reduzir ndo somente a assimetria existente nas condigdes de
produtividade, competitividade, remuneragdo, beneficios e condi¢des de trabalho entre as
pequenas e grandes empresas, mas também de uma redu¢do da desigualdade no proprio interior
do universo de pequenas empresas. A defesa de um conjunto ampliado de politicas publicas de
apoio as MPE justifica-se ndo somente pela importancia econdmica desse segmento na estrutura
produtiva e ocupacional brasileiras, mas também pela necessidade de criar melhores condigdes
para elevar a organizagdo, a produtividade, a renda per capta, a formalizacdo das relacdes de
trabalho e a melhoria das condi¢des de vida de mais da metade da populagdo brasileira —
empresarios ¢ trabalhadores — que depende das atividades desse segmento. Ou seja, além dos
impactos e beneficios econdmicos, as politicas publicas voltadas a esse segmento apresentam um

grande potencial em termos de melhorias das condigdes sociais do pais.

295



Trabalho em Pequenos Negocios no Brasil: impactos da crise do final do século XX

Nesse sentido, quando se tem como pressuposto fundamental promover mudangas para
melhorar o conjunto do segmento, compatibilizando a melhoria da situagao econdmica-financeira
das MPE com a melhoria das condi¢des do mundo do trabalho, observa-se que a estruturacao do
segmento das MPE e de seu mundo do trabalho ¢ um grande desafio para o pais. De fato, ndo ¢
tarefa facil conciliar tais objetivos, pois a melhor eficiéncia econdmica e a elevag¢do do padrdo das
condigdes e das relacdes de trabalho desse segmento - marcado por tantas desvantagens
competitivas e precariedades no mundo do trabalho - somente serdo alcangadas por medidas que
tenham como resultado, a0 mesmo tempo, por meio de um processo virtuoso e interdependente, a
elevagdo da eficiéncia, da produtividade, dos salarios e das condi¢des e relagdes de trabalho. Num
pais marcado por um enorme excedente de forca de trabalho, isso requer medidas eficazes, tanto
no plano da legislacdo trabalhista como na estrutura e nos mecanismos de fiscalizagdo — que
devem ser reforcados e aprimorados. Sem a superacdo deste contexto de 25 anos de relativa
estagnacgdo econdmica, também nao parece nada provavel que esse objetivo possa ser alcancado.

A defesa das politicas publicas para o segmento de MPE, portanto, envolve a consideracao
de um conjunto de questdes relativas a seus objetivos e sua eficacia, ou seja, relativas a definicao
de quais sdo as politicas mais apropriadas para o segmento de MPE no Brasil, no atual contexto
socio-econdmico, tarefa nada trivial. Neste sentido, ¢ necessario, pelo menos, qualificar algumas
questdes que sdo centrais para o delineamento de politicas publicas para o segmento de pequenos
negocios, tendo em vista a melhoria das condicdes e das relacdes de trabalho'”’.

Uma primeira questao importante refere-se a idéia de criar um regime especial de trabalho
para os empregados do segmento de pequenos negdcios, um “Simples Trabalhista”. Esta cria¢do
somente contribuiria para sancionar as enormes desigualdades existentes no mercado de trabalho

e na sociedade brasileira. Além disso, passaria a considerar legais, as praticas atuais de

170 . . o e A -
O reconhecimento das possibilidades de contribui¢do das pequenas empresas para o desempenho econdmico e

para a geracdo de emprego e renda, tem justificado a dotagdo, por parte de muitas instituicdes nacionais e
internacionais, de uma significativa parcela de recursos para o apoio ao desenvolvimento de PEs. Nao esta resolvida,
no entanto, a questio do como, e quais meios utilizar, no emprego de tais recursos. E fundamental avaliar a relativa
eficiéncia das diferentes medidas de apoio e promogdo, mas a tarefa ndo ¢ facil, porque o assunto subjacente da
viabilidade e continuidade dessas empresas, uma vez instaladas continua bastante obscuro. A avaliagdo € necessaria
mesmo quando se trata do apoio as PEs, tendo como justificativa sua possivel contribui¢do para atenuar os efeitos do
desemprego. Em qualquer situagdo ¢ inquestionavel que o apoio as PEs s6 sera valido e tera resultados se elas forem
economicamente viaveis. Viabilidade entendida como ‘estar apta a garantir a continuidade no mercado” (NEIT 1998:
7).
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descumprimento da legislagdo trabalhista e social, ndo apresentando avango no sentido de
melhorar efetivamente as condigdes e relacdes de trabalho no segmento de micro e pequenas
empresas. Este segmento concentra grande parte da precariedade das condigdes e das relagdes de
trabalho no Brasil e, portanto, uma politica eficaz deve contribuir para melhorar concretamente o
mundo do trabalho neste segmento. Seria injustificavel uma politica que, com o objetivo de
apoiar o segmento de pequenos negocios, apenas validasse legalmente esse quadro de
precariedade, visando a melhorar as condi¢des de funcionamento deste segmento, de uma forma
que poderia levar a melhoria das condi¢des para o segmento de empresarios em detrimento das
condicdes de trabalho, que j& sdo extremamente precarias.

Uma segunda questdo importante refere-se aos condicionantes para a destinagcdo de
recursos publicos, por meio de diversas formas de tratamento diferenciado, de incentivos
tributarios, crediticios, compras governamentais etc. Neste aspecto um ponto decisivo ¢ ndo
permitir que os beneficiarios deste tratamento diferenciado e favorecido continuem descumprindo
as legislagdes trabalhista, social e previdenciaria. Os direitos dos trabalhadores sdo, da mesma
forma que o tratamento diferenciado e favorecido as micro e pequenas empresas, garantidos nos
planos constitucional e infra-constitucional. Nao se pode ampliar as politicas de tratamento
favorecido ao segmento, em nome dos principios constitucionais e legais, sem exigir que seus
beneficiarios cumpram rigorosamente seus deveres exigidos legalmente.

Nao se trata de exigir contrapartidas das micro e pequenas empresas aos programas € aos
recursos publicos destinados ao segmento, por meio da formalizacao dos vinculos trabalhistas e
cumprimento de todo o conjunto da legislag@o trabalhista, social e previdenciaria. Isso ja ¢ uma
exigéncia legal que dispensa outras medidas para seu cumprimento. Trata-se de impedir que as
empresas que ndo cumprem a legislacdo tenham acesso aos beneficios das politicas publicas.
Excluir, por um periodo consideravel, as micro e pequenas empresas autuadas pelo
descumprimento da legislacdo, da possibilidade de participar dos programas que garantam
tratamento favorecido e diferenciado e de ter acesso aos recursos publicos ¢ uma forma
importante para impedir que as praticas ilegais acrescentem vantagens competitivas, beneficiando
0s que contribuem para a precariedade das condi¢des e relagdes de trabalho, em detrimento

daqueles que cumprem a lei e contribuem para elevar o padrdo trabalhista. Nesta perspectiva, os
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recursos publicos contribuiriam para melhorar as condi¢des de trabalho e de funcionamento do
conjunto do universo de pequenos negdcios, € também para inibir estratégias de concorréncia que
tornam ainda mais problematicas, ndo somente as condi¢des e as relacdes de trabalho, mas o
desenvolvimento das atividades do segmento de pequenos negdcios. Medidas, neste sentido, ja
sdo implementadas, para o conjunto das empresas, em relagdo ao trabalho escravo e aos débitos
tributarios.

Outra questdo fundamental na discussdo sobre os condicionantes das politicas publicas ¢
considerar a heterogeneidade do segmento e direcionar os incentivos e recursos publicos apenas
para os segmentos que apresentem capacidade de permanecer no mercado, com niveis de
eficiéncia econdmica compativeis com o cumprimento das exigéncias legais e com trajetérias
promissoras de desenvolvimento. Vale dizer, ndo ¢ defensavel a destinacdo de recursos publicos
para segmentos de pequenos negdcios inviaveis economicamente, ou seja, que se mantém no
mercado principalmente pelas praticas trabalhistas ilegais, com a utilizagdo de um padrdo muito
rebaixado de utilizacdo da forca de trabalho, ou aos segmentos marcados pelo trabalho por conta
propria motivados por precdrias estratégias de sobrevivéncia. Além de ineficazes, podem
contribuir para manter a desigualdade e a dualidade do mercado de trabalho, ndo se justificando
economicamente € nem para manter empregos precarios. A esses segmentos sdo mais adequadas
a promocdo de politicas sociais'”'. Nesta perspectiva, ndo sdo recomendaveis programas que
tenham o potencial de abranger indiscriminadamente o segmento de micro e pequenas empresas.
E preciso avangar no diagndstico dos problemas e do potencial de cada segmento produtivo, no
universo de pequenos negocios, para definir aqueles que devem ser alvos de politicas publicas e

delinear os programas mais adequados para cada segmento.

171 . . .. T fo .
Medidas de apoio as PEs que de alguma forma sinalizem certa condescendéncia diante das praticas subjacentes

a ‘vantagens’ dessa natureza [trabalho mal remunerado e de baixa qualificacdo], aceitando-as como inevitaveis e ‘mal
menor’ em uma situacdo de grave desemprego, ndo vao além de agdes de curto prazo com resultados modestos. Além
disso, podem conduzir a uma indesejavel dualidade no mercado de trabalho — de um lado, empregos estaveis, de
baixa qualidade e mal remunerados; de outro, ocupacdes mais estaveis, bem remuneradas e com qualidade de vida no
trabalho. Essa dualidade nada de positivo pode oferecer em termos das mudancas de natureza estrutural que hoje se
exige de empresas e governos. Diante disso, expectativas quanto ao potencial de emprego (a que salarios e de que
qualidade?), por si s6 ndo justificariam maior atencdo as PEs no ambito dos objetivos de um conjunto de medidas de
politica industrial. Caberia, talvez, discutir a questdo na esfera das politica sociais. Sempre seria dificil, de qualquer
forma, justificar um apoio especial que de alguma forma viesse a favorecer tal dualidade.” (NEIT, 1998, p. 10/11).
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A demanda por programas mais abrangentes e maior volume de recursos publicos serad
tanto mais legitimada quanto mais apropriadamente forem delineadas as motivacdes e os
resultados esperados de tais intervenc¢des. Neste sentido, também ndo parece legitimo e desejavel
que os impactos de politicas publicas acabem favorecendo muitos pequenos negocios altamente
rentaveis, num pais marcado por elevada concentragcdo de renda. A legitimagdo social e politica
do tratamento diferenciado e da ampliagdo das politicas publicas ao segmento de MPE, assim
como da regulagdo do mundo trabalho, estdo relacionadas ao tipo de sociedade que se pretende
constituir. Num pais marcado pela pobreza e por uma desigualdade social insuportavel, ndo
parece haver caminho melhor para a legitimagdo, a viabilizacdo e a eficicia de tais politicas,
concretizando um efetivo tratamento diferenciado as MPE, do que fundamenté-las no interesse
publico, na busca da estruturacdo do segmento como um todo, isto ¢, buscando promover
eficiéncia econdmica, estruturagdo das relacdes de trabalho, com melhorias para as condi¢des de
vida de empresarios e trabalhadores de MPE.

Neste sentido, cabe ressaltar outra questdo fundamental: em muitos casos, a melhoria das
condicdes e das relagdes de trabalho no segmento de pequenos negocios nao serdo alcangadas se
um conjunto de medidas especificas na area trabalhista ndo for implementado. Considerando a
heterogeneidade e as especificidades do segmento de pequenos negdcios no Brasil, ¢ importante
tornar mais abrangente, destinar maior volume de recursos publicos e delinear programas
especificos ao segmento de pequenas empresas, a exemplo do enorme conjunto de programas e
do elevado dispéndio de recursos publicos nas politicas implementadas em varios paises
desenvolvidos, especialmente na Unido Européia.

Algumas propostas de mudancas legais e institucionais € novos programas para 0s
pequenos negocios, tendo em vista os problemas especificos na area trabalhista, foram colocadas
em debate como resultado de recente pesquisa realizada pelo CESIT em convénio com o
SEBRAE Nacional: adequacdo dos incentivos fiscais a estrutura tributaria das micro e pequenas
empresas participantes do SIMPLES ou no regime de lucro presumido - como os beneficios
concedidos no ambito do Programa de Alimenta¢do do Trabalhador, cuja questdo ja ¢ alvo de
estudos no Ministério do Trabalho e Emprego -; medidas que ampliem e melhorem o acesso a

Justica e a Justi¢a do Trabalho, por parte de empresarios e empregados das micro e pequenas
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empresas; criacdo do fundo de execucdo trabalhista; promog¢do de espagos de composicao de
conflitos entre os atores, assentados em novos pressupostos, como a valorizacdo da negociagdo
coletiva e formas gratuitas e voluntdrias de comissdes de conciliagcdo; ampliagdo dos programas
de qualificacdo profissional para trabalhadores de micro e pequenas empresas; melhorias da
situacdo de saude e seguranca no trabalho, por meio da implementacdo de sistemas coletivos, com
representacao tripartite, para o segmento de pequenos negocios; sistema ampliado e melhor
estruturado de fiscalizagdo, assentado nos principios ja em vigor da fiscalizagdo pedagdgica, de
carater preventivo, informativo e também punitivo; promog¢do de um sistema de multas mais
eqiiitativo, assentado no principio da progressividade e da diferenciagdo por tamanho da empresa
e fatores de risco (nos casos de SST); criagdo de agéncia e de um sistema publico de informacgdes
para a area trabalhista; mecanismos para aumentar a representatividade e participacdo politica do
segmento das micro e pequenas empresas na elaboracdo das politicas publicas, nos fundos de
financiamento e nas negociacdes coletivas; politicas de regulamentagdo e fiscalizagdo adequadas
para os casos de subcontratacdo, terceirizagdo, das atividades das cooperativas de trabalho, das
formas de contratacdo de empregados como “pessoas juridicas prestadoras de servicos”, e
também delimitando o poder e as responsabilidades solidarias das empresas contratantes, na
transferéncia de riscos as empresas menores (CESIT/SEBRAE 2005).

Outra questao fundamental estd associada ao fato de que parcela nao desprezivel das
dificuldades do segmento de pequenos negocios estd associada ao enorme poder de mercado e a
diversas formas de concorréncia predatoria da grande empresa, nacional e estrangeira, e do grande
capital financeiro. No Brasil, praticamente ndo se observa medidas de regulamentacdo de
funcionamento e localiza¢do das grandes cadeias de lojas e hipermercados, visando a proteger os
pequenos negbdcios da concorréncia predatoria, a exemplo do que j4 ocorre em paises
desenvolvidos. A proliferacdo sem controle dos hipermercados, das grandes cadeias de lojas de
departamentos, bem como a abertura do grande comércio nos finais de semana, feriados e no
periodo noturno, sdo, sem duvida, bons exemplos de dinamicas capazes de destruir milhares de
pequenos negocios. E esse potencial ja foi reconhecido em outros paises, tanto que passaram a
impor controles sobre os interesses do grande capital mercantil, afirmando os interesses publicos

em detrimento de interesses de poucos e poderosos grupos privados.
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Nestes casos, a melhoria das condi¢des de funcionamento de pequenos negdcios nao
requer, necessariamente, a destinacdo de recursos publicos, de incentivos e subsidios, mas a
pressdo politica e o posicionamento dos empresarios de pequenos negocios e do poder publico, no
sentido de restringir legalmente diversas praticas predatorias de concorréncia das grandes
empresas, responsaveis pela destruicdo do espago de sobrevivéncia de milhares de pequenos
negdcios ¢ milhdes de empregos. Nesse sentido, € necessario avangar nos estudos e na
implementagdo de politicas especificas de protecdo as MPE que tenham como objetivo impedir a
concorréncia predatéria da grande empresa. Nao se trata de defender a restricdo ao dinamismo
econdmico, financeiro e tecnoldgico da grande empresa em setores fundamentais para a elevagao
dos ganhos de produtividade, elevagdo da competitividade da estrutura produtiva e
desenvolvimento econdmico. Mas, sim, de explorar as possibilidades de uma regulacdo publica
da concorréncia nas atividades em que seus efeitos perversos sobre a sociedade tenham como
contrapartida apenas a afirmacdo de lucros e de interesses muito particulares de alguns grupos
econdmicos.

Ainda que seja necessario avancar no desenho e na implementacdo de politicas publicas
especificas e capazes de melhorar a eficiéncia econdmica e as condigdes e relagcdes de trabalho no
segmento de pequenos negdcios, a viabilidade de muitas delas e, principalmente, a eficidcia em
termos de melhorias significativas para esse segmento, somente poderao ser alcancadas por meio
de melhorias no desempenho da economia, da retomada de um crescimento econdomico
sustentado. Esse contexto de crescimento econdmico € decisivo ndo somente para criar um
ambiente favoravel a sobrevivéncia e a prosperidade das MPE, mas também para criar um cenario
propicio a aprovagdo e implementacao de politicas e de recursos publicos necessarios para apoiar
esse segmento. Nesse contexto, por um lado, promove-se a ampliagdo dos mercados e da renda
nacional, melhorando as condi¢des para a expansdo de pequenos negocios mais estruturados. Por
outro lado, a reducdo do desemprego contribui para reduzir os impactos negativos sobre a
proliferagdo do trabalho por conta propria e de “empreendedores” de pequenos negocios
precarios, melhorando as condi¢des de concorréncia com a redugdo relativa dos “ofertantes” de
produtos e servigos. A reducdo do desemprego ¢ do excedente de forca de trabalho também

podem contribuir para diminuir os impactos negativos sobre os salarios, as condi¢des e relagdes
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de trabalho e o enfraquecimento dos sindicatos.

O desenvolvimento de novas politicas publicas para o segmento tera que contar com a
destina¢do de um maior volume de recursos publicos, a exemplo do que ocorre em varios paises.
Entretanto, as atuais restri¢cdes fiscais € monetarias decorrentes do regime de politica econdomica
dificultam a ampliacdo dos gastos publicos, assim como tém sido responsaveis pela pratica de
cobranca de taxa de juros exorbitantes, at¢ mesmo em varios programas especiais de crédito as
micro e pequenas empresas € as atividades do setor informal. Sem a amplia¢do de transferéncias
de recursos para o segmento de micro e pequenas empresas, por meio de incentivos e subsidios,
fiscais e crediticios, ¢ dificil imaginar politicas eficazes na promog¢ao de melhorias na eficiéncia
econdmica e nas relagdes e condi¢des de trabalho. O custo do financiamento dos recursos
necessarios a concessdao de maiores beneficios as MPE pelo poder publico deve, portanto, ser
repartido com segmentos sociais que se encontram em melhor situacdo do que os envolvidos nas
atividades das MPE, como as médias e grandes empresas, os proprietarios de grandes fortunas e
propriedades e os detentores de alta renda. A superacdo de um conjunto de problemas que
envolve mais da metade da populacdo trabalhadora requer profundas mudangas estruturais no

conjunto da economia e da sociedade brasileiras.
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5. Consideracoes Finais

A ruptura com a trajetéria de elevado e sustentado crescimento econdmico do periodo da
industrializacdo brasileira, expressa pelas reduzidas taxas médias de crescimento econdmico dos
ultimos 25 anos, provocou fortes impactos na expansao do universo de ocupados em pequenos
negocios. As elevadas taxas de desemprego, principalmente a partir do inicio dos anos 90,
refletindo a relativa estagnagdao econdmica, foi um dos principais determinantes desta expansao.

As mudangas estruturais ocorridas nos anos 90, principalmente pelos seus impactos no
periodo 1994-99, foi outro fator importante na expansao do universo de ocupados em pequenos
negocios. O conjunto de transformagdes estruturais, decorrentes da abertura comercial com
sobrevalorizacdo cambial e de diversos impactos da reorganizacdo econdOmica e produtiva,
também provocou importantes mudangas na estrutura ocupacional, nas relagdes entre as grandes
empresas € o universo de pequenos negdcios, nas formas de contratacao de trabalhadores, além de
contribuir para que o emprego formal apresentasse um reduzido ritmo de expansdo - com
impactos ainda mais negativos no emprego da grande empresa.

As mudangas na estrutura produtiva e social, nas formas de sociabilidade, nos padrdes de
consumo, associadas a continuidade do processo de urbanizagdo e crescimento da populagao,
provocando impactos, principalmente, sobre a expansdo nas atividades do setor Terciario e do
meio urbano, conformam outro aspecto importante para a expansao dos pequenos negocios.

Numa estrutura marcada pelo excedente estrutural de forga de trabalho, esse contexto de
elevacao do desemprego e de lenta expansdao do mercado e da renda interna contribuiu para que
essa expansdo do universo de ocupados em pequenos negdcios fosse marcada por uma forte
expansao das ocupagdes associadas as estratégias de sobrevivéncia, por meio do trabalho por
conta propria precario e de baixo rendimento e também pela expansdo do universo de
empregadores — para a qual também foi importante o conjunto de mudancgas estruturais que
abriram novos espagos para o surgimento de pequenos negocios.

Os impactos do baixo crescimento econdmico e das mudangas estruturais dos anos 90
também contribuiram para elevar o peso do assalariamento do universo de ocupados em pequenos

negocios, diante do fraco desempenho do emprego assalariado nas grandes empresas,
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principalmente daquelas localizadas no setor Secundario. Aliado as mudangas estruturais dos
anos 90 e aos impactos das transformagdes recorrentes, que o capitalismo provoca sobre a
estrutura produtiva e social, os impactos da estagnacdo econdmica contribuiram também para a
expansao da ocupagdo no setor Terciario, no qual foi marcante a expansao do universo de
ocupados em pequenos negocios.

Como resultado dessas transformacdes, o peso dos ocupados em pequenos negocios
elevou-se no interior da estrutura de emprego do setor privado ndo agricola. Esse movimento foi
muito mais influenciado pela combinagdao de reduzidas taxas de crescimento econdmico com
importantes mudancas estruturais no periodo 1994-99. Em fung¢do dos efeitos cumulativos da
expansao dos ocupados em pequenos negdcios, mesmo com os impactos menos desfavoraveis das
mudangas ocorridas a partir da desvalorizacdo cambial e do maior ritmo de crescimento das
exportacdes — e dos impactos positivos sobre a relagdo emprego/produto e sobre a expansao do
emprego formal e na grande empresa — o patamar atingido pelo universo de ocupados em
pequenos negocios, apesar de apresentar tendéncias de reducao no periodo 1999-2004, manteve-
se elevado, em niveis superiores ao do inicio dos anos 80.

Esse movimento de expansdao dos pequenos negocios foi também um movimento que
expressou a deterioragdo do mercado de trabalho nos anos 80 e uma profunda desestruturac¢ao do
mercado e das relagdes de trabalho nos anos 90. A expansio da ocupagdo nos pequenos negocios
expressa a expansdo de um conjunto de ocupagdes marcadas fortemente pelo trabalho precario da
maioria dos trabalhadores por conta propria; pelo crescimento do universo de empregadores
desenvolvendo atividades, em grande medidas, ineficientes do ponto de vista econdmico, com
reduzida produtividade, baixos rendimentos, menor grau de assalariamento e gerando piores
postos de trabalho, menores rendimentos aos empregados ou atividades sem remuneragdo aos
ajudantes e membros da familia; pela expansdo do emprego assalariado sem carteira assinada. Em
geral, a expansdo de um universo de ocupagdes também marcadas pela falta de protecdo
trabalhista, social e previdenciaria.

A expansdo do universo dos ocupados em pequenos negocios também foi resultado da
forte expansao do emprego formal neste universo, em detrimento do emprego formal das médias

e grandes empresas. As mudangas na composicdo setorial do emprego formal e segundo o porte
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das empresas promoveram uma significativa expansdo relativa de piores postos de trabalho no
setor formal, associados a menores rendimentos. Impactos que foram ainda mais negativos diante
da predominancia dos periodos em que essa expansdo ocorreu paralelamente a reducdo da
importancia do emprego formal nas grandes empresas.

Portanto, ap6s o mais longo periodo de relativa estagnagdo econdmica da historia do
Brasil urbano e industrial, esse movimento de expansdo dos ocupados em pequenos negocios
representou a inversao das tendéncias que vinham sendo progressivamente delineadas no periodo
da industrializacao: avangos significativos do peso do emprego assalariado e formalizado, forte
expansdo do emprego nas médias e grandes empresas, abertura de espacos para o surgimento e
permanéncia de pequenos negdcios estruturados e com perspectivas de expansao, contencdo do
ritmo de expansdo das atividades desenvolvidas como estratégias de sobrevivéncia no meio
urbano — que conformavam um quadro menos desfavoravel diante do rdpido crescimento do
produto e da renda urbana.

A expansao do universo dos ocupados em pequenos negocios também colocou novos
problemas para o atual mundo do trabalho no Brasil. Parcela expressiva das atividades desse
universo ndo apresenta eficiéncia economica e viabilidade de se manter no mercado; resulta em
precarias condi¢des de trabalho, de remunera¢do e prote¢do social e trabalhista, tanto para a
maioria dos trabalhadores por conta propria, como para parte expressiva dos empregadores e dos
empregados. Nestes aspectos, as diferencas ndo sdo tdo importantes entre muitos trabalhadores
por conta propria e empreendedores do pequeno comércio e da prestagdo de servigos nas areas
mais empobrecidas, nas favelas e periferias das cidades. As precarias condi¢des de trabalho, os
baixos rendimentos, a auséncia de perspectiva de aposentadoria, a falta de protecdo em casos de
doenga e acidentes de trabalho, além das precérias condi¢cdes de vida e da falta de perspectiva de
encontrar um bom emprego sdo aspectos que 0s aproximam.

Também os aproximam as poucas chances de que suas atividades possam ser alvos de
politicas publicas orientadas para melhorias na estrutura produtiva, voltadas para a promog¢ado da
eficiéncia econdmica, da elevagao da produtividade e da melhoria do padrao de trabalhista, ja que
os “empreendimentos”, nestes casos, sdo, em geral, marcados por atividades ineficientes, cujas

trajetorias ndo sdo promissoras, em termos de alcancar melhores patamares produtivos, nem com
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o0 apoio de politicas especificas. Os trabalhadores naquelas condi¢des aproximam-se também pela
necessidade de que sejam apoiados pelas politicas sociais, e pela dependéncia da mudanga no
contexto macroecondomico, no sentido de que esta possa promover um ciclo de crescimento
econdmico sustentado, em ritmo suficiente para a abertura de empregos assalariados, movimento
que também contribuiria para eliminar grande parte dessas formas precarias de pequenos
“empreendimentos” urbanos.

Em outros casos, as mudangas ocorridas no periodo analisado provocaram problemas
trabalhistas em fun¢do da expansdo de “novas” formas de contratagdo de trabalhadores como
“pessoas juridicas”, de cooperativas, de empresas terceirizadas. Nessa situacdo, ndo somente
encontra-se parcela de trabalhadores submetidos a precéarias condi¢des de trabalho, baixos
rendimentos e auséncia de protecdo trabalhista, como também boa parte das formas de
contratagdo e das relagdes de trabalho estdo assentadas em procedimentos fraudulentos, tanto em
relacdo aos direitos dos trabalhadores, como em relacdo aos aspectos relativos as contribuicdes
sociais e previdencidrias. S3o casos que requerem reflexdo sobre novas formas de regulamentacao
das relagdes de trabalho e das responsabilidades de empresas contratantes e contratadas quanto as
questdes trabalhistas. Requerem também maior eficdcia na fiscalizacdo e nas punicdes ja
previstas atualmente na legislagao.

A expansdo do emprego assalariado sem carteira de trabalho assinada, que ¢ um emprego
do universo de pequenos negdcios, também contribuiu para aprofundar as dificuldades para a
solugdo do problema do assalariamento sem carteira. A auséncia de um minimo de estruturacao
em parcela expressiva dos pequenos negocios que utilizam trabalho assalariado, a reduzida
produtividade, os niveis salariais assentados no salario minimo, sdo indicativos de que muitos
destes pequenos negocios somente serdo capazes de cumprir todos os direitos trabalhistas, sociais
e previdenciarios com a melhoria de seus padroes de eficiéncia econdmica e com melhor
aparelhamento e maior rigor do sistema de fiscalizagdo. Mesmo com a implementa¢do de um
sistema de tributacdo favorecido e simplificado, nos anos 90, para milhdes de pequenos negdcios
que puderam participar do SIMPLES, a eliminagdo dos encargos sociais sobre a folha de salarios
ndo resultou na eliminagdo do emprego assalariado sem carteira nas pequenas empresas. Ao

contrario, os representantes dos pequenos empresarios passaram a defender, no contexto da
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discussdo sobre reforma sindical e trabalhista, medidas que visam a retirada também de direitos
dos trabalhadores, como propostas de eliminagdo do FGTS, diluicdo do décimo-terceiro no
pagamento dos saldrios, contratos por 2 anos sem registro em carteira, legislacdo trabalhista
especial para os trabalhadores de pequenos negocios. Isso € evidéncia também de que muitos
empresarios de pequenos negocios, submetidos a estagnagdo econdmica, aos juros altos e com
precarias formas de organizagdo e niveis de estruturagdo continuam pensando em assentar suas
condi¢des de sobrevivéncia num padrdo rebaixado de utilizagdo da forca de trabalho que,
entretanto, passe a ser sancionado como legal, por mudancas na legislacao trabalhista.

A expansdo do emprego formal assalariado em pequenos negdcios representou uma perda
de qualidade dos postos de trabalho da estrutura de emprego do setor formal, que contribui para a
reducdo dos rendimentos e dos beneficios trabalhistas da parcela dos trabalhadores incorporada
em relagdes de trabalho mais estruturadas. A menor capacidade das pequenas empresas em pagar
salarios melhores, a pressdo nas negociagdes para que os pisos salariais de diversas categorias
sejam diferenciados — menores — para as pequenas empresas, a menor presenca de beneficios
trabalhistas nas areas de alimentagdo, planos de satde, participagdo nos lucros e resultados, além
dos maiores problemas associados a saide e seguranga no trabalho, também sdo aspectos que
contribuem para deteriorar o conjunto da estrutura de emprego do setor formal. Esses aspectos,
inclusive, exigem reflexdes acerca da adequagdo e eficdcia das atuais politicas de incentivos
fiscais nessas questdes — que geralmente beneficiam mais as empresas de maior porte -, assim
como reflexdes sobre os impactos das atuais regulamentagdes sobre as multas e sobre as
condicdes de satde e seguranga no trabalho nas pequenas empresas, além de varios
procedimentos relativos a Justiga do Trabalho. Exige também a reflexdo sobre a necessidade de
novas politicas e de ampliagdo dos recursos publicos nas areas de saude e seguranga no trabalho e
de promocao de um sistema de informagdes relativos as questdes trabalhistas, aos empresarios e
trabalhadores de pequenos negdcios.

Sdo questdes complexas e abrangentes, relativas a um conjunto de ocupados que
representa metade dos trabalhadores brasileiros. As transformagdes do capitalismo
contemporaneo e a auséncia de solucdes para a questdo da relativa estagna¢do econdmica em que

a economia brasileira se encontra ha décadas tém contribuido para agravar os historicos
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problemas estruturais da economia e da sociedade brasileiras. Essas questdes, portanto, terdo
poucas chances de serem solucionadas sem que a economia brasileira alcance novamente o
caminho do crescimento econdomico sustentado e que a sociedade seja capaz de enfrentar os
diversos problemas associados a extrema desigualdade de riqueza, de renda, de padrdes sdcio-

culturais e de poder politico.
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